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Discurso del Presidente del Superior Tribunal de Justicia, Mario Luis Vivas ante la Honorable Legislatura,
segiin manda el art. 181 de la Constitucién Provincial, abril de 2021.

MIEMBRO INFORMANTE
MARIO LUIS VIVAS



Seiior Presidente de la Honorable Legislatura, Seiiores Diputados,
Sefioras Diputadas:

En el contexto de esta Pandemia sin precedentes y cuyo correlato involucra
cada uno de los espacios de nuestras vidas, sean éstos de tipo institucional, familiar,
social o profesional, cumplo una vez mas con la manda constitucional del art. 181 de
dar mensaje al pueblo sobre los actos del Poder Judicial a través de esa Alta Casa de
las Leyes.

Esta emergencia epidemioldgica me conmina a llevar a cabo esta responsabilidad
que le cabe al Presidente del Superior Tribunal de Justicia, de modo remoto y
recurriendo a las nuevas tecnologias.

Es un honor poder presentar este informe para explicar las diversas alternativas
enfrentadas por este Poder Judicial durante mi afio de gestion como Presidente del
Alto Cuerpo en el periodo transcurrido entre los meses de abril de 2020 y marzo del
presente afio.

Toda la informacion necesaria sobre la actividad mencionada se puede observar
en el anexo del libro digital que se acompafa al presente. Esa informacion refiere no
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solo al Superior Tribunal de Justicia, sino también a los Ministerios Publicos Fiscal y
de la Defensa, respectivamente.

Es asi que este mensaje anual se asienta a partir de un tipo de reflexion que
necesariamente invoca las circunstancias atravesadas durante la pandemia originada
por el COVID 19 y la responsabilidad con que asumimos nuestro deber a fin de
instrumentar en la emergencia, protocolos y procedimientos de actuacion para que el
Poder Judicial no deje de funcionar.

Nunca renunciamos, a pesar de la dura contingencia que todos conocemos, al
anhelo que siempre nos ha motivado: mejorar el servicio de justicia adaptando su
dinamica a los tiempos que corren.

Llevar adelante cualquier tipo de actividad institucional requiere un compromiso
profundo hacia adentro y hacia afuera. El Poder Judicial siempre ha bregado por
instrumentar de manera precisa la reglas que sostienen la dinamica de sus diversas
actividades e incumbencias. Estas se apegan a lo que dicta la ley pero también
deben tener un oido atento a lo que acontece en el seno de su comunidad.

Poner la cara y hacerse cargo son dos imagenes verbales que también forman
parte de la voluntad de este Superior Tribunal de Justicia que intenta plasmar en
cada uno de sus actos para armonizar con la dinamica de los tiempos actuales y su
vértigo habitual en el dia a dia.

Hoy me encuentro en esta circunstancia republicana para decir que mas alla de
la Pandemia, nuestro derrotero de transformacion continuia trazando el camino a fin
de hallar las mejores condiciones para que entre todos podamos construir el Poder
Judicial que Chubut espera.

La complejidad de esta emergencia sanitaria significo sin lugar a dudas, debido a
sus profundas consecuencias, un cambio de paradigma en casi todos los sentidos de
la vida. Reaprender, adaptarnos, barajar y dar de nuevo, ampliar nuestras fronteras
mentales y espirituales para adecuarnos a los cambios reales que los tiempos actuales
estan produciendo en las personas y en las instituciones.

Fue un desafio mayusculo para el conjunto de la judicatura amigarnos con las
nuevas herramientas tecnologicas y comprender cabalmente que los cambios y el
crecimiento iban en esa direccidon. Fue un reto mayor para los operadores que se
formaron en otra época, donde los expedientes y el papel eran las herramientas de
trabajo habituales.
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Pero ni los miedos ni las inseguridades iniciales frenaron el impetu de adaptarse
a las transformaciones de los tiempos modernos. Y el resultado ha sido magnifico.

Este ha sido el afio de la Secretaria de Informatica Juridica, de los programadores,
de los analistas en sistema, de los avezados técnicos con los que cuenta el Poder
Judicial, los que han encabezado con paciencia, maestria y profesionalidad este
proceso de cambio necesario e imprescindible, el que ha sido acompafiado con un
alto grado de compromiso por todos los agentes judiciales.

Esta realidad nueva que nos tomo por sorpresa a comienzos del 2020 nos puso a
prueba al punto que debimos rearmar nuestro escenario afrontando la crisis,
reorientando acciones y profundizando energias para resolver las dificultades.

A los problemas provocados por la Pandemia, se sumo otra dificultad que no
podemos soslayar: el atraso del pago de los salarios a jueces, funcionarios y empleados
de nuestro sector.

Esto trajo como consecuencia la implementacion de medidas de fuerza que, de
unau otra forma, a pesar de los maximos esfuerzos realizados, afectaron la normalidad
de las actividades del Poder Judicial.

Pero como cabeza de este poder del Estado es mi obligacion garantizar el servicio
de justicia y en esa direccion fijamos las pautas de trabajo a fin de atender las
necesidades de la comunidad chubutense.

Los resultados estan a la vista. Después de mas de un afio de emergencia sani-
taria, quiero expresar mi satisfaccion y orgullo por la tarea realizada.

La Justicia de Chubut no dejo6 de funcionar ni en los momentos mas dramaticos
de la Pandemia. Los tribunales volvieron a abrirse, a escasos dos meses del comienzo
del flagelo, se celebraron audiencias y se dictaron sentencias, los casos de violencia
de género fueron abordados con celeridad y se brindd contencion a las victimas de
este flagelo.

En los momentos de mayor zozobra, magistrados, funcionarios y muchos
empleados, que no suelen recibir el reconocimiento que merecen, se pusieron la
crisis al hombro.

Quiero dedicarles un parrafo sentido a todos los operadores del Poder Judicial.
Quiero agradecerles publicamente por la tarea que han realizado. Y quiero que sepan
que la Justicia de Chubut pudo funcionar en estos meses de tribulacidn, gracias al
esfuerzo valeroso y al compromiso irrenunciable de cada uno de ustedes.
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Al mismo tiempo, no quiero dejar de resaltar, como maxima autoridad del Poder
Judicial, la necesidad de reclamar al Estado Provincial por los sueldos adeudados a
magistrados, funcionarios y empleados del sector al que represento. En estas
condiciones el servicio de justicia seguird resentido, mas alla de las medidas que
llevemos adelante para garantizar las guardias minimas y a la apertura de los tribunales.

Ponerse al dia con los emolumentos de los trabajadores es una necesidad
imperiosa. También lo es avanzar con la recomposicion salarial que el sector viene
reclamando después de mas de un afio de congelamiento. La inflacion no se congela,
el precio de la canasta familiar se eleva a niveles desorbitantes y el poder adquisitivo
de los trabajadores cae estrepitosamente.

Tanto el Sindicato de Trabajadores Judiciales como la Asociacion de Magistrados
y Funcionarios de la Provincia del Chubut han planteado reclamos mesurados y
profundos que deben ser escuchados.

Este Superior Tribunal de Justicia, con el estilo mediador y dialoguista que siempre
lo ha caracterizado, se pone a disposicion del gobierno provincial para colaborar en
lo que sea necesario, en pos de hallar las soluciones definitivas que devuelvan
tranquilidad y esperanza en los operadores del sistema judicial.

Los efectos de una crisis no nos debe paralizar. Soy de los que creen que las
crisis son también una oportunidad, instalan nuevas posibilidades, abren nuevos
caminos, n0s convocan a nuevos proyectos.

Muchos son los retos que ain nos esperan y los invito a ir detras de esos desafios,
pues, estoy convencido de que vale la pena ir por ellos.

La Justicia del Conocimiento

El sistema de Administracion de Justicia esta siendo impactado desde hace afios
por la fuerza transformadora de las tecnologias de la informacion y el escenario
pandémico de este tltimo afio, ha provocado una crisis, pero también nos ha dado
una excelente oportunidad de reformular las formas de gestionar el gerenciamiento
de los procesos.

En este escenario moderno y complejo, es imprescindible concebir una Justicia
del Conocimiento.

Esto se tradujo en cambios de paradigma en los Poderes Judiciales de la Republica
Argentina, y en general en América Latina, los que han venido de la mano del reclamo
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social de oralidad, mayor celeridad en los procesos y transparencia. También de los
instrumentos tecnologicos que nos ofrece la modernidad.

En esa direccion, el Registro Electronico del Caso se presenta conceptualmente
como la piedra filosofal y la fuente de alimentacion sobre la cual se aplicaran las
herramientas mas inteligentes de la Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion
para la transformacion del sistema de Administracion de Justicia.

Se trabaja en esta denominacion y no en la de “Expediente Digital”, con el objeto
de impulsar un salto cultural en la nocion, justamente para visualizar mejor todos los
componentes que integran a aquél. Un derrotero que deje de proyectar la imagen
arcaica de expedientes y tramites judiciales y avance a estructuras adecuadas, sociales
y multifacéticas.

El Registro Electronico del Caso abre un abanico de posibilidades por el volumen
de informacion que proporciona.

Se trata de una matriz de datos que posee una estructura y relaciones que
sistematizan toda la actividad jurisdiccional; y aun mas, adecuadamente disefiada la
gestion digital, sera la fuente de informacion de la actividad administrativa que da
soporte al tramite judicial y a la gestion del caso que conduce a la toma de decisiones
jurisdiccionales.

Desde ese lugar, la Administracion de Justicia logrard conocerse mas
profundamente.

(Cuantos procesos de trabajo requieren la toma de decisiones que resuelve un
conflicto? ; Cuantas decisiones son necesarias para ponerle un punto final a un litigio?

( Cuantos recursos invierte el ciudadano a través del Estado para que éste resuelva
sus problemas en un contexto de pacificacion social?

(Cuanto tiempo le toma a la justicia dar por terminado un caso judicial?

(Qué sabe el sistema de Administracion de Justicia sobre la opinion del ciudadano
que concurre a las oficinas judiciales y sobre la satisfaccion acerca del servicio
prestado?

Alimentada por los datos de la gestion electronica, impulsada por un proceso de
mejora continua y fortalecida sus relaciones, la ecuacidn sera resuelta en favor de
una planificacion estratégica inteligente y basada en “la Justicia del Conocimiento”,
al que deberemos sumarnos todos los operadores del Poder Judicial.
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Modernizacién digital

La crisis sanitaria por COVID 19 resulto otra gran urgencia para el Poder Judi-
cial. Naturalmente como hacemos ante cualquier adversidad, la afrontamos con
firmeza e imaginacion. A partir de esta realidad, pudimos dar un salto cualitativo y
cuantitativo en avances e implementacion, en general. Producto del desarrollo
planeado y con las demandas del servicio de justicia en medio de una Pandemia
global se lograron avances significativos como:

Escritos Digitales: se logré integrar la presentacion de escritos digitales para los
letrados y su integracion a la gestion digital en todos los fueros y organismos.

Infraestructura Teletrabajo: se amplio en mas del 800% la plataforma de teletrabajo
y enlaces de telecomunicaciones para dar soporte a una justicia digital a distancia,
capacitando a todos los operadores judiciales, incluyendo los Ministerios Publicos.

Gestion Digital: todos los sistemas integran la digitalizacion de los procesos. La
gestion digital de documentos en su origen genera un ambiente dindmico y agil. De la
misma forma se instalaron digitalizadoras en todos los organismos para cubrir e
integrar los documentos en formato papel.

Implementacion de Escritos Digitales: En el Fuero Penal, para toda la Provincia.
Y en relacion a la implementacion de este sistema para el Fuero Civil, ya se esta
finalizando con la Primera Instancia, en todas las Circunscripciones Judiciales.

Presentacion y Adjudicacion de Causas: En el mes de marzo se completd la
Circunscripcion Judicial de Comodoro Rivadavia en el Fuero Civil: es decir en los
Juzgados Civil y Comercial N°1 y N°2, Juzgados de Ejecucion N°1, N°2 y N°3,
Juzgados Laborales N°1 y N°2, y todos los Juzgados de Familia. Se trata del ingreso
digital y el sorteo automatizado, lo que permite presentar causas en forma 100%
digital desde el origen, que abarca el ingreso digital de la demanda, presentacion,
sorteo automatico y recepcion de la demanda en los juzgados.

Serconex —Actualizacion: se migré a la version 4 que incluye un redisefio funcional
y operativo de la plataforma del fuero no penal. Participaron un grupo de abogados
para su mejora de uso y gestion.

Uso de Plataforma de Audiencias Remotas en toda la provincia: Audiencias
remotas o semiremotas por plataforma WEBEX.
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Gestion Civil - Expediente Digital: se cambi¢ la plataforma de gestion civil para
la integracion de los escritos y audiencias digitales. Es el lanzamiento operativo de un
expediente 100% digitalizado en el fuero no penal en 1ra. instancia.

Firma Digital de Acordadas: Se adecud e integro la firma digital para el dictado
de normativa en el Superior Tribunal de Justicia. Los Ministros y los Secretarios
pueden firmar digitalmente las Acordadas. Se provey¢ desde el STJ firma digital a
los Diputados provinciales, Senadores y Diputados nacionales, y también para los
miembros del Consejo de la Magistratura. Los jueces penales pueden firmar
digitalmente sus sentencias desde 2019.

Soporte Usuarios Remotos. Se dio cobertura a todos los pedidos de informacion
y acceso a sistemas digitales evitando que el personal concurra o tenga que asistir a
los organismos. Se resolvieron multiples pedidos de informacion evitando la
concurrencia del personal.

Actualizacion Plataforma Seguridad. Se coordind la remision y se encuentra en
pre-instalacion el cambio de equipamiento de seguridad informatica en el STJ.

Adquisicion de Equipos: gracias a la coordinacion y apoyo de la Administracion
General y la Direccion de Administracion, se logro la provision de equipos para
usuario final en forma urgente. Se adquirieron mas de 200 equipos, en su mayoria
notebooks.

Plataforma Digital Comisarias: Se integraron mas de 90 comisarias, Centros de
Detencion y afines con la plataforma mensajeria digital. El proceso de comunicaciones
entre oficinas judiciales y organismos externos es digital evitando demoras y gastos
superfluos. La convergencia de fuerzas de seguridad y justicia en la plataforma
mejora y reduce los tiempos de respuesta.

Plan de Obras Publicas 20/23

Durante el 2020 se continu6 gestionando y coordinando trabajos de mantenimiento,
ordenamiento y mejoras del conjunto edilicio propio y rentado del Poder Judicial en
las distintas Circunscripciones. Es decir, el plan de obras no se detuvo a pesar de las
contingencias adversas.

Podréan encontrar en el anexo del libro, el plan de Obras Publicas 20/23, que lleva
adelante el equipo del Area de Arquitectura del Poder Judicial, a través de la Direccion
de Administracion, con recursos propios.
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En funcion de las consecuencias generadas por la Pandemia del COVID-19,
junto a los integrantes de las demas delegaciones y Profesionales de la Salud y la
Seguridad e Higiene se conformo el Comité de Emergencia Sanitaria que asesora a
las autoridades del Poder Judicial desde sus incumbencias. Se cred, con el comienzo
de la Pandemia, un Comité Sanitario compuesto por los cuerpos médicos forenses
de todas las Circunscripciones, de licenciados e ingenieros en Seguridad e Higiene, a
quienes se contratd, y arquitectos de nuestra planta en todas las Circunscripciones.
Con ese Comité mantuve y mantengo reuniones periodicas, realizando el seguimiento
de sus consecuencias, dictando las Resoluciones y Acordadas que permitieran a
diario, organizar el funcionamiento del servicio de justicia.

Obras COVID

En el marco de la Pandemia COVID-19, el Area de Arquitectura como el resto
de las areas debio salir de la planificacion anual para realizar la adaptacion de los
espacios laborales y acogerse a protocolos vigentes.

El distanciamiento social “es una situacion dinamica” y por lo tanto, los edificios
debieron estar adaptados para tal situacion a través de la arquitectura (la propagacion
del virus no es solo una crisis de salud; también es un problema de infraestructura).

Se tuvo que mediar entre las necesidades del momento y las necesidades
desconocidas del futuro, proporcionando una gama de medidas generales, como
adaptar los ingresos, salas de audiencias, reconfigurar los muebles para mantener a
las personas mas separadas en interiores.

A modo de sintesis, quiero subrayar que en Rawson se lleva adelante una obra
muy importante que es la Torre Belgrano, se trata de un edificio de cinco pisos que
reunird, entre otros diversos organismos, un Data Center de tltima generacion cuyo
nivel de tecnologia lo presenta como un verdadero logro alcanzado porque es un
espacio fisico del Poder Judicial donde funcionara la Secretaria de Informatica Juridica
con todo lo necesario en cuanto a equipamiento para brindar servicio a la red interna,
como a los servicios externos a través de internet.

En igual sentido se trabaja en la remodelacion del Superior Tribunal de Justicia,
sobre todo en la instalacion de un circuito cerrado de video y la posterior instalacion
y puesta en funcionamiento de un servicio de seguridad. Se realizo6 la remodelacion
interna en Secretaria Laboral, Civil, Comercial y de Familia y se encuentra en proceso
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la instalacion de cerraduras magnéticas, con codigo de acceso en el marco de la
obra seguridad edilicia. Se puso en marcha la primera etapa de la obra para el nuevo
acceso a la Escuela de Capacitacion y Sala de Audiencias.

También hubo una reformulacion interna para mejorar espacios en las areas de
la Agencia de Comunicacion Judicial y también en Presidencia.

El edificio de la calle 9 de Julio de la ciudad de Trelew, se estda modernizando a
partir de obras tales como: la instalacion de un ascensor para magistrados y el cambio
de maquina en uno de los de uso publico. Se esta licitando el cambio de la totalidad
de aberturas exteriores del 7mo piso, por aberturas de aluminio con doble vidrio, lo
que proporcionara eficiencia térmica y aislacion actstica en las oficinas. Se esta
licitando también el pliego para la actualizacion del tendido eléctrico y un nuevo
sistema de climatizacion ya se estd montando en el 7mo piso.

Asimismo, se lleva adelante una fuerte inversion en la Manzana Judicial de la
ciudad de Puerto Madryn y se ha proyectado el traslado de la Camara Civil a ese
predio, ampliando y remodelando un edificio existente. También se esta modernizando
el edificio donde funciona el fuero penal, el que incluye nuevas celdas para detenidos
que ya estan concluidas. En cuanto a la Torre de Familia, estructura edilicia que
alberga a ese fuero, ha recibido trabajos externos de pintura y refaccion.

En relacion a la Circunscripcidn Judicial con asiento en Esquel se programaron
actividades que comprenden tareas de mantenimiento, reformas y ampliaciones
edilicias, a saber: modernizacion del edificio de los tribunales de Esquel a través de
intervenciones puntuales en funcion de la complejidad y antigiiedad del edificio;
gestiones de adquisicion de terrenos en Esquel para alojar definitivamente el futuro
Juzgado de Paz de esa ciudad y dependencias del fuero Civil; gestion de adquisicion
de un lote en la localidad de El Hoyo para ejecutar un proyecto de edificio para el
Fuero Penal en esa zona; gestion de cesion de un terreno en Lago Puelo, ya aprobado
por el Concejo Deliberante, para el futuro edificio del Juzgado Unico; elaboracién de
un anteproyecto para el nuevo Juzgado Unico de Lago Puelo; elaboracion de
anteproyecto del nuevo Juzgado de Paz de Trevelin, donde también su Concejo
Deliberante aprob¢ la cesion de un lote para tal fin.

Tanto en el caso de Lago Puelo como en el de Trevelin quiero agradecer muy
especialmente a los intendentes Augusto Sanchez y Héctor Ingram respectivamente,
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como al Diputado Provincial Carlos Mantegna, por las gestiones realizadas, las que
permitieron la obtencidn de estos terrenos para los proyectos ya apuntados.

También quiero subrayar la predisposicion de los diversos jefes comunales de los
municipios del Chubut que siempre han acompafiado con un gran espiritu de
colaboracion al Poder Judicial. Sobre todo cada vez que reabriamos un edificio en
algiin lugar de la Provincia, luego de que cediera el aislamiento obligatorio y las
restricciones de circulacion, ellos estuvieron alli.

Asimismo, debo informar que se ejecutaron intervenciones especificas
relacionadas con los protocolos COVID19 en la totalidad de los edificios de la
Circunscripcion de Esquel.

Direccion de Administracion

Como se expone en el informe, durante el ejercicio 2020 la Tesoreria General de
la Provincia cumpli6 con la emision y el libramiento de fondos presupuestados para
financiar alrededor del 80% de los gastos de funcionamiento aprobados por Ley 11
N° 253 de Presupuesto de Gastos y Recursos del Poder Judicial.

Ante la variabilidad que mostraron las remesas de fondos recibidas durante el
ejercicio, y en el contexto de la emergencia sanitaria vigente, el Superior Tribunal
tom¢ la decision de afectar fondos propios dentro del marco normativo vigente para
el pago de gastos necesarios para el funcionamiento, la inversion en bienes y la
realizacidon de obras en edificios propios, lo que significd incrementar la inversion
para garantizar el servicio de justicia.

Por primera vez en la historia del Poder Judicial se llevaron a cabo en ese periodo,
ademas, obras, adquisiciones, gastos e inversiones por mas de $206.000.000, todo
financiado con recursos propios. Aqui debo sefialar con beneplacito que hace casi
tres afios, por ley surgida de esta Honorable Legislatura fueron liberados los intereses
producidos por los Recursos Propios, los que junto a la Tasa de Justicia, son las
fuentes de financiamiento que hoy nos permiten llevar adelante este tipo de
inversiones.

Durante el 2020 casi el 54% de la inversion realizada con Recursos Propios
corresponde a la Obra de la Ciudad Judicial de Comodoro Rivadavia, la que se pudo
continuar aun en un contexto sanitario adverso. Esto, conforme los avances que se
registran en la obra mencionada, representa un incremento del orden de 45% frente
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a la inversion realizada durante el afio 2019, es decir unos 112 millones vs $77
millones de pesos.

Por otra parte, alrededor del 12% de los Recursos Propios afectados tuvieron
como destino adquirir equipamiento y medios que permitieron ampliar la cobertura
del teletrabajo (home office o trabajo a distancia), ampliar la infraestructura de
comunicaciones, brindar una mayor cobertura de acceso remoto, videoconferencias,
mensajeria simplificada por medio de cualquier dispositivo, telefonia por cualquier
medio, correo electronico y licencias. En este caso la inversion realizada durante
2020 fue superior en un 293,8% a la realizada en 2019.

Alrededor de un 20% de lo invertido durante 2020 tuvo como destino obras de
infraestructura y bienes en edificios propios de las distintas Circunscripciones,
incluyendo el edificio del Superior Tribunal de Justicia.

Asimismo, y en virtud del AP N°4840/2020, se brindo6 asistencia financiera a los
Ministerios Publicos Fiscal y de la Defensa afectando un 11% de los Recursos Propios
invertidos en el ejercicio.

También corresponde destacar la fuerte inversion realizada durante la Pandemia,
tanto en la provision de insumos y elementos de proteccion personal, como en la
adecuacion de instalaciones de acuerdo a las recomendaciones del Comité de
Asesoramiento Médico Sanitario.

Estas medidas han asegurado la proteccion sanitaria de magistrados, funcionarios
y empleados judiciales, como asi también de los justiciables, abogados y demas
profesionales que intervienen en los procesos.

Ciudad Judicial

La Obra de la Ciudad Judicial de Comodoro Rivadavia, proyecto emblematico
de 7.800 m? que lleva el nombre de “Dr. Marcelo Horacio Guinle” sigue adelante.

Se realizé un relevamiento del estado general de las obras, infraestructuras y
proyectos. Con la conformacion de un nuevo equipo de trabajo y en vista de los
nuevos sistemas de funcionamiento de cada uno de los organismos que habitaréan el
edificio, se reestructurd la distribucion funcional de cada planta debiendo, no solo
trabajar sobre proyecto, sino también sobre sectores construidos que debieron ser
modificados.
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Para la finalizacion del afio 2020 nos encontramos con un avance general de
obras que se detalla a continuacion: tareas de pintura y colocacion de artefactos de
iluminacion; ampliacion para el Cuerpo Médico Forense; adquisicion de cables, herrajes
y materiales eléctricos correspondientes a la linea de media tension; movimiento de
suelo; provision y colocacion de tabiques sanitarios, provision y colocacion de frentes
de oficinas; control de acceso, camaras de vigilancia, deteccion de metales y
temperatura, como asi también todo lo referente a informatica.

Es muy importante resaltar que durante la tltima semana de marzo hemos dejado
inaugurado el segundo piso de la Ciudad Judicial, y a su vez, se instal6 una placa
conmemorativa que honra la memoria del Dr. Marcelo Horacio Guinle, que es el
nombre que lleva esta emblematica obra para la comunidad de Comodoro Rivadavia.

Todos estos avances han sido posibles también por el trabajo conjunto desarrollado
con la Municipalidad de Comodoro Rivadavia. A partir de su mediacion se logro
también la intervencion de la Cooperativa de Servicios Publicos para la provision de
energia y las gestiones para instrumentar el traslado de la antena de LUA4.

Asimismo quiero destacar especialmente la invalorable disposicion del intendente
de la Ciudad, Dr. Juan Pablo Luque, por la inteligencia de su comprension a este
proyecto y su clara conviccion, lo que se traduce en un permanente apoyo que
personalmente agradezco; y también, por cierto, por las gestiones efectuadas para
poder disponer de un lote en kilometro 3 para descentralizar la Justicia de Paz
comodorense.

Y en ese sentido quiero sefialar también el compromiso del Asesor Legal del
Municipio, Dr. Guillermo Hughes, quien desde su inestimable aporte y empuje, ayuda
a que este gran proyecto de la Ciudad Judicial avance hacia su concrecion definitiva.

Sefiores Diputados, Sefior Intendente, queridos vecinos; la obra de la Ciudad
Judicial de Comodoro Rivadavia sera el gran orgullo de este Superior Tribunal de
Justicia'y al mismo tiempo, serd una manera de demostrarle a todos los habitantes de
la ciudad petrolera la importancia que dicha urbe tiene para este Poder Judicial.

Codigo General de los Procesos
Hablando de avanzar, he escuchado con atencion el mensaje del Sefior Gobernador
dias atras, en el que expresa su deseo de tratar cuanto antes el proyecto del Codigo
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General de los Procesos, también conocido como Reforma de los Codigos Procesales
no Penales.

A pesar de haber sido presentado en profundidad en el discurso del afio pasado,
es bueno recordar que el Codigo General de los Procesos, anteproyecto surgido por
la ingente labor que llevara adelante la “Comision de la Reforma Procesal Civil y
Comercial, de Familia, Laboral y Contencioso Administrativa (Decreto 1209/2017).
(CRPC)” sigue siendo un interés principal de este Superior Tribunal de Justicia.

No dudamos que se trata de una herramienta que asegurara un mejor servicio de
justicia.

El Anteproyecto no solo se encuentra terminado, sino que esperamos que este
afio sea tratado en esta Honorable Casa de las Leyes.

Vuelvo a agradecer a quienes coordinaron e integraron los equipos de trabajo
que concluyeron con esta notable herramienta que sin lugar a dudas significa un gran
instrumento juridico.

La norma que se propone es profundamente sensible al tratamiento de
problematicas de género y todo tipo de situaciones en que se debatan derechos
humanos y estados de vulnerabilidad, considera también la solucion de conflictos en
las comunidades indigenas e innumerables maneras para su gestion efectiva.

Nuestra comunidad no merece un penoso y lento servicio de justicia que demore
afos en resolver las causas civiles, laborales y de familia.

Premonitoriamente, debo sefialar que muchos de sus postulados debieron ser
aplicados de modo pretoriano durante la Pandemia porque asi lo exigia la circunstancia,
con una muy positiva recepcion por parte de los abogados de la matricula.

Senores Diputados y Diputadas: como lo he sefialado en mi discurso del afio
pasado, tenemos nuevamente una gran oportunidad para cambiar el actual sistema,
interpretar el reclamo de quien precisa del servicio de justicia. Estamos en 6ptimas
condiciones para impulsar un cambio que beneficiard a toda la sociedad.

Justicia de Paz

La Justicia de Paz es el Poder Judicial en nuestro interior provincial. Alli donde
acceder es complejo, el Juez de Paz construye la paz social, provee las condiciones
para que lo dificultoso o distante se transforme en justicia.
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En ese sentido informo que el afio pasado designamos por concurso al Dr. Daniel
Tejero como Director de la Oficina de Asistencia y Control de la Justicia de Paz. De
tal modo que ademas de fortalecer las relaciones institucionales con organismos
nacionales tales como la Direccion Nacional de Acceso a la Justicia que depende del
Ministerio de Justicia de la Nacion, también se ha procurado una politica similar con
los intendentes y jefes comunales de cada Circunscripcion.

Es asi que este Superior Tribunal procura en modo permanente asistir a la Justicia
de Paz con capacitacion y con recursos humanos o de infraestructura para que su
importante labor se realice lo mejor posible.

Como parte de esa politica, se han dictado modulos de capacitacion en Violencia
de Género, Mediacion, Marcas y Sefiales, y Encuesta Pecuaria, entre otros. También,
hemos visitado diversos Juzgados de Paz a fin de dialogar con sus autoridades para
escuchar y relevar sus necesidades. Ellos son: Telsen, Gan Gan, Gastre, Lagunita
Salada, Puerto Piramides, Puerto Madryn, Gaiman, Dolavon, 28 de Julio, Sarmiento,
Rada Tilly, Comodoro Rivadavia, Camarones, Corcovado, Gobernador Costa, Rio
Pico, San Martin, Paso de Indios, Las Plumas, Dique Ameghino.

Escuela de Capacitacion Judicial

Dada la situacion sanitaria mundial, la Escuela de Capacitacion Judicial no estuvo
ajena a todos los desafios y procesos de adaptacion que planted la nueva realidad.

Desde el afio 2012 nuestra Escuela ha desarrollado actividades de capacitacion
a través de la plataforma virtual (Moodle 3.8.2). Sin embargo, esas actividades eran
complementarias de otras presenciales, o de capacitaciones impulsadas cuyo objetivo
era el de promover el uso de la Plataforma. A partir del mes de marzo de 2020, la
plataforma institucional se convirtié en protagonista de la capacitacion dentro del
Poder Judicial provincial.

Esta situacion impuso la reorganizacion de la modalidad de trabajo, comenzando
con la capacitacion y acompanamiento de los equipos de capacitadores sobre la
gestion del aula virtual, sobre la importancia de la funcion tutorial y la preparacion de
los materiales de aprendizaje.

En cuanto a las personas participantes en los cursos, fue necesario orientarlas y
asistirlas en el ingreso de la plataforma, intensificando la comunicacion a través del
correo electronico ya que la mayoria se encontraba fuera de la oficina.
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Aun en estas circunstancias ha sido un afio muy fructifero para la ECJ porque
hubo un poco menos de 2.200 personas que recibieron capacitacion en las diversas
propuestas ejecutadas, en 152 horas reloj.

Cabe destacar que la formacion en materia de género para todos los agentes que
integran el Poder Judicial, desde el primero hasta el tltimo, como un programa de
formacion obligatoria, se desarroll6 inclusive en el marco de la Pandemia a través de
la Escuela de Capacitacion Judicial y fue un avance y un acierto su puesta en marcha,
afianza la agenda de género desde una institucion como el Poder Judicial.

Normas Iram. Gestion de Calidad

El objetivo del Sistema de Gestion de la Calidad, a partir de la declaracion de la
Pandemia, fue mantener el acceso al servicio de justicia. Ello significé planificar
mejoras en nuestras capacidades y el uso de recursos, revisando nuestros procesos
y desarrollando soluciones viables para todos los ciudadanos, profesionales, empleados,
funcionarios y magistrados.

El desafio fue adaptar todos los procesos de trabajo a una nueva realidad y
demostrar nuevamente nuestra capacidad para dar cumplimiento a los requisitos
legales, reglamentarios y de nuestros usuarios.

Este logro quedé plasmado en los resultados satisfactorios de la Auditoria Externa
de Mantenimiento realizada por IRAM Argentina sobre la certificacion ISO 9001:2015
obtenida durante el afio 2019 de nuestro Sistema de Gestion de la Calidad. Este
certificado demuestra, bajo estandares internacionales, nuestra capacidad para
proporcionar un servicio que busca satisfacer a nuestros usuarios, aborda los riesgos
y oportunidades y planifica los procesos para la utilizaciéon de recursos orientados
hacia la eficiencia y eficacia.

Quiero destacar la participacion y el compromiso del personal que presta servicio
en los organismos que lograron la certificacion, como también el liderazgo mostrado
por los funcionarios y magistrados. Nuestro Sistema de Gestion de Calidad alcanza
a los Juzgados de Ejecucion N° 1 y N° 2, los Juzgados Laborales N° 1, N° 2 y N°3
y la Oficina Judicial, todos organismos de la ciudad de Trelew. En Puerto Madryn
alcanza al Juzgado en lo Civil y Comercial y la Oficina Judicial. Y en cuanto a los
servicios de apoyo que funcionan en el Superior Tribunal de Justicia, alcanza a las
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areas de Recursos Humanos, Compras, Arquitectura, Servicios Informaticos, Oficina
de Tasa de Justicia y Archivo.

El propdsito esta focalizado en la calidad de la gestion del servicio: al ciudadano
que lo solicitay al profesional que lo asiste. El objeto es procurar agilidad, simplicidad,
previsibilidad, estandarizacion de los procesos y transparencia en tramites y resultados.
El desafio para este nuevo afio es continuar creciendo hacia nuevos organismos en
toda la Provincia.

Direccion de Bibliotecas

Ante esta nueva realidad de la Pandemia potenciamos desde la Direccion de
Bibliotecas la impronta de los recursos digitales, para que la gran mayoria de los
usuarios del sistema pudiera satisfacer sus necesidades de informacion y consultas a
través del teletrabajo.

El Poder Judicial hace muchos afios que invierte en fondos bibliograficos digitales
a través de las suscripciones a bases de datos juridicas y este afio en particular, ha
sido de mucha ayuda aquella prevision.

Se sigui6 generando contenidos digitales y se intensifico la difusion de los servicios
bibliotecarios a través de la pagina web y con la creacion del Facebook de la Red de
Bibliotecas. Asimismo, se trabaja en el aumento de esos recursos a través de una
Biblioteca Digital.

Se continud afianzando el trabajo en red con las bibliotecas de las Circunscripciones
y emprendimos la tarea de elaborar como producto de las bibliotecas los Dossier
Doctrinarios de Autores Locales a fin de poner en valor y dar a conocer la doctrina
publicada de autores con reconocida trayectoria en el derecho y la funcion juridica.

Autarquia Financiera

Nos encontramos en una época que nos obliga a sufragar los pactos pendientes.
Esto traera un tipo de orden mas claro a la diversa complejidad de nuestro Estado
Provincial.

Debemos convencernos todos en conjunto, los Diputados hoy presentes, los
funcionarios de gobierno y nosotros los jueces. Todos y cada uno en el ejercicio de
su jurisdiccion plena.
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Es por esto que reitero una vez mas que necesitamos una Ley de Autarquia
Financiera que surja del seno colectivo de los Poderes del Estado pero sin
mezquindades, que sea consultada y consensuada con el Poder Judicial porque de lo
contrario, tendremos un tipo de ley que no solo no cubrira las expectativas generales
sino que sera contraria, en toda su linea, con los altos motivos que la promuevan.

Repito, como ya lo dijera el afio pasado: Ley de Autarquia si “pero con todas las
garantias que contemplen los ciclos econdmicos donde los ingresos del Estado sean
suficientes para afrontar nuestro presupuesto. Ingresos que ademas deberan provenir

de sus fuentes originarias y en modo alguno de las rentas generales”.

Integracion del Superior Tribunal de Justicia

Hace ya un tiempo largo que esta Corte de Justicia esta funcionando con solo
dos miembros cuando nuestra Carta Magna establece un minimo de tres.

Las causas sobre las que debe actuar una Corte de Justicia en materia Penal,
Civil, Comercial, de Familia y Contencioso Administrativo, son una tarea demandante
y compleja, a lo que debe sumarse la ardua tarea de gobernar el Poder Judicial. Si
agregamos la revision de las labores que se desarrollan en cada una de las
Circunscripciones Judiciales de la Provincia, el plan de nuestra obra publica, la atencion
de la Justicia de Paz o cada uno de los desafios que la dindmica de la realidad
propone, podemos concluir que es imperioso que el Sefior Gobernador y nuestros
Legisladores pongan manos a la obra para que en un breve tiempo podamos contar
con la integracion plena de este alto cuerpo.

Nos gusta nuestro trabajo y disfrutamos la tarea que se nos ha encomendado; la
dedicacién y el compromiso son moneda corriente en nuestras rutinas diarias, pero
no es aceptable que toda la responsabilidad recaiga en dos personas. Tampoco es
aceptable incumplir con una exigencia de nuestra Constitucion.

Con el mismo énfasis que lo manifesté el afio pasado, reitero mi deseo de que los
futuros pliegos lleven el nombre de las primeras mujeres ministras de este Superior
Tribunal de Justicia. No se trata solo de cancelar una deuda que tenemos los
chubutenses sino de aprovechar esta oportunidad maravillosa de marcar una huella
profunda en todos los niveles de la Justicia Provincial, como asi también en los de
nuestra sociedad.
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Permitanme compartir un dato para que todos puedan comprender cabalmente
de lo que estoy hablando.

(Saben cuantos Ministros han pasado por este Superior Tribunal desde que
comenzo a funcionar en 19587?. Treinta ministros. ;Cuantas mujeres? Ninguna.

Es decir que en casi 63 afios de historia, este Superior Tribunal de Justicia ha
tenido treinta ministros hombres y ninguna ministra mujer.

(No les parece que es una vergiienza?. ;Hay algo mas desigual que esto?.

Sefior Gobernador de la Provincia, Sefores Diputados, terminemos con las
palabras y avancemos hacia los hechos. Es hora de cambiar la historia de Chubut de
una buena vez por todas.

Oficina de la Mujer y Violencia de Género

Desde el Poder Judicial de Chubut, durante la Pandemia, con esfuerzo y
responsabilidad, se coordinaron y adoptaron distintas medidas y acciones que
atendieron especialmente a las particulares necesidades de proteccion de las victimas
de violencia. Esta situacion impuso al Poder Judicial readecuar sus procedimientos y
modalidades de atencion, con el objetivo de garantizar el acceso a la justicia de las
mujeres en situacion de violencia, entre ellas, sefialo la resolucion de prorrogar
automaticamente las medidas de proteccion.

Destacando otro aspecto central de lo realizado, debo sefialar que se tomo la
decision de sostener la formacion en materia de género dirigida a todas las personas
que forman parte del Poder Judicial. Es importante contextualizar que el programa
de formacion obligatoria en género se desarrollo, inclusive, en el marco de la Pandemia
y de la particular situacidon que atraviesa la Provincia de Chubut.

Aprovechando esta oportunidad quiero agradecer a todos los operadores del
sistema que han tenido la predisposicion y responsabilidad en dar cumplimiento con
la normativa, lo que dio como resultado que el 91% del Poder Judicial haya concluido
con la primera etapa del programa y que el 60% se encuentre transitando la segunda
etapa.

Con el transcurso del tiempo puede exhibirse como un acierto la puesta en marcha
e implementacion del programa de capacitacion y un avance, en términos de la
disputa por el conocimiento desde la perspectiva planteada, afianzando la agenda de
género, corriendo el velo de la aparente neutralidad en torno a los derechos,
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oportunidades, igualdad y discriminacion, lo que es relevante, no solo para este Supe-
rior Tribunal de Justicia y las personas que integran el Poder Judicial como institucion
sino, y principalmente, para quienes son destinatarias del sistema, y para la sociedad
en su conjunto.

Asimismo, se han elaborado distintos estudios vinculados al género, produciendo
informacion y conocimiento especifico, agradeciendo a esta Honorable Camara el
interés demostrado en aquel que aborda la discriminacion estructural de las mujeres
en el acceso a las maximas magistraturas.

Pero en esta materia, es largo el camino que debemos recorrer y estamos lejos
de las soluciones que queremos dar.

Cuando los medios de prensa reflejan con dolor los casos de violencia familiar y
de género que afectan a decenas de mujeres del Chubut nos provoca una gran
tristeza y nos obliga a reflexionar sobre nuestro trabajo.

El Poder Judicial hace un enorme esfuerzo por combatir este flagelo, y el denuedo
de nuestros Jueces de Familia esta fuera de toda discusion. No hay limites de tiempo
y esfuerzo en el trabajo de los Magistrados, cubriendo guardias de 24 horas en
periodos prolongados, atendiendo problemas de altisima complejidad. Lo mismo debo
decir de fiscales avezados y responsables, del plantel de los Equipos Técnicos
Interdisciplinarios que abordan situaciones graves con admirable profesionalidad y
de funcionarios y empleados que responden con prontitud y compromiso cuando las
necesidades lo requieren.

Nuestra obligacion es aplicar acciones eficaces a la problemadtica denunciada y
medidas de proteccidn de la integridad psicofisica de la persona y de su grupo famil-
iar.

Por ultimo, le corresponde al Poder Ejecutivo disefar los programas publicos
apropiados, en el marco de un sistema que proteja a todas las personas contra toda
forma de violencia.

Esto incluye la provision de guarda y refugio a las victimas, contencion psicoldgica
y economica y el apuntalamiento de los dispositivos que permitan cumplir con los
mandatos internacionales de prevenir todo tipo de violencia. Por ejemplo, el sistema
de tobilleras electrdnicas.

Creo que es necesario efectuar este repaso, para dejar en claro que la violencia
familiar y de género no se acaba con el dictado de una medida de un Juez. Es
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imprescindible que el Poder Ejecutivo, a través de sus operadores, en muchos casos
la Policia, controle la aplicacion de esa medida y efectie el seguimiento
correspondiente.

De nada sirve el dictado de medidas de proteccion céleres y eficaces, si luego,
no hay politicas publicas que garanticen el efectivo cumplimiento de esas acciones.

(Qué es lo que yo propongo frente a los legisladores de mi provincia?

Vengo a clarificar, pero no vengo a lavarme las manos. No podemos hacer eso
en un tema tan delicado y de tanta trascendencia.

Vengo a pedirles que nos arremanguemos y redoblemos esfuerzos entre todos.
Quiero proponerles que dejando de lado las estrictas y especificas tareas que a cada
Poder del Estado le corresponde abordar, entendamos que la lucha contra la violencia
familiar y de género es una pelea que debemos dar entre todos.

Quiero invitarlos a que trabajemos en RED. A que sumemos los recursos humanos
y técnicos mas valiosos de los tres Poderes del Estado y establezcamos un plan de
trabajo aceitado y armonico que nos permita aunar esfuerzos, hacer un seguimiento
adecuado y personalizado de los casos mas complejos, con la finalidad de prevenir
situaciones de riesgo y ofrecer respuestas concretas y duraderas.

Los Ministros del Poder Judicial vamos a estar a la cabeza de este objetivo y sé
que lo propio haran los conductores de los otros dos Poderes, porque comparten esta
preocupacion que desgarra a la sociedad con una virulencia despiadada.

Seiior Presidente, Sefiores Diputados:

Me siento en deuda. Ni siquiera es excusa la Pandemia. Creo que todos los que
integramos el Poder Judicial podemos dar mas.

No quiero quedarme con la resignacion de la complejidad de este afio transcurrido.
Ni con el esfuerzo enorme que debimos realizar retemplando el espiritu y reinventando
nuestras capacidades laborales.

Trabajamos con fervor, garantizamos el servicio de justicia, nos sobrepusimos a
las pruebas que impuso una de las peores Pandemias de la historia de la humanidad.

Pero la sociedad espera mas de nosotros. De todo el Poder Judicial en su conjunto.
Asi lo indican las encuestas, que en vez de ofendernos deberian despabilarnos.
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Si dejaramos de cuestionar lo que la gente opina, si nos damos un bafio de humildad,
nos miramos al espejo, detectamos nuestras falencias y trabajamos para superarlas,
estaremos mas cerca de los resultados que la sociedad nos exige.

Las diferencias, que han sido muchas a lo largo del afio, se han dirimido con
respeto, con mesura y con responsabilidad. Y ese es el inico camino posible. Echar
mas lefia al fuego es propio de los que no quieren a esta provincia. A nosotros
siempre nos encontraran para construir desde el conjunto.

Por eso, me sumo a la idea conciliadora de sumar voluntades, tender puentes y
apostar al didlogo y la razén como una filosofia de trabajo. Al final, en el medio
siempre esta la sociedad que nos escudrifia, nos juzga y nos exige.

En este dia republicano quiero reivindicar la relevancia del Poder Judicial como
factor de equilibrio en el horizonte del Estado Provincial.

Cualquier dificultad, por profunda y extendida que sea, jamas impedira que
avancemos hacia la transformacion necesaria que requiere nuestro Poder Judicial.

Extender nuestras manos a la comunidad para consolidar una Justicia abierta,
imparcial, moderna y accesible.

El afio pasado dije: “Una Justicia con rostro humano, que sepa interpretar
cabalmente los intereses y las necesidades de la sociedad”. Hoy, en este dia de
profundas reflexiones, renuevo mi fe en esa creencia.

Muchas gracias.
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2. MINISTERIO PUBLICO FIscAL
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En los términos del articulo 46 de la Ley V —N° 94, mediante el presente informe
doy cuenta de las acciones llevadas a cabo en el ambito del Ministerio Publico Fiscal
del Chubut durante el afio 2020.

Los informes de los tltimos afios dan cuenta de un esfuerzo extraordinario del
Recurso Humano de la Institucion para dar camplimiento a los deberes del Ministerio
Publico, a pesar de las adversidades que venimos afrontando. 2020 muy lejos de ser
la excepcion, profundizo la crisis con el agravante de una pandemia imprevisible.
Fueron diversas las medidas tomadas por los gobiernos Nacional y Provincial,
repercutiendo en el flujo de trabajo, con el consecuente impacto sobre la tramitacion
de las causas de acuerdo a los plazos procesales. Realizamos varios requerimientos
a la Honorable Legislatura, sin haber obtenido respuesta hasta hoy. Sigue pendiente
de tratamiento y aprobacion la reforma al Codigo Procesal Penal presentada por
este MPF. Misma suerte corre la prorroga de los plazos procesales para evitar que
por efecto de la suspension de actividades vinculada al aislamiento social obligatorio
caigan las investigaciones penales por vencimiento del plazo maximo del proceso.
Tampoco tuvo lugar el tratamiento del proyecto de ampliacion de la Base de Datos
Genéticos para homicidios.
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No entraré en detalles sobre la critica situacion econdmica y el retraso sostenido
en el pago de los haberes y de los aguinaldos, todo lo cual repercute por una parte en
los requerimientos econdémicos de funcionamiento del MPF y de las investigaciones
penales a su cargo, y por otro, en un desgaste del recurso humano, con medidas de
fuerza, paro de actividades de la planta administrativa y recarga de trabajo en el
funcionariado y la magistratura.

Iniciamos el afio elaborando un Plan Estratégico quinquenal orientado a optimizar
los esfuerzos, a ¢l nos referiremos en otro apartado del presente informe.

En febrero participé de una reunion en CABA en mi caracter de Vicepresidente
Iro del Consejo Federal de Procuradores, Fiscales, Defensores y Asesores Ge-
nerales de la Republica Argentina. Los titulares de los Ministerios Publicos Fiscales
de todo el pais, analizamos la reorganizacion de la Red Nacional de Ciencias Forenses
y del Observatorio de Violencia de Género. Conformamos comisiones de trabajo
sobre Juicios por Jurados, Delitos de corrupcion, Laboratorios de genética y Temas
extrapenales.

Iniciamos conversaciones con Alberto Bueres, Decano de la Facultad de Derecho
de la UBA, Marcelo Gebhardt, Vicedecano, Silvia Nonna, Secretaria Académica y
Lucas Bettendorff, Subsecretario Académico, para el disefio de una Maestria en
Ministerio Publico Fiscal. Se proyecté una oferta académica progresiva, con
certificaciones intermedias. Las medidas preventivas en torno a la pandemia del
COVID19 impidieron su inicio en 2020.

Fui designado por mis pares a cargo de la Coordinacion de la Comision de delitos
vinculados a la corrupcion. La Red Nacional de Fiscales Anticorrupcion se crea a
efectos de propiciar la colaboracion e intercambio de sus representantes en cada
provincia argentina, para trabajar, investigar, capacitar y analizar cuantos topicos se
presenten en pro de la persecucion y condena de la corrupcion. Colaboran en la
comision los Dres. Jorge Camilo Baclini, Fiscal General (Santa Fe), Jorge Canteros,
Procurador General (Chaco) y Jorge Amilcar Luciano Garcia, Procurador General
(Entre Rios).

La primera reunion de los fiscales que integran la red, se realizdo mediante la
modalidad de videoconferencia. El fiscal Omar Rodriguez expuso detalles de la
investigacién conocida como “Embrujo”, que recientemente se convirtiera en la
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primera condena en el pais por Asociacion Ilicita y Lavado de activos provenientes
de la corrupcion, confirmada en segunda instancia.

La Red propicia el intercambio de experiencias entre todos los miembros del
grupo que se abocan a esta urgente tematica, la celebracion de convenios
interjurisdiccionales, la redaccion de protocolos de actuacion y la promocion del
recupero de los activos provenientes de la corrupcion, entre otros objetivos.

Es de destacar que se creo la UFE Cibercrimen (Res. 007/2020). Las nuevas
modalidades delictivas agrupadas en el concepto de cibercrimen como la utilizacion
de nuevas tecnologias de la comunicacion para la preparacion y ejecucion de la
mayoria de las figuras delictivas tradicionales va en aumento, lo que hace necesario
contar con magistrados, funcionarios y empleados capacitados para comprender el
fendmeno delictivo, el lugar y el modo en que debe buscarse y preservarse la evidencia,
tanto para acreditar la existencia de la conducta como para identificar a sus autores.

Asi surgi6 la conveniencia de dotar al Ministerio Publico Fiscal del Chubut de
una estructura que se dedique con exclusividad a este tipo de delincuencia.

En el mes de Marzo se alterd por completo la dindmica institucional a partir de la
entrada en vigencia de los decretos presidenciales que establecieron el aislamiento
social obligatorio. El Ministerio Publico se enfrent6 a la necesidad de ofrecer nuevos
canales para que las victimas, aisladas en sus domicilios, no vieran imposibilitado el
ejercicio de su derecho de acceso a la justicia. Trabajé arduamente con los Fiscales
Jefe de todas las circunscripciones para establecer nuevos esquemas de trabajo.
Implementamos inicialmente la toma de denuncias por mail, hasta el desarrollo de los
formularios autoadministrados en la pagina web. Incorporamos la modalidad de
teletrabajo, realizamos reformas edilicias y reorganizamos horarios de asistencia a
las oficinas y modalidades de atencion al publico de acuerdo a los protocolos de
higiene y seguridad oportunamente disefiados. Llevamos a cabo campafias de difusion
por la pagina web y nuestras redes sociales para la prevencion de las nuevas
modalidades de estafa. Contemplando el incremento de la vulnerabilidad de las
victimas de violencia de género, confeccionamos el Protocolo de casos de violencia
contra la mujer durante la cuarentena (Res. N°47/20). El aislamiento social obligatorio
demand¢ de la implementacion de acciones particulares para atender la problematica
de manera mas eficaz.
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En la misma linea, entendiendo que la violencia de género es una problematica
compleja que no puede ser resuelta con intervenciones institucionales fragmentadas
o simplemente con la condena, es que firmamos convenios con distintos municipios
de la provincia. Estamos trabajando de manera conjunta en la implementacion de un
programa destinado a agresores en contexto de violencia de género. La Coordinacion
estara a cargo del Licenciado Daniel Schulman, integrante del Departamento de
Psicologia Juridica Forense de los Equipos Técnicos Multidisciplinarios de la
Procuracion General y se integra con profesionales de la salud mental designados
por cada municipalidad.

El Programa aborda algunas caracteristicas de violencia en los victimarios. En
2018, Schulman integr6 un grupo de psicologos de todo el pais que viajo a Barcelona
a capacitarse en cursos de tratamiento a los violentos. Ahora capacita a psicologos
de los municipios generando un nexo que permitira coordinar, para los casos que lo
requieran, el tratamiento para el control de la violencia. Es una herramienta mas
para que los jueces al dictar sentencia cuenten con un recurso tendiente a reducir la
violencia contra la mujer.

En medio de las dificultades que presento el 2020, no todas fueron malas noticias.
El MPF designé a los primeros PROCURADORES DE FISCALIA, un nuevo rol
que se espera genere mejoras en la dindmica del funcionamiento de las Oficinas
Unicas.

Mediante la resolucion 53/20 PG, se dispuso la creacion de una nueva oficina
bajo la dependencia de la Unidad Fiscal Especializada en Delitos contra la
Administracion Publica (UFE-DAP). El MPF pretende recuperar los activos
provenientes de la corrupcion, sea por decomiso, entrega voluntaria o mediante la
aplicacion de la legislacion sobre extincion de dominio que pueda sancionarse.

El Ministerio Publico Fiscal particip6 de la rueda de presentaciones del ““Protocolo
de abordaje de abusos sexuales y embarazo no intencional en la nifiez y adolescencia”,
organizadas por el Ministerio de Salud. La presentacion se organizd por circunscripcion
mediante la plataforma Zoom. Participaron ademads representantes de la Asesoria
de Familia, de las Comisarias de la Mujer y de las respectivas Areas Programaticas.

La organizacidn y presentacion estuvo a cargo de Laura Pizzi Direccion General
de Coordinacion de Programas de Salud, Devora Flores Shagun Directora Provin-
cial de Maternidad Infancia y Adolescencia y Veronica Vivanco, referente del

MIEMBRO INFORMANTE

34 MARIO LUIS VIVAS



Programa de salud sexual y reproductiva. Por el Ministerio Publico Fiscal participaron
los fiscales que investigan Abusos Sexuales en cada una de las circunscripciones, asi
como el Servicio de Asistencia a la Victima del Delito.

Mediante la Resolucion N°67/20 PG, aprobamos la implementacion de una Guia
de Estilo dirigida a profundizar la perspectiva de género en el lenguaje utilizado en el
ambito del Ministerio Publico Fiscal del Chubut. Buscamos a través de sus indicaciones,
que el lenguaje no reproduzca estereotipos y prejuicios androcéntricos y comunicar
con perspectiva de género, lo que posibilita un adecuado cumplimiento de la
Convencion para la eliminacion de todas formas de discriminacion contra la mujer.
Se sugieren alternativas respetuosas del derecho a la identidad y diversidad de las
personas.

Se establecio el procedimiento para la instrumentacion de las vistas digitales de
causas no penales (Res. N°167/20 PG), en consonancia con las decisiones adoptadas
por el Superior Tribunal de Justicia mediante Resolucion de Superintendencia
Administrativa N° 9500/20 S1J.

Desde el punto de vista de la actuacion jurisdiccional de la Procuracion General
ante el Superior Tribunal de Justicia, se emitié un importante numero de dictamenes
en casos no penales, se impulsaron las impugnaciones extraordinarias en materia
penal y se interpusieron recursos extraordinarios federales ante la Corte Suprema
de Justicia de la Nacion, cuando resultd pertinente.

Area de Gestién y Ejecucion Presupuestaria

Durante el ejercicio 2020 el Ministerio Publico Fiscal conté con presupuesto
aprobado por la H.L. a través de la Ley II — N° 253, resultando los montos asignados
y requeridos por el Organismo suficientes para atender los gastos de funcionamiento
del MPF, incluyendo la partida de personal que permitié absorber el aumento de
haberes otorgado por STJ a partir del mes de diciembre de 2020.

Como consecuencia de distintas gestiones efectuadas, en el mes de enero de
2020 se logrd que el Ministerio de Economia de la Provincia del Chubut, a través de
la Tesoreria General, efectuara un adelanto de fondos para gastos de funcionamiento
a fin de atender el atraso con proveedores. A su vez, es de destacar que mantuvieron
una regularidad con las partidas semanales a lo largo del ejercicio, lo que permitio
culminar el mismo sin endeudamiento, a excepcion de los gastos en personal que al
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cierre del mismo se encontraba pendiente de abonar: a) Parcialmente el primer Sueldo
Anual Complementario (2/3) y los haberes de octubre y b) En forma completa los
haberes de noviembre, diciembre y segundo Sueldo Anual Complementario.

Desde los recursos materiales el presupuesto ejecutado durante el afio 2020 se
aplico a las siguientes cantidades:

Ttem Crédito Vigente | Orden. a Pagar Pagado Deuda Ejec.
1. Gastos en Personal 1.408.101.099 1.404.062.675 042.126.103 461.936.572 99.7%
2. Bienes de Consumo 11.584.812 6.380.164 6.213.414 175.730 55.2%
3. Servicios no Personales 65.246.697 46.053.014 43.972.735 2.080.279 70,6%
4. Bienes de Uso 14.716.509 5.607.279 5.186.239 421.040 38.1%
Totales 1.499.649.117 | 1.462.112.132 997.498.491 464.613.641 97.5%
Ejecutado por fuente:
Fuente 111 Crédito Vigente | Ord. A Pagar Pagado Deuda % Ejec.
| - Gastos en Personal 1.408.101.099 1.404.062.675 942.126.103 461.936.572 99.7%
3 - Servicios no Personales 8.333.152 3.061.5346 1.760.181 1.301.365 36.7%
Sub-total 1.416.434.251 1.407.124.221 043.886.284 | 463.237.937 99.3%
Fuente 112
2 - Bienes de Consumao 11.290.812 6.389.164 6213414 175.750 36.0%
3 - Servicios no Personales 46.707.545 42.689.078 41.910.164 TIR.914 91.4%
4 - Bienes de Uso 13.216.509 4.110.399 3.689.359 421.040 31 1%
Sub-total 71.214.866 53.188.641 51.812.937 1.375.704 74.7%
Fuente 322
2 - Bienes de Consumao 294.000 0 0 0 0.0%
3 - Servicios no Personales 10.206.000 302.390 302.390 0 3.0%
4 - Bienes de Uso 1.500.000 1.496.880 1.496.880 0 G9.8%
Sub-total 12.000.000 1.799.270 1.799.270 1] 15.0%
Totales 1.499.649.117 1.462.112.132 | 997.498.491 464.613.641 97.5%
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Servicios no personales:

Contratos Vigentes
Cantidad Costo Mensual | Costo Anual
Téenicos y Profesionales 8 180,000 2.160.000
Pasantias 11 8,000 1.056.000
Servicios 4 903.390 10.840.679
Alguileres Inmuehles 12 1.167.422 14.009.064
Totales 35 2,338.312 28.065.743

La ejecucion presupuestaria en lo que ataiie a los gastos operativos (Bienes de
consumo y Servicios no personales) de la fuente 112, se conformé fundamentalmente
por los contratos vigentes (65,7%) que en su mayor proporcion son alquiler de
inmuebles, servicio de limpieza y alquiler de fotocopiadoras, impresoras y centrales
telefonicas; el resto lo conforman en gran parte los gastos de pericias (Cenpat), los
servicios (gas, luz, teléfonos, correo), mantenimientos varios (rodados, edificios) y la
adaptacion de dependencias a la emergencia sanitaria.

Respecto de los bienes de capital se pudo invertir en la actualizacion del
equipamiento informatico y de comunicaciones, como asi también mobiliario para las
oficinas fiscales, quedando pendiente para el proximo ejercicio la renovacion parcial
del parque automotor que en su mayoria tienen un promedio de antigiiedad de 10
afios y que en algunos casos no retinen las condiciones de seguridad para su uso.

La dotacion de personal del Organismo al cierre del ejercicio 2020 totalizé 392
agentes en planta. Pudiéndose concretar en forma parcial la cobertura de cargos
faltantes en areas fundamentales como Oficinas Fiscales, Equipos Técnicos
Multidisciplinarios y Unidades Fiscales Especializadas que fueran previstas en
gjercicios anteriores.
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Altas Bajas Total

Ingresos | Ascensos | Otr Org | Egresos | Baj. por ase.

Movimientos de Personal

Fiscal General 2 2
Procuradores de Fiscalia 12 12
Funcionario de Fiscalia 6 1 2 14 -9
Profesional 3 1 1 3

2 2

Iefe de Departamento

(=2}
=

Prosecretario Administrativo

w
w
[

Oficial Superior |

Chofer "B" 2 2
Oficial 2 8 7 3
Auxiliar Superior 2 1 1 1 -1
Auxiliar 6 1 | 9 -5
Auxiliar Maestranza 1 1
2T 37 3 6 37 18

Area de Planificacién, Control de Gestion y Sistemas de Informacion
Control de Gestion

Informacion de Casos Penales tramitados y actuaciones llevadas adelante

Por Resolucion 1/20 PG quedo6 formalmente aprobado el Plan Estratégico 2020-
2025 que dio el marco y horizonte para los proximos afios de gestion del MPF. Fue
realizado de manera participativa e incluyo, ademas de la Mision y Vision, tres objetivos
estratégicos, diez lineamientos y cuarenta y una iniciativas.

Si bien a partir de marzo del 2020 con la irrupcién de la pandemia del coronavirus,
la gestion del MPF debi6 adecuarse a las disposiciones sanitarias establecidas por el
gobierno nacional, provincial y el Poder Judicial en particular, parte de las iniciativas
se fueron implementando. A continuacion, un resumen de las acciones implementadas
durante el 2020, que resultan de los analisis de control de gestion del MPF:

* En cuanto al lineamiento estratégico 1: Fortalecimiento del sentido de pertenencia
de los Integrantes del MPF.
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Dados los momentos de cuarentena y posterior distanciamiento, el flujo de casos
penales mostrd un comportamiento diferente al del afo anterior.
Es asi el siguiente cuadro de datos que muestra la evolucion del ingreso de casos,
mes a mes, del afio 2020:

Ingresa de casas @ MPF del Chubut

ARo 2010 Cuarentens Distarciamionts T
Ingresns =3 e Fibysn e sl v iy ™ sty Sauthennins Doutew [ [

o iazan ar 3 21 a2 74 66 51 111 8l 74 74 i3 80 985
|tamodara K o €4l 320 278 346 230 53 &7 51E 611 402 18 483 5183 |

A 604 403 358 a2 356 304 585 569 705 a7 524 563 6lo8 |
| 4 18 23 15 e 19 21 14 18 30 24 2 mo |
lesquel e 55 185 155 111 154 53 206 169 156 157 180 174 2185

.-u IR0 03 1£3 126 17 prr] 127 183 174 137 3 185 s |
1 iwdante 16 16 14 12 1 1 7 9 ¥ pE B 2 132 |
ilago Puela aris B3 59 =] o] 55 n ] ] 41 89 15 i Bg2
i an 31 75 80 111 66 B8 76 835 98 102 83 rid 1024

ks 35 63 24 Y 52 57 102 & 0 61 36 40 738 |
|Pusrto Madrn — 343 201 105 415 235 22 =) T4 162 230 241 234 2835 |

433 24 119 are | om 315 e | 0 | m 21 7 T IEGTE

i B e a3 E] 0 EF] 15 ES 3 i1 i 36 551
|Fawsen orie 128 El 118 3 52 7] 105 51 52 28 105 o2 1172 |
| s 183 148 167 120 132 114 154 16 148 129 159 148 Lizs |

--------- - 15 8 15 3 2 2 25 3 10 [ o 5 132
|Sarmiente e 7% 7 a0 7 B 18 76 33 0 23 [ a7 e |

- 31 73 55 10 7 1l 101 a7 an il 3 72 511 |

asniasanias 17 53 101 El i1 57 13 a a0 iE] a4 2n g2 |
[Trelew orar 669 398 377 [ 313 a2 a3 18 522 41 &1 45 | 54m
1 258 186 451 478 ar 34 63 952 358 B02 534 575 345 6385 |
] framiianiar 452 291 312 242 21 3 & 04 285 n0 5 30 |
|votal €hubut arnis 2211 | 1332 | 3238 | 1432 | 145 | 1385 | 1636 | 1644 | 1684 | 1430 | 1386 | 1566 | 18249 |

i 2663 | 1623 | 180 | 1738 | 1426 | 164 | 2054 | teaw | 1sed | 170 | 1en | 1mss | 2201 |

Dos graficas muestran la evolucion y su curva de tendencia en la cantidad de
casos totales y casos de violencia familiar, comparado con el afio 2019.

LCAMUS [QFALED INGRESADUS EN EL WFF UEL LHUBUI

i CUARENTERR
AX
1.700
2,200
——
- R
E o
b
B
&
-
m I I
m
0
Enurc Febreto ] Akl Miye June Il fgmto |Septiembie]| Octubre | Novenbra | Diclermbre
247t 1086 am 2105 1366 2004 177e 1737 2778 2267 N3 Laas
201 L 623 1450 1734 1426 1G4 2064 1548 L35 .70 1532 100
INFORME ANUAL
DEL PRESIDENTE DEL SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICIA 3 9

A LA HONORABLE LEGISLATURA



CASOS POR VIOLENCIA TAMILIAR INGRESADOS EN EL MPT CHUBUT

CUARENTENA

T
=
=
% sl
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[I Aho 1019| 4% G 355 7 3495 3]4 286 iE3 351 407 3n 317
[I Ao 2000 457 a9l 312 242 181 Fis 418 cd 183 00 36 100

* En cuanto al lineamiento estratégico 2: Incremento de la cantidad y calidad de
respuestas dadas en las intervenciones.
El ingreso de casos durante el afio 2020, mas los casos penales en tramite del
afio anterior, muestra al 31 de diciembre los siguientes casos en sus etapas procesales:

| Casos Activos en su Etapa Procesal Penal al 31/12/2020
{En Etapa Procesal Iniclal J/ Oficina Unica Fiscal Comodoro | Esquel | LagoPuelo | Madryn | Rawson | Sarmiento | Trelew | Total
;El otaga de nvestigacién prellminar 9310 | 564 231 2.B87 199 246 1.744 15.181
I
!Ewn Procesal en Sede Judiclal // Ofidna Unka Fiszal | Comodoro | Esquel | Logo Puslo | Madryn Rawson | Sarmiento | Trelew Total
iEn etapa de nvestigacidn preparatoria 465 63 24 249 38 15 227 1.081
En etapa de audiencla preliminar 398 g8 32 419 45 22 272 1.276
En etapa de jukdo 93 18 2 147 16 8 118 402
En eiapa de conciliacién 105 3 4 0 7 7 33 159
En etapa de reparacién 10 0 0 32 2 i 0 45
Acuerdo en eurnplimiento 50 47 23 12 4 33 13 182
Acuerdo cumplido 78 31 3 41 5 1 14 173
Sentencla abso lutorla Impugnada 4 o] o p 1 1 ] 8
Sentencia abse lutorla impugnada (extraordinaria) 4 o o 0 D 0 0 4
Sentencla condenatoria | d 4 1 1 g 0 0 3 17
[ Sentandia cand snstorka impugnada [estracrdinarka) 2 2 1 1 0 2 3 14

b d 4 1 20 1 0 '] 5 31
Stspension de juldo & prisba 320 165 o 142 44 28 120 828
Suspansidn de julco a prusha Impugnado 2z [1] o i} 8] 1] 2 4
Criterio de oportunidad Impugnada 1 o o 1 o | o o 2
{Acuerdn impugnado 1 42 a8 4] o o o 51
Letive con imputados en diferentes stapas 96 98 K 105 ! ] 14 R0 409
Activo on finalzacion para algin imputada 432 1123 | 356 394 52 a4 209 2610
Total 2078 1.682 481 1.554 223 176 1.102 7.296
Tetal Genaral 11.388 1.123 358 4441 422 422 2.846 20.998
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Durante el afio llegaron a su fin los casos en el siguiente cuadro de datos, mostrando
los resultados alcanzados:

Casos Finalizados durante el afio 2020 por tipo de finalizacion
Tipo de Finalizackin [/ Oficina Unia Fiscal Comodoro | Esquel I LegoPuelo | Madryn | Rewson | Sermiento | Trelew | Tetal
Finalizadc por acuerdo de partes 35 63 | 18 15 46 27 29 233
Sentencia condenatoria firme a7 28 | 3 43 18 7 54 250
sobreseimlento por no cometarse el hecho 1 0 . 0 o 0 1 2 4
Sobrescimiento por o ser autor o prtine Z [ o [ o o | 3 | o 3 | 7
AR A s ey < . i ; —5 = e i
Scbreseimlento por mlmputsblidad | 2 o 0 2 1 [ 1 5
Sobreseimiento por axtincion de la acclén penal 21 s ] 11 17 g 14 76
| por (mpos bilidad de contl a [ulclo 3g ] 7 29 15 g 32 138
por | jento de plazos 2 0 0 3 3 0 5 13
Sobreseimiento po; criterlo de ;lpu runidad 32 1 1 2 2 2 1] 45
Sob iento por acuerdo concliators 4 12 i 32 17 | El | 36 | 119
Sobreseimiento por acuerda reparatorio 45 2 (4] 7 b | 17 18 101
Sublweeiriotito Ror-sibuonstn de juisio ¥ srusha £ = S S £ At} Fd
Remitido por incompetenca 4 14 | &z ] 5 7 16 134
Bechivado art. 406 1 o | o 0 0 o [i 1
Sxtnguida 1 acain penal a o | o [ o | o [ 3 | 1 | 8&_
rchivado 271 | 2033 | 1730 | sas | 390 | 1041 | 432 | 4138 | 10339
Desestimado |30 | 273 | w74 | 3 | 202 | 78 | 199 [ 1300
Derivada a otra oficina unica fiscal 0 7 | 0 0 3 7 B 20
Ia pena 0 1 | 0 0 0 Qo a 1
Archivadc art, 84 3 2 | o ] 0 o | 4 g
Finali zon multipl T lanes 5 3 | iid 5 5 3] 4 29
Total 2685 | 2177 | =87 593 1401 | 606 | 4585 | 12934

Teniendo en cuenta la actividad de los Fiscales y Funcionarios letrados en sede
judicial, a través de las audiencias en las que participaron, que se detallan a continuacion:

Audiencias en Sede Judicial durante el afio 2020 I

Audiencias en Sede Judicial Comodora ::‘:;n Madryn | Rawson | Sarmiento | Trelew Total
Ampliacion de Ia Investigacion 16 1] o a 2 | o] 1B
Apertura de Investigacién formalizada 184 208 220 165 16 | b4 858
Apertura Investigacian (ampliacién) 11 13 40 |I 2 4 | 19 109
Cémputo de Pena ] 11 18 2 o | o 31
Condilicién | o 4 % | 13 % | 16 95
[nnslllucién de Querellante 4 10 12 | G 4] 1 33
Control de Decisién Fiscal - Revisén de decision d 0 0 o | 2 0 0 2
Control de Cump o de Reglas de Conducta | Art 4 i % | o 14 | 6 50
Control de detenclén 96 3 4 | 40 5 | 13y 285
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Control de detencddn yapertura de |a investigacidn 589 88 333 4 50 223 1.287
Control de Medida de Seguridad /Correccién 0 0 0 2 0 0 2
Control de Medida Sustitutivas 1 15 5 4 Q 3 28
Control de Prisién Preventiva 23 54 212 21 34 241 585
Contral de Suspensién de Juicio a Prushas 54 41 14 14 36 2 161
Cumplimiento de Meadidas Socloeducativas Art. 411C 1] 0 4] 2 8] 2 4
Criterio de Oportun(dad 0 8] 3 0 Q 4 7,
Debate 65 25 92 37 11 155 385
Dehate s/pena o medidas de seg y correccion 9 15 10 5 2 5 a6
Debate sobre Pera 2 0 5 0 0 0 7
Declaracion delimputado 2 2 1 0 2 5 8
Deslgnacion Conjue: 0 0 o} 3 0 0 3
Entrega/Destruccidn de Efectos 0 4 o] 0 0 0 4
Estimulo ed o 13 3 1] 2 1 19
Habeas Corpus 1] 2 1 2 0 4 9
Haheas Corpus Preventive 0 0 8] 2 0 2] 2
lin de Sertencia 14 14 20 12 5 13 78
Impugnacion Denzsgatoria Abreviado all 1] 4] 4 1 o 6
Impugnacién Denzgatorla Probation 2 1 2 2 1 2 29
Impugnackin Ordnarla 0 0 0 0 0 1 1
Img 16n Reglas de Dlsponib llidad o 0 0 [ 0 1 1
Incidentes 365 169 113 35 70 82 834
Incidentes en SI 1] 16 4] 1 0 ] 22
Inspeccian de Lugar de Datencién 0 1] 0 1] 2] 1 1
Juicio abreviado 23 7 17 10 8 15 B0
Lectura de Resolucién o 10 22 0 z 5 39
Lectura de Sentencia 16 34 122 1] ] 4 182
Lectura de § Ia - Cimara Penal o 7 16 2 0 2 27
Libertad asistida o 5 13 1} 2 2 22
Libertad Condicional 59 26 33 G 2 15 141
Medlda de Coarcldn 1] 0 4 1 2 (] T
Modo de cumplimiento 0 12 14 5 2 2 35
Nulidad Art. 163 CPP a 3] 4 ] 0 a 4
Orden de Detencidn i} 0 1 4 0 1 6
Parte disciplinario o 5 o] 0 2 1 14
Pedido de Libertad Condicional it 17 11 16 1 10 55
Perlclas 4] 2 o] 0 0 1 3
Peticiones de Condenados 0 14 4 4 1 8 35
Peticlones de Partes 4] 0 0 4 4 3 11
Peticiones Detenidos/Condenados 1 8] o 13 Q 1 15
Peticiones de Paries i} 1 4] 0 0 a X
Preliminar 413 202 171 155 A4 244 1229
Previa - Art. 300 CPP 7 10 2 2 4 26 51
Prorroga - Etapa Preparatoria 20 49 o 3 Z 3 I
MIEMBERO INFORMANTE




Previa - Art. 300 CPP 7 10 2 2 4 26 51
Prorroga - Etapa Preparatoria 20 449 2 3 2 3 77
Rebeld fas 49 3 28 4 4 1 89
Reconocimlento de cosas 0 0 3 1] 0 2 5
_.Flt_gcmadn_'@tn de personas s 2 17 e 11 10 45
Recusacidn fExcusacén 1] a [} ] 2 0 2
R& de Semi-Libertad 0 0 5 2 3 5 15
Regulaclon Honorarios 1] 3 o] 1] 0 o 3
Rehabilitacién 0 4 0 0 0 [} 4
Reparacién o 2 5 2 54 5 74
Revisién 207 17 70 15 8 25 342
Revision Art. 398 @& 2 0 o 2 7 13
Revocatoria Art. 136 CPF 0 : 2 l] -2 O a 4
R torinfSuspension de Modo de € 0 2 1 6 0 12 21
Salidas Transitorlas i} 26 39 6 [ 17 95
Sobreseimienta 0 @ | 4 4 18 0 75
Suspensidn de Juklo a Prueba 7 5 16 | 10 g <} 52
I'i'osllrnmiu B 2— I 2__ '_-‘0_-_“0_‘ _C‘)_-._ 2 ]
Testimenlo en Cdmara Gesell 4 [ 41 11 8] , 10 72
Unificacién de Pena 0 0 0 | & g [ 3 2
Total general 2253 | 1235 | 1837 | 701 488 | 1449 | 7.963

* En cuanto al lineamiento estratégico 4: Robustecimiento de la investigacion de
casos con Unidades Fiscales Especializadas de manera innovadora, profesional,

cientifica y multidisciplinaria.

En el MPF del Chubut se resolvieron la creacion de dos unidades fiscales
especialidades: la de delitos contra la administracion publica y la de Cibercrimen y
evidencia digital. Sus casos e investigaciones se reflejan en los siguientes cuadros de

datos:
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En Comodoro Rivadavia
|Er etana ceinvestigac on 12
Aetive lpred minar
Unidad Flscal Especializada en [Fotl 1z
Cibercrimen y Evidencla Dightal : EArl:h wado 271 2
Finalizado -
(Total 2
Total 14
E q |Er etagacainvestigat on &
Unidad Fiscal Espe(lalfz?da en Arthva farelminer
Delitos contra la Adminstracon el 8
Plblica
Total 8
Total 22
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En Rawson

Activo cos finalizacidn paa algln
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] 1
i putado
Er grapa co investigaran 72
Active prel minzr
Er atapa e invgstigacon 1
prepaoters
[Total 74
e e ” !hl:urml ado 3
i sca da en A lad
Cibareriman y Evidencia Digital [Tetal 3
Archivadn 271 14
Derivedn & atra ofidna Lnica fiscal 1
Einali Desesimado 4
Finalizado por acuerde de partes 1
|Tetal 20
Total g7
Activo con finalizacidn pa-a algdn 1
imputado
\Activo co imputados er diferentes 1
etapas
Er etapace audiendapreliminar 1
Activa Cr etapa ce investigacon 18
pred miner
Unidad Fiscal Especializada en Er etapa ceinvestigacon Pl
Diefitos contra 8 Administracian Prepaca ar:a
Pablics Er etapace juicic 1
Total 26
Archivado 271 1
=) Desestirnade 2
Sentens a conderaloria firme 1
Total 4
Total 30
Tatal 127
En Puerte Madryn
En atapa de [westigacion 3
Active igreliminar
Unidad Flscal Especializada en Total 3
‘Cibererimen y Evidencla Digital Archivado 271 2
er Tl "] ancla Dl git: Finail
Total 2
Total 5
Total | 5
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Departamento de Gestion de Proyectos

Diseiio de procesos de gestion y mejora continua
* Disefio de procedimiento de vistas digitales de causas no penales. Aprobado
por Res 167/20 PG.
* Disefio de procedimiento de vencimiento de etapa preparatoria y duracion
maxima del proceso. Aprobado por Res 183/20 PG.
* Realizacion de seis encuentros de sensibilizacion y capacitacion al equipo de la
Direccion sobre gestion de calidad, norma ISO 9001:2015 y técnicas de resolucion
de problemas.
* Propuesta de mejora sistema de denuncias web en sitio oficial MPF.

3
Activo
3
Unidad Fiscal Espedalizada en | F— )
Cibaererimen ¢ Evidencia Digial {Rrchivado 271 1
Finalizado [Desivada a atea nfieica Crica Fseal 1
i'lnlal I
Total 5
Total 5
En Trelew 1
s -fE" ctapa de imvestigacion 4
ipreliminar
|Total 4
Unidad Fiscol Especialzadaen  |finalizado | Archivada 271 3
Cibercri men y Evidencla Digital T
|Tetal 3
Total i
Activo EL« T.rz;.n da iTvestgacién 1
Unidad Fiseal Expeciatzadaen |- fpm il o1y
Dalleos contra |a Adminlstracidn ;Imnl 1
Puiblica
Total 1
Total 8
EnEsguel
{En etapa de [ nwestigacion 3
Unidad Fiscal Especlalizada en Activo {preliminar
Chercrimen y Evidencla Dightal Total 2
Total 2
Total 2
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Disefio de experiencia de usuario

Sistema Inodi para tramites administrativos

* Armado de plan de implementacion en el MPF.

* Capacitacion online por circunscripcion a toda la provincia.

* Soporte y zooms de consultas. Desarrollo de video tutorial para aspectos gen-
erales del uso del sistema.

* Seguimiento de implementacion a través de Delegados Informaticos.

Pagina web del MPF
* Disefio de vista en pagina de inicio de nuevos modulos: turnos, consultas.

APP Red de Orientacion para Victimas de Violencia

* Toma de requerimientos con la organizacion multisectorial feminista a través
de diversas reuniones que fueron organizadas por el MPF.

* Disefio de sistema de imagen de la APP. Disefo de logo y sistema visual.
Disefio de iconografia y contenido grafico. Actualizacion de datos en Guia de RR.

* Presentacion y Seguimiento.

Sistema Luan — Gestion de Oficinas del SAVD

* Disefio y maquetado de ventanas modelo. Seleccion de paleta y sistema de
identificacion visual. Disefio de iconografia y sistema de imagen.

* Asistencia en vision de usuario y testeo de conformidad.

Departamento de Informatica

Sistema Coirén de administracion integrada de las Oficinas Unicas

Fiscales

* Incorporacion del mddulo de gestion de turnos para la atencion presencial o
virtual, en salas destinadas y en fecha y hora acordados con el solicitante, evitando la
superposicion y aglomeracion de personas en las mesas de entradas de las Oficinas
Unicas. La solicitud del turno se realiza por diversos canales, pagina web del MPF,
teléfono, WhatsApp, etc. Los turnos asignados son visibles en la agenda del sistema
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y si estan vinculados con un caso, estos aparecen en forma personalizada segtn el
equipo que lleva el caso.

* Incorporacion de la suspension de plazos por pandemia COVID 19.

* Incorporacion de las consultas y alteras de casos vinculadas al vencimiento de
apertura de investigacion y duracion maxima de proceso.

* Vinculacion con sistema Chronos del Poder Judicial, para mostrar en agenda
dias no laborales y suspensiones de plazos

* Incorporacion de nuevos cargos de Funcionarios Letrado: Procurador Fiscal,
Abogado de Fiscalia, segiin modificacion de ley organica. Se realizaron las
adaptaciones en el sistema del rol Funcionario a Funcionario Letrado para contemplar
todos los cargos y sus responsabilidades.

Sistema Preventivo Digital de administracion de denuncias con la Policia

del Chubut

* Se continuod con el proceso paulatino de incorporacion de Comisarias y Sub
Comisarias, alcanzando a sesenta y siete en todo el Chubut.

* Se actualizaron servidores de datos, archivos y de aplicacion para mejores
funcionalidades.

Sistema Choique de administracion del personal del MPF

* Implementacién de Choique en la circunscripcion de Esquel y la Comarca
completando de esta forma la implementacion de Choique en toda la provincia. Cada
agente perteneciente al MPF tiene acceso a su legajo digital y puede administrar sus
licencias a través del sistema.

* Modificacion del sistema para que se puedan incorporar al mismo empleados
contratados y pasantes. Este requerimiento surgi6é debido a la vinculacion con el
sistema INODI del Superior Tribunal de Justicia, por lo cual era necesario que exista
en Choique dicho personal.

* Desarrollo de una nueva consulta con respecto a los recibos de sueldo. Se
incorporo una busqueda de recibos de sueldos observados. Esto facilita las tareas
administrativas al personal de sueldos del MPF.
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* Nuevas licencias COVID-19. Se incorporaron 3 nuevas licencias al sistema:
Excepcional Res 27/20 PG por viajes a paises con circulacion de covid-19, Acuerdo
Plenario 4861/2020 Grupos de Riesgo, Acuerdo Plenario 4861/2020 Mayores de 60
afios. Las licencias por acuerdo plenario se van actualizando en forma dinamica a
medida que contintie la pandemia.

* Nueva justificacion de inasistencia COVID-19. Se incorpor6 al sistema un
nuevo tipo de justificacion para las inasistencias: Aislamiento preventivo Covid-19,
para los casos en que un agente haya sido contacto estrecho y deba aislarse.

* Nomina del personal en la busqueda de legajos. Se modifico el formato y la
informacion en el archivo que se genera cuando se exporta a Excel el resultado de
una busqueda de legajos. Ahora la informacion es mas completa del resultado que se
ve en pantalla.

* Ajuste del organigrama de las Oficinas Unicas Fiscales dentro de Choique,
reflejando la estructura real de los equipos fiscales y sus oficinas.

* Incorporacion de las nuevas categorias salariales “Cod 136-01 Procurador de
Fiscalia” y “Cod 180-01 Abogado de fiscalia”

* Realizacion de correcciones de errores y tareas de mantenimiento como la
habilitacion de la feria ordinaria 2021 y la modificacion validacion Enfermedad Largo
Tratamiento Art 26 RIG, entre otros.

SISTEMA LUAN — GESTION DE OFICINAS DEL SAVD

* Finalizacion del desarrollo de 1a nueva version de Luan, con los requerimientos
que proporciond el Dr. Luis Amarfil, e implementacion en ciudad de Trelew.

» Esta nueva version esta desarrollada con herramientas mas modernas que su
version anterior, dando un salto de calidad y modernizacion al sistema.

* Incorporacion de nuevas funcionalidades, a continuacion, un listado de las
mismas.

Novedades de la nueva version

* Cierre de legajos. El sistema permite cerrar los legajos y agregarles un motivo
de cierre. Esto sirve para poder tener una informaciéon mas exacta de la cantidad de
legajos que estan siendo atendidos en el savd.
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* Definicion de un nuevo disefio grafico y un cambio en la tematica de colores y
formato de las paginas. También se modificaron los formatos de los reportes que el
sistema provee.

* Referentes de legajos. Se pueden registrar hasta tres profesionales que seran
los referentes de un legajo.

* Vinculacion con casos de coiron de cualquier circunscripcion. Se selecciona el
numero de caso y la circunscripcion a la cual queramos vincular una admision.

* Clasificacion de una admision. Se incorporaron nuevos conceptos para poder
clasificar de manera rapida una admision.

* Incorporacion de informes de riesgo al sistema. Los profesionales que realicen
dentro de una intervencion un informe de riesgo a alguna victima ahora van a poder
registrarlo. Esto acerca al sistema a poder contar con un legajo digital en un futuro.

* Registro de reuniones de equipo en Luan. Una ayuda para poder organizar la
agenda diaria de la oficina.

* Reportes y estadisticas. Todas las estadisticas ahora son dinamicas, pudiendo
elegir el periodo de tiempo en el cual quiero obtener resultados. Todos estos reportes
son imprimibles.

Sistema Web para la pagina institucional

* Implementacion del modulo de turnos, que permite solicitar turnos, realizar
consultas y denuncias de forma online en las oficinas tnicas fiscales.

* Actualizacion del disefio responsivo y adaptativo, que mejora la visualizacion en
dispositivos moéviles.

* Optimizacion del proceso de backups, que reduce los tiempos y tamafios de los
mismos.

* Incorporacion del banner de descarga de la aplicacion de red de orientacion
para victimas de violencia REDOVV.

* Actualizacion del software del servidor para mejorar su seguridad y rendimiento.

Red de Orientacion para Victimas de Violencia
* Toma de requerimientos con la organizacion multisectorial feminista a través
de diversas reuniones que fueron organizadas por el MPF.
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* Realizacion proceso de U.X (Experiencia de Usuario), para definir la Interfaz
grafica con la que interactuaran los usuarios. Este proceso resultd en una serie de
bocetos utilizados para el desarrollo posterior. Dichos bocetos detallan aspectos como
la funcionalidad de la aplicacion, como los usuarios interactiian con la misma, entre
otros.

* Se definio la tecnologia a utilizar, considerando los siguientes criterios. Velocidad
de desarrollo. Compatibilidad con tecnologia actualmente utilizada en los sistemas
con los que se interactia, como base de datos. Familiaridad del equipo con parte de
la tecnologia.

* El desarrollo incluye las siguientes funcionalidades: posibilidad de consultar
instituciones categorizadas por distintos tipos de violencia de una localidad particular,
ordenadas por orden de relevancia. Cada institucion le muestra al usuario detalles
como teléfonos, direcciones de correo electronico, un mapa con su direccion fisica.
Esta informacion es interactiva, es decir, tocando sobre ella se puede realizar llamados,
enviar correos electronicos, generar un recorrido de la posicion actual del usuario
hasta el lugar en cuestion. El objetivo es que el usuario disponga de una navegacion
comoda e intuitiva. Posibilidad de visualizar en un mapa todas las instituciones de
una categoria para determinar su cercania. Funcion Cémo Llegar, que permite al
usuario a través de la aplicacion Google Mapas, generar un recorrido desde su posicion
actual hasta el destino. Posibilidad de cambiar la localidad de consulta de instituciones.
Posibilidad de compartir la aplicacion a través de la aplicacion de mensajeria
WhatsApp.

* Incluye un ment con opciones para realizar las siguientes operaciones: Denuncia
Digital y Consulta Digital, que se delega a la pagina del MPF y sus correspondientes
formularios. Dar de alta institucién y Modificar institucioén de servicios. Esto permite
que cada institucion pueda enviar un correo electronico para dar de alta o modificar
sus datos de manera que figuren en la aplicacion de forma correcta. Preguntas
Frecuentes. Informacion sobre la aplicacion y el MPF

* La aplicacion es una PWA (aplicacion web progresiva), de manera que esta
construida utilizando tecnologias web, esto permite que la misma sea multiplataforma,
es decir, pueda ser utilizada en Android, i0S, PC Windows, GNU/Linux. El usuario
dispone de la capacidad de instalar la aplicacion en las plataformas mencionadas
anteriormente. Esto crea un icono en su dispositivo que le permite acceder de forma
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practica a la aplicacion. La aplicacion se visualiza correctamente en pantallas de
monitor, teléfonos, tablets, etc.

* La aplicacion cumple las normas de accesibilidad WCAG 2.0 AA. Corre con
un protocolo seguro HTTPS. Se agregaron meta tags con el objetivo de que la
aplicacion sea facilmente localizable. Actualmente la aplicacion figura en primer
lugar utilizando las palabras de biisqueda de la imagen

Soporte Técnico Informatico y sus Delegaciones en el MPF

* Se hizo realidad el Teletrabajo, por el que personal de riesgo o en cuarentena o
turnos para distanciamiento, continua su trabajo desde su domicilio, con todas las
herramientas necesarias como si un trabajo presencial.

* Capacitacion y soporte a usuarios para el acceso o uso de Zoom, en reuniones
virtuales. Oficina Virtual. Capacitaciones. Talleres de trabajo virtual.

* Gestiones con DAJuDeCo para el acceso al sistema DiDi (Distribucion Digi-
tal) para la descarga y escucha de “captaciones de las comunicaciones”.

Servicio de Asistencia a la Victima del Delito

A principios del mes de febrero vislumbrabamos que la situacion vinculada a la
pandemia se podia complicar, comenzamos a implementar ciertas formas de trabajo
que tenian en cuenta determinadas reglas de profilaxis.

Si a finales de diciembre del afio 2019, alguien hubiese preguntado si el SAVD
podria continuar su trabajo sin contacto directo con las personas, probablemente la
respuesta hubiese sido negativa. Queremos hacer hincapié en esto porque es muy
dificil hacer victimologia en un contexto donde no existe la interaccion personal, mas
aun con personas que se encuentran en Crisis.

Marzo llegé demasiado rapido, con mucha violencia y con una cantidad de
condicionamientos muy severos que pusieron a prueba la capacidad de respuesta del
sistema, muchos de los cuales, se mantienen a la fecha. En ese contexto, el S.A.V.D.
continuo trabajando sin solucion de continuidad, en un marco donde algunas
excepciones, se transformaron en reglas.

En términos generales, el S.A.V.D. se organizo bajo las recomendaciones que se
establecieron desde esta Procuracion General. Como esquema general, se implemento
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el trabajo con una minima presencia en oficinas, con grupos cerrados que realizaban
rotaciones cada 14 dias, con teletrabajo, y asistencia telefonica a las personas.

Con independencia de este esquema general, cada oficina se organiz6 adaptandose
a las necesidades de su Fiscalia, las que variaron al compas de la realidad
epidemioldgica de cada circunscripcion.

Con caracter excepcional, y extremando las pautas de cuidado sanitario, no sin
riesgo, muchas victimas fueron acompanadas durante su participacion en distintos
actos procesales que no admitian dilaciones ni trabajo a distancia: audiencias,
declaraciones en Camara Gesell, ruedas de reconocimiento, recepciones de denuncias,
y tal vez, lo mas critico, la asistencia en guardia de personas que se encontraban en
crisis tras sufrir un hecho delictivo grave. Se trato de casos con mucha potencialidad
traumatica que afectaron a niflos o personas adultas que, encontrandose en estado
de crisis profunda, de ningiin modo podrian ser asistidas por conducto telefonico, una
vez mas, el personal del S.A.V.D., desafiando los riesgos y superando los obstaculos,
dio clara muestra empatia con las victimas.

El trabajo -con yerros, idas y vueltas-, se cumplio con el compromiso de todos y
cada uno de los integrantes del servicio que hicieron todo lo que habia que hacer
para darle continuidad a la asistencia victimologica.

Finalmente, en coordinacion con el departamento de informatica, se trabajo con
las modificaciones del sistema Luan.

Area de Comunicacién Institucional

La pandemia y las medidas de prevencion adoptadas por los gobiernos nacional
y provincial desde marzo de 2020, tuvieron directo impacto en el desarrollo de las
acciones planificadas por el Area de Comunicacion Institucional, el flujo de trabajo y
los requerimientos a los que debimos dar respuesta.

Para el Area, la implementacién del teletrabajo no fue una novedad, ni conllevo
mayores dificultades. Los Comunicadores estan habituados a desempenar sus tareas
de modo remoto mediante conexién de VPN. Las audiencias y reuniones realizadas
mediante videoconferencias, fueron documentadas sin dificultad durante las primeras
fases de la pandemia, cuando regia la premisa “quedate en casa”.

Desde el cierre temporal de las fiscalias a la atencidn al publico, hasta la
implementacion de protocolos con medidas de higiene y seguridad, se elaboraron
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numerosos mensajes destinados a facilitar el acceso a la justicia por parte de la
comunidad, brindando informacion util.

Se desarrollaron campaiias para su aplicacion a redes sociales, alertando sobre
nuevas modalidades de estafa que aprovechaban las particulares circunstancias
generadas por el aislamiento social y la pandemia.

Todas las actividades presenciales que se desarrollan con distintos grupos de la
comunidad, debieron ser suspendidas. Un claro ejemplo de ello es Fiscalia Abierta,
programa destinado principalmente a estudiantes de nivel secundario. A los paros
docentes que hicieron mermar la demanda los lltimos tres afios, se afiadio en 2020 la
falta de clases presenciales, la incorporacion irregular de la virtualidad y las dificultades
de adaptacion que esto conllevo en estudiantes y fundamentalmente en muchos
docentes. No solo no pudieron ofrecerse visitas grupales al MPF ni a las salas de
audiencias, sino que tampoco se contd con el contexto apropiado para ajustar el
programa a una modalidad virtual. Opcion que se analizara en 2021.

Procuracién General Adjunta- Equipo Técnico Multidisciplinario sede
Comodoro Rivadavia

Estadistica Gabinete Genética 2012-2019
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Figura 1: cantidad de pericias, secuestros recibidos, muestras recibidas y muestras generadas en el periodo
2012/2019
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Figura 2: Cantidad de pericias, secuestros recibidos, muestras recibidas y muestras generadas en el periodo
2012-2019

El departamento de genética experimento un crecimiento progresivo en el lustro
pasado obteniendo resultados que posibilitaron la solucion de un nimero significativo
de casos.

Sin embargo, este notable avance logrado en la investigacion multidisciplinaria se
vio abruptamente interrumpido a finales del afio 2019, basicamente ante la ausencia
de inversiones por parte del Estado que impidid la renovacion tecnologica
imprescindible para continuar con la prestacion del servicio.

A poco de completar el primer cuarto de siglo XXI el paradigma de la investigacion
multidisciplinaria se halla consolidado y tanto la genética como la informatica
desempenan un papel preponderante en ese contexto. De alli que descuidar los logros
obtenidos implica no solo un retroceso en ese camino recorrido sino también un
dispendio de recursos humanos que el estado ha calificado para llevar adelante esta
tarea.

Estadisticas Gabinete Histopatologia 2020

Durante el periodo comprendido entre el 2 de enero y el 30 de diciembre del afio
2020 el gabinete de Histopatologia ha recibido un total de 43 pericias, las cuales se
traducen en el estudio microscopico de 504 muestras
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Procedencia de la pericias: se ha notado que la afluencia de pericias de otras
localidades de la provincia fue menor a otros afios, manteniéndose la cantidad de
pericias que proceden desde Rio Negro, dejando a las que provienen de nuestra
ciudad en el 65% del total de las pericias recibidas

Procedencia de las muestras 2020

W Comodoro Rivadavia
H Trelew

M Sarmiento

1 Rio Negro

W Esquel

M Rawson

W 5anta Cruz

En el contexto de la Pandemia por el COVID-19, la profesional del gabinete se
encuentra colaborando con el Area Programatica Sur, dependiente del Ministerio de
Salud de la provincia del Chubut, en respuesta a la convocatoria realizada a través
de la Universidad de la Patagonia San Juan Bosco, para la realizacion de actividades
de apoyo no presenciales. La actividad realizada es de control de foco y consiste en
notificar casos positivos, realizar entrevistas epidemiologicas e identificar los contactos
estrechos que surjan de las mismas, actividades para las cuales recibi6 la capacitacion
correspondiente.

Estadisticas Gabinete de Toxicologia y Quimica Legal 2020
1. Descripcion general: Se he considerado como pericia cada protocolo de

trabajo emitido por el Gabinete, contando cada analisis o ensayo realizado como una
determinacion.
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Como se observa en las figuras N°1, durante el periodo comprendido entre
diciembre de 2019 y diciembre de 2020, se recibieron 65 pericias, las cuales dieron
lugar a 290 determinaciones.

Pericias y determinaciones
350
300 290
250
200
150
100 65
_—
[] . . .
Pericias Determinaciones

Figura N°1. Pericias y determinaciones realizadas en el afio 2020.

En la figura N°2 se presenta el detalle de las determinaciones que el Gabinete de
Toxicologia actualmente realiza, y su recuento para el afio 2020.

Determinaciones del Gabinete de Toxicologia y Quimica Legal
I | 28

Estupefacientes (presun... _ &9
Estupefacientes (G... ING_————— 0
Monoxido de ca... - 0
Cim4
Toxicos vola... l. 3
Potasio ... 7 3
Test deemb... 0 3
Liguidos inflam., I 3

Ftanol retrospe... | 2

Figura N°2. Estupefacientes (presuntivo): inmunocromatografia, Estupefacientes (GC/MS):
cromatografia de gases con detector de masas, Toxicos volatiles: acetona, acetato de etilo e isopropanol.
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En la figura N°3, se detalla el flujo de trabajo mensual del Gabinete de Toxicologia
y Quimica Legal durante el afio 2020. La figura N°4 representa el flujo de trabajo
historico.
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Figura N°3. Detalle mensual de las pericias y determinaciones realizadas durante el afio 2020.
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Figura N°4. Detalle mensual de las pericias y determinaciones realizadas durante el afio 2020.

En la figura N°5 se presenta la distribucion de los casos, clasificados segun la
procedencia de la solicitud de intervencion al Gabinete. Del total de pericias realizadas
(n=65), 40 corresponden a la ciudad de Comodoro Rivadavia.
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Figura N°5. Procedencia de las solicitudes de pericia.

Durante el 2020 se registro un importante ingreso de pericias correspondientes a
distintas jurisdicciones de la provincia de Rio Negro, representado el 20% del trabajo
total del Gabinete. Las determinaciones prestadas a Rio Negro originaron costas por
62 JUS que representd $163.769,9.

Finalmente, en la figura N°6 se presenta la distribucion de casos en los que se dio
intervencion al Gabinete de Toxicologia, repartidos segun la caratula de la
investigacion.

Distribucion (%) de pericias segin cardtula 33.8
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Figura N°6. Distribucion de las pericias segun la caratula. MP: Mala Praxis, HA: Homicidio Agravado, R:
Robo HC: Homicidio Culposo, In: Incendio, D: Denuncia, S: Suicidio, AS: Abuso Sexual, AT: Accidente de
Tréansito, H: Homicidio, CD: muerte por Causa Desconocida.
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2.Participacion en Congresos y Capacitaciones

Los Bioquimicos Ignacio D. Alvarez y Omella M. Herrero, profesionales del
Gabinete de Toxicologia de forma personal participaron de las siguientes
capacitaciones:

* Diplomatura superior en toxicologia legal y forense. Universidad Nacional
del Nordeste. Realizado de manera virtual, desde marzo a octubre de 2020.

e Espectrometria de masas de simple y triple cuadrupolo, y q-tiempo de
vuelo (q-tof), acopladas a la cromatografia gaseosa. Realizado de manera vir-
tual el 1 de julio de 2020.

* Segunda etapa del programa de capacitacion permanente en género.
Taller sobre perspectiva de género, modulo Il. Realizado de manera virtual en
agosto de 2020.

La Bioquimica Ornella M. Herrero participo de la siguiente capacion:

* Primera etapa del programa de capacitacion permanente en Género -
POG; (Médulo de sensibilizacion). Realizado de manera virtual en agosto de 2020.

CONCLUSIONES Y OBJETIVOS

Respecto al flujo de trabajo, se evidencia una disminucidn significativa
(aproximadamente el 30%) en total de pericias recibidas para el afio 2020, comparado
al afio anterior. Practicamente la totalidad de las pericias recibidas originarias de
Chubut, provienen de autopsias. No es frecuente el envio de muestras tomadas a
individuos vivos involucrados en causas judiciales. Podemos referir la experiencia de
los Gabinetes de Toxicologia de otras ciudad como Coérdoba, Rio Gallegos, Mendoza,
entre otras; en las cuales el flujo de trabajo es mayor al nuestro debido principalmente
amuestras de individuos vivos (sangre y orina) recolectadas por personal de policia.
El laboratorio se encuentra capacitado para recibir de manera rutinaria solicitudes
de alcoholemias y drogas en orina y/o sangre en individuos vivos. Se sugiere avanzar
en el trabajo coordinado entre personal policial y hospitalario para la recoleccion,
recepcidon y envio de muestras provenientes de individuos vivos; y con personal de
fiscalia para la solicitud del estudio toxicoldgico en nuestro laboratorio.
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Objetivos alcanzados en el 2020

1. Desarrollo y optimizacion de la técnica de cuantificacion de cianuro en sangre
por cromatografia gaseosa con detector de ionizacion en llama.

2. Desarrollo y optimizacion de la técnica de cuantificacion de cianuro en sangre
por cromatografia gaseosa con detector de ionizacion en llama.

3. Optimizacion de la técnica de determinacion de etanol en muestras biologica.
Determinacion del volumen minimo de muestra necesario para lograr resultados
reproducibles y confiables. Revalidacion de la técnica con los nuevos volimenes
estandarizados.

4. Cumplimiento de la capacion propuesta para el 2019 por ambos profesionales
del gabinete, con la aprobacion de la Diplomatura superior en toxicologia legal y
forense.

Objetivos para 2021

1. Optimizar la técnica para la investigacion de estupefacientes y pscicotropicos
por CG/MS. con el objetivo de reducir los volumenes de muestra.

2. Puesta a punto de una metodologia para la confirmacion de cannabis en muestras
de orina por CG/MS.

3. Poner en funcionamiento nuevamente el equipo de determinacion de inones
“Diestro” o en su defecto reemplazarlo por un nuevo equipo, con el objetivo de dar
respuesta a las solicitudes de determinacion de potasio en humor vitreo (El laboratorio
suspendid dicha determinacion por desperfectos en el equipo en septiembre de 2020).

4. Establecer el rango de tiempo dentro del cual es factible determinar la actividad
de enzimas cardiacas.

5. Mantener una capacitacion continua de los profesionales del Gabinete dentro
del 4rea de Toxicologia Legal y Forense

Estadisticas de Informatica Forense 2020
En el periodo Enero-Diciembre 2020 el gabinete recepcion6 96 solicitudes de
pericias, finalizado el 73% de estas.
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En proceso
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Pendiente 4
9% A

Finalizada
73%

Cabe destacar que cada proceso pericial puede contar con uno o mas dispositivos,
por el cual la cantidad total de unidades peritadas asciende a 193. A continuacion, se
refleja el nimero de pericias junto a la cantidad de elementos, que se han requerido

De este total de pericias solicitadas podemos observar que el mayor porcentaje
de pedidos proviene de la circunscripcion de Comodoro Rivadavia (82), seguida por
una menor proporcion por las circunscripciones de Trelew (8) y Sarmiento (6).
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El tipo de pericias solicitadas fueron las siguientes: Analisis de Comunicaciones,
Extraccion Forense Universal, Extraccion Inmediata e Informe Técnico, donde se
observa una mayor demanda en la extraccion forense universal.

Cant idad de tipos de pericias
ANALISIS DE COMUNICACIONES | 1
EXTRACCICN FORENSE UNIVERSAL A CELULAR 78
EXTRACCION FORENSE UNIVERSAL A COMPUTADORA | 0
FORENSE UNIVERSAL A DISPOSITIVOS DE ALMACENAMIENTO | 2
EXTRACCION FORENSE UNIVERSAL ADVR | 1
EXTRACCION INMEDIATA 13

INFORME TECNICO | 1
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Estadisticas de Criminalistica 2020

En el periodo Enero-Diciembre 2020 se recepcionaron cuarenta y seis (46) so-
licitudes de pericias, de las cuales se finalizo con el 95%, quedando una de ellas para
realizar.

Por otro lado, se cancelaron cuatro que obedecio a que el requirente no remitid
los elementos sobre los cuales se debia realizar dicho analisis pericial.

W FINALIZADAS 41m EQls mmEBE
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Del total de Pericias solicitadas el mayor porcentaje de pedidos proviene de la
circunscripcion de Comodoro Rivadavia, seguida por una menor proporcion por la
Procuracion General Adjunta.

SOLICITUDES

m MPF CR 44 m PGA 2
m MPF SARMIENTO

En cuanto al tipo de pericias solicitadas, son agrupadas en un total de ocho
especialidades: Scopométricas, Inspeccion de Rodados, Inspeccion Ocular, Mecéanica
del hecho, Accidentologicas, Balistica, Documentologicas y Toma de Muestras.

m INFORME TECNICO : i- INSPECCION DE RODADDS

m INSPECCION OCULAR = PCRICIA ACCIDENTOLOGICA
m BALISTICA ® PERICIA DOCUMENTOLOGICA
B PERICIA SCOPOMETRICA B TOMA DE MUESTRAS
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Objetivos para el afio 2021:

* Agilizar el proceso de coordinacion con las diferentes fiscalias, a fin de unificar
un criterio eficiente de la intervencion pericial.

* Incorporar software y hardware que permita realizar el analisis que involucran
videos, mecénicas del hecho y confeccion de graficos, etc.

CONSEJO DE FISCALES

El presente informe tiene por objeto detallar el conjunto de acciones realizadas
por el Consejo de Fiscales del Ministerio Publico Fiscal de la Provincia del Chubut
durante el periodo comprendido entre el 1° de Enero y el 31 de Diciembre de 2020.

A.- Funcionamiento Institucional

I.- Reuniones del Pleno

Las circunstancias especiales que pusieron en riesgo la salud de la poblacion en
general demandaron soluciones extraordinarias que rapidamente se implementaron
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logrando un funcionamiento regular dentro del cuadro de pandemia mundial que se
vivio a lo largo del afio.

-Reunion preparatoria y plenaria:

-Eleccion del Vicepresidente que recay6 en la Consejera de la Oficina Unica del
Ministerio Publico Fiscal de la ciudad de Sarmiento Andrea Viviana Vazquez

-Conformacion del Tribunal de Disciplina, qued6 integrado por los siguientes
consejeros: Titulares: Maria Alejandra Hernandez, Andrea Viviana Vazquez y Lorenzo
Fidel Gonzalez, y Suplentes Luis Amarfil, Camila Banfi Saavedra y Néstor Fabian
Moyano.

-Informe anual del Procurador General: se prestd acuerdo con las siguientes
observaciones: 1) ausencia de informacion desagregada respecto a los recursos
recibidos para gastos de funcionamiento del Ministerio Publico Fiscal y su correlativa
aplicacion. 2) frente a la modalidad adoptada en los ultimos afios de constituir
departamentos especializados resultaria beneficioso contar previamente con un estudio
de campo que permita evaluar la necesidad y conveniencia de su implementacion y
que posibilite detectar cuales son las zonas endémicas evitando la concentracion
excesiva de organos en el centro burocratico provincial. Por tltimo, de persistir esta
modalidad se prevean recursos humanos y materiales sin afectar los existentes en
las Oficinas Unicas.

-En relacién a la Acordada 4796/19 que trata sobre disposicion de los bienes
decomisados a favor del Estado, se recomend6 al Procurador General que ante la
consulta que prevee el ordenamiento interno por parte del Superior Tribunal de Justicia
sobre la asignacion o destino de los bienes decomisados ya sea en caracter provi-
sional o definitivo se tenga en cuenta la cantidad de habitantes y casos de cada
circunscripcion (art. 167 Constitucion Provincial) a fin de eliminar cualquier atisbo
de discrecionalidad.

- Ante la creacion, de nuevos cargos de Procurador de Fiscalia y Abogado de
Fiscalia dentro de la estructura del Ministerio Publico Fiscal y los posibles planteos
que pueda hacer la defensa en particular lo relativo al ejercicio de la accion penal
publica, se propuso propiciar ante la legislatura la modificacion del art. 112 del CPP
suprimiendo el segundo parrafo que fuera agregado al codigo por la reforma
introducida por ley 5817, se suspenda la implementacion del art. 2do. y 5to. de la Ley
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V nro.166 y se incorpore una clausula transitoria que habilite a los Funcionarios de
Fiscalia con mas de tres afios de antigiiedad actuar en todos los actos procesales
incluido el debate para aquellos casos donde la acusacion no tenga pena prevista
superior a los seis afos.

-Ante la inminente puesta en funcionamiento de los juicios por jurados (enero
2021 cfme art. 2 de la Ley XV n°30) y la necesidad de capacitar a los Fiscales
Generales se recomienda al Procurador General se asignen partidas especiales para
cada Oficina Fiscal a tal fin y se cree la figura de Fiscal para seleccion de jurado.

-Conformacion del Consejo de Fiscales: de acuerdo a las modificaciones
introducidas en la Ley Organica del Ministerio Publico Fiscal, se modifica el art. 14
del Reglamento del Consejo que queda redactado del siguiente modo: “Los Consejeros
elegibles que integran el Consejo seran elegidos por los Fiscales Generales y
Funcionarios de Fiscalia —cfme. art. 23 de la Ley V nro. 94- en actividad, mediante
voto igual, directo y secreto.- A los fines electorales la provincia se divida en tres
distritos electorales denominados: Norte, Sur y Oeste. Los distritos quedaran
conformados de la siguiente manera: a) Norte: departamentos de Rawson, Fracciones
C-I1 y C-III de Florentino Ameghino, Gaiman, Martires, Paso de Indios, Biedma,
Telsen y Gastre b) Sur: departamentos de Escalante, Florentino Ameghino, Sarmiento
y Rio Senguer y c¢) Oeste: departamentos de Languifieo, Futaleuf, Tehuelches, Lago
Puelo y Cushamen. El distrito Norte elegira tres representantes que pertenezcan
como minimo a dos divisiones administrativas en Oficinas Unicas del Ministerio Piblico
Fiscal. El distrito Sur elegira tres representantes que pertenezcan como minimo a
dos divisiones administrativas en Oficinas Unicas del Ministerio Publico Fiscal. Y el
distrito Oeste elegird un representante.- Las candidaturas seran abiertas y podran
ser candidatos todos los Fiscales Generales en actividad. Cada elector ejercera su
derecho al voto debiendo sefalar un candidato titular y un suplente del distrito al que
pertenece. Los votos emitidos de otra forma se consideraran nulos.- El voto podra
ser emitido personalmente o por correo. EI Consejo podré establecer un sistema de
voto electronico siempre que se garantice el secreto y la imparcialidad.- Seran
proclamados electos en cada distrito los candidatos, titular y suplente, que obtengan
mayor cantidad de votos. En caso de empate sera preferido el de mayor antigiiedad
en la carrera en el Ministerio Publico Fiscal de Chubut y, si fuere igual, el de mayor
edad.- La Junta Electoral publicara el resultado completo de la votacion.”
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Segunda reunion del afio: se llevd a cabo en el mes de julio, a través de
videoconferencia, bajo la presidencia del Presidente Dr. Emilio Porras Hernandez, y
con la participacion de todos los Consejeros titulares. Se trataron los siguientes puntos:

- Modificacion del art. 1ero. del Reglamento General del Consejo de Fiscales en
virtud de la modificacion de la Ley V -94., que quedd redactado de la siguiente
forma:

Articulo 1: El Consejo de Fiscales funcionara en su sede de la ciudad de Comodoro
Rivadavia y estara constituido por el Procurador General Adjunto, siete (7) Fiscales
Generales y el Coordinador del Servicio de Asistencia a la Victima del Delito.”.

-Modificacion del Reglamento para Concursos (Resol. 022/11PG)

-Temario para concurso de Funcionarios Letrados del Ministerio Publico Fiscal
2020: Procurador de Fiscalia, Funcionario de Fiscalia y Abogado de Fiscalia, se aprobd
un temario unico para el cargo de Procurador de Fiscalia

- Proyecto de Ley del Poder Ejecutivo de la Provincia que transfiere a la Justicia
Provincial la competencia para investigar y juzgar los delitos de narcomenudeo: se
emiti6é un comunicado expresando la necesidad de un mayor debate y analisis frente
a la posibilidad de asumir competencias en materia de narcotrafico. Asimismo los
integrantes del Consejo se ponen a disposicion de los legisladores para exponer sobre
las dificultades que traeria aparejado una modificacion de la politica de persecucion
criminal sin previo estudio de los recursos y previsiones que deben tomarse.

Tercera reunion del afno: se llevd a cabo el seis de Agosto, a través de
videoconferencia, bajo la presidencia del Presidente Dr. Emilio Porras Hernandez y
con la participacion de todos Consejeros titulares. Los temas tratados fueron los
siguientes:

-A raiz de la resolucion nr.099/2020 del Procurador General que dispone con
caracter interpretativo los requisitos para el cargo de Procurador de Fiscalia se
modificaron los arts. 9, 10, 13, 16, 22,23, 25,26 y 31 del Reglamento para Concursos
aprobado en la reunidn del dia 24 de julio de 2020.

-Modificaciones al temario propuesto para Procurador de Fiscalia y Funcionarios
de Fiscalia

-Dictado de reglas especiales para el tramite del concurso cerrado de
recategorizacion para el cargo de Procuradores de Fiscalia.
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- Posibilidad de realizar los concursos orales por videoconferencia: se concluyo
que laregla debe ser la presencialidad y excepcionalmente se podran utilizar medios
tecnologicos cuando las circunstancias del caso impidan la presencia del Tribunal
para examinar a los postulantes.

Cuarta reunion del afio: se llevo a cabo en el mes de diciembre de conformidad
con el art. 11 del Reglamento del Consejo.

-Modificacion de los arts. 22, 25 y 26 del Reglamento para Concursos.

I1.- Reuniones del Tribunal de Seleccion

En el afio se concretaron las siguientes convocatorias:

- Nro. 06/2019 se llevo a cabo el examen convocado a fines del afio 2019. Tuvo
lugar en la ciudad de Comodoro Rivadavia los dias 2,3 y 4 de marzo de 2020. Se
evaluaron nueve postulantes en la etapa escrita y tres en la etapa oral estableciéndose
el orden de mérito con tres concursante para la Oficina Fiscal de Comodoro Rivadavia.

-Nro. 01/2020 se llamo a concurso cerrado de Antecedentes y Oposicion para la
recategorizacion de doce cargos de Funcionarios/a de Fiscalia en Procurador/a de
Fiscalia del Ministerio Publico Fiscal para las Oficinas Unicas del Ministerio Pablico
Fiscal de las ciudades de Trelew (dos cargos), Comodoro Rivadavia (tres cargos),
Puerto Madryn (dos cargos), Esquel (dos cargos), El Hoyo (un cargo), Sarmiento
(un cargo) y Rawson (un cargo).

El examen para la Oficina Fiscal de Comodoro Rivadavia tuvo lugar en la sede
del Consejo de Fiscales el dia trece de Octubre. Se evaluaron cuatro postulantes
estableciéndose el orden de mérito con los cuatro concursantes.-

Para la Oficina Fiscal de Sarmiento tuvo lugar en la la ciudad de Sarmiento el dia
20 de Octubre. Se evaluaron dos postulantes estableciéndose el orden de mérito con
las dos concursantes.

Para la Oficina de Esquel y El Hoyo el examen tuvo lugar el dia veintisiete de
Octubre de 2020 en la ciudad de Comodoro Rivadavia con la presencia del Presidente
y Vicepresidente del Consejo, mientras que los restantes integrantes de la mesa
examinadora Luis Amarfil y Fidel Gonzélez y concursantes lo hicieron de manera
virtual. Se evaluaron dos postulantes para Esquel y dos para El Hoyo, estableciéndose
orden de mérito para ambas oficinas fiscales.
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Para la Oficina Fiscal de Puerto Madryn el examen se llevo a cabo el dia dos de
Noviembre de 2020 en la ciudad de Trelew. Se evaluaron dos concursantes quedando
desierto el concurso.

Para as Oficinas Fiscales de las ciudades de Trelew y Rawson se llevo a cabo el
dia 3 de noviembre de 2020 en a ciudad de Trelew. Se evaluaron a cinco concursantes,
estableciéndose orden de mérito.

- Nro. 02/2020 se llamo a concurso para cubrir cinco cargos de Procurador/a de
Fiscalia para las Oficinas Unicas del Ministerio Publico Fiscal de Trelew (tres car-
gos) y de Rawson (dos cargos). El examen tuvo lugar en la ciudad de Trelew los dias
21y 22 de Diciembre, evaluandose seis postulantes. Se establecio el orden de mérito
de tres concursantes para la ciudad de Trelew y uno para Rawson.

Nro. 03/2020 se llamo a concurso para cubrir un cargo de Procurador/a de Fiscalia
para la Oficina Unica del Ministerio Publico Fiscal de la ciudad Sarmiento el que
quedo desierto por falta de inscriptos.

II1.- Constitucion del Tribunal de Disciplina

1.- Con fecha 16 de Julio de 2020 se recepcionan en Secretaria el expte. 01/2020
Cuerpo de Instructores Procuracion General Letaif Gabriel s/Sumario
Administrativo”. El Tribunal de Disciplina conformado por los Consejeros Maria
Alejandra Hernandez, Andrea Viviana Vazquez y Lorenzo Fidel Gonzalez el tres de
agosto de 2020 resolvid tener por acreditada la existencia del hecho materia de
acusacion y la responsabilidad administrativa del Lic. Gabriel Letaif quien se
desempefia como Profesional Psicologo del Equipo Técnico Multidisciplinario de la
Procuracion General, imponiendo sancion por la falta grave (art. 4 inc.4,5 y 6, arts. 8,
9inc. 5 y 17) treinta dias de suspension con el consecuente descuento de haberes; y
se remita copia de las actuaciones a la autoridad pertinente ante la posible comision
de un delito por parte del sumariante (protocolizada bajo el nro. 01/2020).

2.- El Tribunal de Disciplina conformado por los Consejeros Maria Alejandra
Hernandez, Luis Amarfil y Lorenzo Fidel Gonzélez se avoco en relacion a las
actuaciones remitidas por Procurador General contra el Fiscal Jefe Oscar Alberto
Oro y el Fiscal General Carlos Diaz Mayer, resolviendo con fecha 17 de Diciembre
de 2020: 1) la apertura de una investigaciéon administrativa tendiente a determinar o
comprobar la existencia de hechos o actos irregulares o ilicitos y la designacion de
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un Fiscal Instructor por parte del Procurador General. Como asi también sugieren al
Procurador General —salvo su mejor criterio- designe un Fiscal General para investigar
las conductas denunciadas por el Sr. Héctor Caffa, por donde corresponda se
dispongan medidas de proteccion adecuadas para resguardad la integridad fisica y
moral del sr. Héctor Rolando Caffa y se aparte a los Dres. Oscar Alberto Oro y
Carlos Diaz Mayer.
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3. MINISTERIO DE LA DEFENSA PUBLICA
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Con el objeto de dar cumplimiento a las mandas de los articulos 9 inc. 11 y 13 inc.
19 de la Ley V-N° 90 Orgénica de la Defensa Publica-, a continuacion y, para ser
anexadas al informe anual del Sefior Presidente del Superior Tribunal de Justicia, lo
que sigue es un detalle de las principales acciones desarrolladas por este Ministerio
en el transcurso del Ao 2020.-

I.- CONSIDERACIONES PRELIMINARES

El afio 2020 estuvo atravesado por la Pandemia y la Crisis Sanitaria Nacional
debido al COVID 19. Esta circunstancia extraordinaria trastoco toda planificacion y
prevision institucional. Es asi que se fueron modificando tanto las expectativas
institucionales como las necesidades del Ministerio.

Todo ello se sumé a la emergencia econdomica que debido a lo referido supra
viene sucediendo en la Provincia y de la que no resultamos ajenos.

Ello agravo exponencialmente los problemas existentes; ya que no solo puso en
evidencia el déficit acumulado en todas las areas del Estado y profundizé el atrasé
salarial, sino que ademas requirid recursos extraordinarios para cubrir insumos basicos
e indispensables con el fin de poder sostener el servicio de defensa ptblica en lo que
fuera esencial, cuidando tanto a quienes deben prestarlo como a nuestros requirentes.
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Como se detallara mas adelante se requirid de recursos extraordinarios para
adaptar espacios laborales y reubicar personal. No se pudo contratar ni habilitar
concursos en toda la primera parte del afio. Muchos de nuestros Magistrados,
Funcionarios o empleados son de riesgo o pertenecen al grupo etareo que se
encontraba exceptuado de concurrir a sus puestos de trabajo. Es asi que debimos
optimizar los recursos tanto humanos como materiales para cumplir con la manda
constitucional y legal que determina nuestras misiones, funciones y competencias.

Es oportuno referir aqui que nuestros requirentes y asistidos pertenecen a los
grupos especialmente vulnerables de la sociedad. Por esta razon lejos de reducir la
carga de trabajo esta se vio incrementada enormemente.

Se atendieron multiplicados los problemas de salud, las situaciones de violencia
que crecieron dada la cuarentena, enfrentamos problemas recurrentes con
caracteristicas nuevas, nifios que no podian sostener el vinculo con el padre no
conviviente o que quedaron atrapados en otros lugares del pais. Las asesorias
intervinieron especialmente en los lugares de internacion de Salud Mental y fue,
como en todo el pais, de especial preocupacion y mucho trabajo lo relacionado a
adultos mayores.

No fue menos preocupante ni menos laboriosa la tarea en los lugares de detencion
o en los hogares de nifos, nifias y adolescentes.

No es poco el aumento de las consultas que por haber perdido el trabajo o estar
imposibilitado de hacerlo, ahora personas que podian contratar un abogado de la
matricula, agrandaron el universo de personas que se incluyen en las condiciones de
admisibilidad a la Defensa Publica.

Se agregd la desactualizacion de los salarios, dificultades con el cumplimiento de
prestaciones basicas de salud y educacion, la interrupcidn y falta de servicios en
comunidades pequefias a mas de los avatares que son de publico conocimiento

Reitero que la situacién econdmica continiia en emergencia y se viene reiterando,
la remision fluctuante de fondos desde la Tesoreria General de la Provincia. Se
continuo este afo con el dispar cumplimiento de la transferencia de fondos, en algunos
casos no se concretaba todas las semanas como era lo acordado, y en otras ocasiones
las sumas transferidas fueron menores a las necesarias, que nos impidieron cumplir
acabadamente con los compromisos de funcionamiento en tiempo y forma. Esta
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circunstancia determind la imposibilidad de concretar muchas de las acciones previstas
en la tltima planificacion anual por tercera vez postergada.

Se continuo con la implementacion del pago escalonado, por lo tanto, se persistio
con las medidas de fuerza en reaccion a ella. La situacion econdmica — financiera
provincial se agravo y las medidas de fuerza se intensificaron, lo que se cristalizo en
dificultades serias en la prestacion del servicio. El personal que no realizaba las
medidas de fuerza y ahora no se encontraba dentro de los grupos de riesgo efectud
un esfuerzo encomiable para mantener ciertos niveles- en algunas etapas, minimo- y
dar respuesta a la demanda de los usuarios. Se trabajo durante largos periodos en
jornadas laborales solo con guardias minimas y atencion de casos urgentes, sino que
se fue implementando donde fue posible la modalidad de teletrabajo o home office.

Ello trajo soluciones pero también problemas nuevos. No todos tienen en su
hogar la accesibilidad requerida, ni los recursos, tampoco es posible realizar la totalidad
de las tareas de forma virtual, ni tampoco tener disponible los archivos y recursos
que permanecen en las oficinas. No es menor que esta nueva modalidad, no regulada
aun, provoco interminables jornadas laborales y en muchas ocasiones menos
productivas.

Al listado de dificultades por tiltimo debemos agregar que la modalidad de atencion
presencial se redujo a su minima expresion por lo que las consultas debieron adaptarse,
tanto asi para los usuarios de nuestro servicio como para quienes tienen a su cargo la
tarea de primera entrevista y derivacion / asignacion de casos. No fue sencillo evacuar
consultas simples referida a la continuidad de casos, y existio un grado de dificultad
alto en explicar quién o qué caso que ingresaba correspondia a la categoria de urgente/
esencial y que no. Para quienes necesitan de la asistencia legal su caso siempre es
urgente. Se debid proveer de teléfonos y de aplicaciones que permitieran realizar la
tarea.

Aun asi, en este contexto desfavorable y de emergencia, con variables econémicas
y financieras adversas, y la emergencia sanitaria mundial, que obviamente no dependen
de este Ministerio; y ante el panorama incierto, por la incertidumbre en las respuestas
concretas de Nacion y/o la Provincia, en estos temas, logramos sostener un aceptable
nivel de prestaciones extremando la prudencia y la austeridad para lograr la mayor
eficiencia con el minimo presupuesto. Se readecuaron y se recondujeron los escasos
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recursos disponibles a cubrir lo necesario para la seguridad sanitaria de requirentes
y agentes de la Defensa Publica.

Esto ultimo se concretod gracias al esfuerzo personal de muchos integrantes de la
Defensa Publica que cumplen su labor diaria con plena comprension de estas
estrecheces y en el convencimiento que los grupos de personas vulnerables que
asistimos, que es nuestro universo de usuarios, no pueden ver agravadas sus
dificultades al reclamar sus derechos por cuestiones externas de indole econémica.

Que se comprendio la situacion de emergencia sanitaria que viven quienes
requieren nuestro servicio. Nos enfrentamos a casos en los que no contaban con un
lugar donde realizar una cuarentena adecuada, o no podian mantener el aislamiento
o lo que es peor por verse imposibilitados de salir a buscar su sustento. Esa fue la
tarea: allanar el transito por la emergencia, que se dieron a cumplir Magistrados
Funcionarios y Empleados del Ministerio de la Defensa Publica.

Fue esencial en el sentido apuntado el esfuerzo de los Sefiores Defensores Jefes,
quienes comprendieron la inmensa dificultad que tenian por delante y asi trabajaron
para cumplir con la tarea de sostener los lineamientos de politica institucional a pesar
de los inconvenientes econdmicos y sanitarios que a esta altura se han hecho cronicas.

Las circunstancias ya referidas impidieron, una vez mas, la concrecion del
Encuentro Anual de la Defensa.

A pesar de no poder realizar las recorridas por las distintas Jefaturas se mantuvo
de manera permanente reuniones por las plataformas disponibles: Zoom y Webex,
con todos los grupos de Funcionarios, Asesores, Defensores y Defensores Jefes; se
mantuvo charlas permanentes para tratar todos los temas y resolverlos, tanto de
Recursos Humanos, Areas Técnicas y auxiliares como también con el Sindicato del
Poder Judicial y Asociacion de Magistrado y Funcionarios.

Debio entonces, como ha venido ocurriendo, encararse el analisis de los ejes de
politica institucional definidos en planificaciones anteriores, agregar temas nuevos
que fueron largamente trabajados, como la discusidon de la nueva legislacion, y la
incorporacion de los actuales paradigmas, asi como el relevamiento de las inquie-
tudes que éstas generan, con reuniones por Oficinas y en el ambito local de cada
Circunscripcidn, en espacios de intercambio y reflexion.

Por ultimo, tanto el Defensor General, el Defensor General Alterno y los
Secretarios, han transformando las dificultades en una oportunidad para acercarnos
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a las Jefaturas y tomar contacto directo con todas y todos los integrantes de cada
espacio de trabajo, promover nuevos ambitos de intercambio y generar cambios que
llegaron para quedarse, haciendo de la dificultad un motivo para transformar y crecer.

CONSEJO DE LA DEFENSA.

El Consejo de la Defensa concreto tres (03) reuniones durante el afio 2020. En el
mes de Junio, Agosto y la ultima en el mes de Diciembre de 2020, todas a través de
la Plataforma Cisco Webex

Resulta de interés sefalar algunas tematicas tratadas en este espacio participativo
y de representatividad de todos los estamentos de nuestro Ministerio. Los temas
mas relevantes tratados fueron de importante interés institucional. En la primera de
ellas se tratd las proyecciones de trabajo para el curso del aflo, se acordo prorrogar
los mandatos vigentes hasta cuando las condiciones sanitarias permitan efectuar el
acto eleccionario.

Se trat6 el proyecto de reforma del RIG. También fue de gran interés el tratamiento
de las capacitaciones en género a partir de la iniciativa de la Presidencia de la Dra.
Alexia Lopez, la conformacion de una comision para la seleccion de actividades
académicas, la gestion conjunta con la Defensoria General y la Oficina de la Mujer
para continuar con la implementacion de la Ley Micaela.

Seplanted y debatid el incumplimiento de la implementacion de la ley del Abogado
del Nifio/a y se particip6 de las gestiones realizadas en ese sentido desde la Defensoria
General.

Por tltimo el Dr. Benesperi, planteo los avances en los acuerdos con la Universidad
para el desempefio de alumnos avanzados de la carrera de abogacia en oficinas de la
Defensa Publica.

En la segunda reunion en el mes de Agosto, y bajo la misma modalidad se avanzé
con la construccion y organizacion de la comision creada para la capacitacion de
género. Se definid por su continuidad de modo permanente para trabajar distintas
tematicas.

Se propuso con la intervencion del Defensor General Alterno trabajar en espacios
para revisar las practicas y promover el trabajo articulado entre las distintas oficinas
de la defensa, teniendo en cuenta la complejidad de algunas situaciones en las que
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nos toca intervenir y asistir a los requirentes, todo ello con el fin de obtener una
resolucion integral.

Por ultimo a propuesta de la Dra. Iris Moreira se dialogd sobre las caracteristicas
que deberia tener el “Manual de la Defensa Publica para las victimas de Violencia
Familiar y de Género”

Al finalizar la reunion se intercambid informacion sobre los avances y gestiones
realizadas en las distintas circunscripciones para la implementacion del Registro
Abogado/a de N.N.A. creado por ley III n° 44.

En la 0ltima reunion del afio en el mes de diciembre, se acordd que entendiendo
que persistira la situacion generada por la pandemia hasta al menos mediados del
2021 se concretaran las elecciones de consejeros pospuestas en 2020 de manera
virtual entre los dias 1 y 5 de marzo de 2021. La convocatoria y definicion de la
plataforma virtual quedo¢ a cargo de Presidencia.

Se inici6 la reunion con la presentacion del Dr. Fernando Valentin, Relator de la
Defensoria General, convocado especialmente a la misma, dando cuenta de los avances
en el tratamiento de la reglamentacion e implementacion de la ley de creacion del
Registro de Abogado de NNA.

Compeartio con los miembros del Consejo su participacion en un grupo conformado
por actores de distintos Ministerios del Ejecutivo Provincial, Colegio de Abogados y
Ministerio de la Defensa con la finalidad de impulsar la reglamentacion de la ley.

Se planted otro tema de sumo interés: lo relativo al derecho a la educacion; se
expusieron estrategias actuales en las distintas circunscripciones, definiciones
pendientes y se dio un andlisis de medidas y acciones a plantearse con el objetivo de
dar efectividad al derecho de los Nifios Nifias y Adolescentes.

Se informd por Presidencia las actividades virtuales realizadas desde el Ministerio
de la Defensa con relacion a la intervencion en situaciones de Abuso Sexual Infanto-
juvenil, Embarazo no intencional, Adolescente y Ley de Educacion Sexual Integral
con los Ministerios de Educacion y Salud. También se traté el marco de intervencion.

De las gestiones realizadas a partir de las propuestas en materia de capacitacion
se concretd en el mes de Noviembre de 2020 el Convenio de Marco de Cooperacion
Institucional entre el Ministerio de la Defensa Publicay ELA ( Equipo Latinoamericano
de Justicia Y Genero) Asociacion Civil.
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El objeto del mismo es brindar actividades de capacitacion en la problematica de
violencia contra las mujeres.

Previamente en el mes de Septiembre desde el Consejo se gestiond un
Conversatorio con participacion de las Asesorias y otras oficinas de la Defensa
Publica brindado por la Asesora General Tutelar de CABA Yael Bender
“Estereotipos de Género en el abuso de Nifias, Nifios y Adolescentes. Acceso
a la Justicia”

Por ultimo, desde la comision de Género se concretaron Tres encuentros virtuales
a cargo de la Dra. Leticia Lorenzo jueza Penal de Neuquén, cuya implementacion
fue gestionada por la Defensora Jefe de Comodoro Rivadavia Dra. Iris Moreira.

IL.- INFORME SOBRE ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE
EL ANO 2019

Este informe, como es de practica, estd organizado a partir del esquema que
quedo fijado en la Planificacion Bianual 2017-2018, que se disef6 a partir de la guia
de las 100 reglas de Brasilia, describiendo las acciones desarrolladas conforme lo
establecido en cada uno de los Programas definidos en la mencionada Planificacion:

1. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y COMUNICACION

* Este Ministerio integra la Asociacion Civil Consejo Federal de Defensores y
Asesores Generales de la Republica Argentina. Durante el afio 2020, el Defensor
General particip6 de una primera reunion del Consejo Federal, en la Ciudad Auténoma
Buenos Aires en el mes de marzo, luego de decretada la cuarentena las restantes se
realizaros en forma virtual y particip6 en todas ellas.

* Se concluy6 con el relevamiento de los casos nuevos de las oficinas de la
Defensa Civil ingresados en el afio 2019.

* El Servicio Social de este Ministerio, en el marco del primer convenio especifico
con la Defensoria General de la Nacioén, ha realizado () intervenciones a pedido de
Defensores Federales en el territorio provincial. Estas intervenciones, a titulo oneroso,
son abonadas por el Ministerio de la Defensa Publica Nacional y la recaudacion
aprovecha al “Fondo de Fortalecimiento Institucional” de nuestra Defensa Publica.
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III.-SECRETARIA DE COORDINACION Y GESTION TECNICO -
ADMINISTRATIVA

Esta Secretaria, las Direcciones y Areas de su dependencia, tuvieron a su cargo
la especial tarea de llevar adelante las gestiones y requerimien-tos en el marco de la
pandemia de COVID 19 declarada en el mes de marzo del afio 2020 por la
Organizacion Mundial de la Salud, en coordinacion con cada una de las Jefaturas del
Ministerio; por lo que gran parte de lo aqui informado va a estar relacionado con esta
situacion de emergencia sanitaria.

Gastos Operativos:

Conforme los Protocolos Covid 19 — Emergencia Sanitaria, que se fueron
elaborando para garantizar la salud e integridad de todos los actores y usuarios del
servicio de justicia, las recomendaciones del Comité Medico Sanitario, se efectuaron
erogaciones en el presente ejercicio que incluyeron a todas las Oficinas de la Defensa
Publica a nivel provincial, por un total de § 3.560.000, que los podemos discriminar
en:

* La adquisicion de barbijos, mascaras de proteccion facial, guantes de latex
descartables, alcohol etilico, alcohol en gel, dispensers, pulverizadores, mamparas
acrilicas para escritorios, mamparas de aluminio y vidrios laminados para mesas de
entradas, que en algunos casos implicé reformas edilicias, carteleria de prevencion
covid 19 y sefalizacion, etc. También se procedio a la contratacion de Ingenieros en
Seguridad e Higiene, en todas las Circunscripciones para el asesoramiento en el
marco de la emergencia sanitaria, especialmente en la elaboracion de los Protocolos
Covid 19. Todo ello implico un gasto por la suma de $ 2.450.000.

» Servicio de vigilancia adicional que se debieron poner en funcionamiento en los
accesos a los edificios; servicio adicional de limpieza y desinfeccion conforme los
protocolos covid 19, por un monto de $ 1.015.000.

* Desinfeccion con amonio cuaternario en las oficinas con posibles casos o casos
confirmados de Covid 19, por un monto de $ 95.000.

* Se adquirieron veintiocho celulares con sus respectivas lineas, con una inversion
de $ 435.000, para el fortalecimiento de la atencion a los usuarios del servicio de
nuestro Ministerio, lo que asi mismo derivé en la implementacion del plan piloto de
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mesas de entradas multidimensionales en virtud de la implementacion del Centro de
Comunicacion Multimedial (CECOM) en todas las circunscripciones.

Pese a los gastos no previstos indicados anteriormente y a las restricciones
financieras impuestas para el ejercicio 2020 se ejecuto por intermedio de la Direccion
de Administracion del Ministerio de la Defensa Publica, la suma de $ 22.280.122, 1o
que representa el 68% del presupuesto asignado al Ministerio de la Defensa Publica
en el Ejercicio 2020 para esos rubros.

Dichos gastos corresponden a:

* Pasajes (utilizados principalmente por usuarios del servicio de bajos recursos y
familiares de personas privadas de libertad).

* Contratos de Pasantes y Profesionales. Se mantuvo el nimero de contratados
y se actualizaron los montos de los contratos.

* Contrato de servicio de limpieza,

* Alquiler de impresoras y fotocopiadoras,

¢ Alquiler de inmuebles,

* Combustible,

* Articulos de libreria y papel,

* Adquisicion de bibliografia,

* Servicios Publicos, gas, luzy teléfono,

* Servicio de correo,

* Reparaciones de vehiculos del Ministerio,

* Quedando al cierre del ejercicio aproximadamente una deuda de Tesoreria de
$ 4.200.00 correspondiente a gastos operativos.

No obstante lo indicado anteriormente, con el objetivo de mejorar los espacios de
trabajo y atencion a nuestros asistidos se dispuso la mudanza a un nuevo inmueble de
las Oficinas de la Defensa Penal y la Defensa Civil de Rawson, con una inversion de
$4.950.000 alos efectos de adecuar los mismos a los requerimientos de interconexion
de fibra optica, espacios de trabajo y circulacion, mudanza, etc.

También con el objetivo de garantizar en las pequefias localidades del interior
provincial la forma de llegar a sus pobladores y continuando con la politica institucional
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de generar acciones positivas con el fin de remover los obstaculos para el acceso a
la justicia de los mismos, principalmente de quienes por razones de distancia, no
pueden llegar a las oficinas de este Ministerio, es que se concretd la puesta en
funcionamiento del Centro de Atencion de la Defensa Publica de la localidad de
Gualjaina - creado por Resolucion N° 16/2019 DG-, lo que implico la locacion de un
inmuble, la adquisicion de mobiliario e insumos y el acceso a internet.

Bienes de Capital:

En virtud de la pandemia COVID 19, la necesidad de poner en funcionamiento la
modalidad del sistema de teletrabajo y la realizacion de encuentros virtuales se orientd
gran parte de toda la inversion a tal efecto, llevando a cabo los procedimientos
administrativos necesarios para la adquisicion de:

* Nueve PC completas con una inversion de $560.000.

* Treinta notebook, cincuenta token criptograficos y cuatro servidores por la
suma de $5.200.000.

* Veinte P.C de escritorio completas con micréfono, cdmara web y auricular por
un total de 2.000.000.

* La inversion total en el rubro informatico para el ejercicio 2020 alcanzé los
7.760.000.

Fondo de Fortalecimiento Institucional:

Por las limitaciones impuestas por la pandemia solo se concretaron, antes del
mes de abril, actividades de capacitacion organizadas en la Circunscripcion de
Comodoro Rivadavia: En el area penal se desarroll6 la jornada “Admisibilidad y
Exclusiones Probatorias en el Proceso Penal” y en el area civil, las teméaticas fueron
“Herramientas de Litigacion para el Proceso Civil Oral”, ambas a cargo de la Dra.
Leticia Lorenzo y “Politicas Publicas en la infancia medidas excepcionales”, a cargo
de la Dra. Romina Faerman.

También, con la asistencia de este fondo se llevé a adelante un trabajo de
Investigacioén y Asesoria en Politicas de Género por parte de un equipo de consultores
externos, conformado por el Dr. Daniel Jones, la Dra. Carolina Spataro y la Lic.
Aluminé Moreno, con el objetivo de producir informacidon que aporte al disefio e
implementacién de politicas publicas, efectivas que modifiquen patrones estructurales
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de discriminacion y exclusion por motivos de género, en este Ministerio Publico de la
Defensa.

Area Informatica:

Debido al contexto de la pandemia de COVID 19 suscitado, muchos de los
objetivos propuestos fueron inevitablemente postergados, dando lugar casi
exclusivamente a la asistencia a los usuarios que también modificaron sus tareas
cotidianas, adaptandose a la modalidad teletrabajo. Esto incluye el soporte remoto
parautilizacion de sistemas, instalacion de herramientas de teletrabajo, resolucion de
dudas y problemas surgidos con sus computadoras personales; todo ello con la con-
siderable ampliacion de horarios de atencion fuera de los rangos y dias laborables
habituales.

Pese a la situacion de emergencia sanitaria, en el transcurso del afio 2020 se
continu6 con la implementacion de la nueva version del SIU, incorporandose la ciudad
de Trelew en el mes de noviembre del mismo afio. Nuestro sistema de informacion
se encuentra en constante desarrollo, incorporando nuevas funcionalidades y
realizando las adecuaciones necesarias para poder compartir y recopilar datos de
otros sistemas informaticos desarrollados por el resto de los Ministerios. De contar
con los recursos técnicos y humanos necesarios, estd previsto implementar la nueva
version en el resto de las circunscripciones.

* Se brind6 asistencia y asesoramiento en la utilizacion y gestion de
videoconferencias y reuniones virtuales a toda la provincia; para lo cual, se adquirieron
6 licencias del software Cisco Webex, que fueron destinadas a las jefaturas de la
Defensa. En el mismo contexto, a raiz del crecimiento en el uso de firmas digitales,
se gestiond la compra de 50 Tokens que también fueron asignados a las distintas
oficinas de este Ministerio.

* Con el fin continuar con la prestacion de los servicios a los usuarios, y poder
adaptar la modalidad presencial a la remota, se adquirieron 20 notebooks de ultima
generacion y 30 kits de auriculares y camaras web, para poder realizar tareas de
videoconferencias en computadoras de escritorio.

* Siguiendo con la renovacion del parque informatico, ademas de los equipos
mencionados en el punto anterior, se compraron 29 PC’s con sus correspondientes
licencias de Windows y Office, que fueron destinadas a reemplazar equipos obsoletos.
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* La constante e incesante demanda por parte de los agentes de este Ministerio,
dejo en evidencia la necesidad de contar con delegados informaticos en las
circunscripciones, pudiendo avanzar en la incorporacion de dos de ellos: uno para la
ciudad de Esquel y otro para Puerto Madryn. Se estima avanzar en este mismo
sentido para el resto de las ciudades, a fines de contar con un delegado por ciudad,
replicando una estructura similar comparada con el resto de las areas informaticas
de este Poder Judicial.

* Se comenzo6 con la incorporacion paulatina del uso del sistema Inodi para los
agentes de la defensa, a fines de lograr el acceso a las vistas temporales de las
causas civiles. La utilizacion de dicho aplicativo implicé la adaptacion de nuestros
sistemas de RRHH a fines de poder compartir los datos basicos laborales de los
empleados.

Area de Recursos Humanos:

Durante el transcurso del ano 2020, Recursos Humanos del Ministerio de la
Defensa Publica se ajustd a la realidad que puso en pausa al pais y al mundo,
concentrando gran parte de los esfuerzos en organizar, coordinar y acompafiar las
decisiones que se fueron tomando en el Superior Tribunal de Justicia en lo relativo a
las nuevas formas y modalidades de trabajo.

En las distintas fases de la pandemia y conforme lo que se resolvia a nivel nacional,
provincial y municipal se trabajo en pos de satisfacer las necesidades que fueron
surgiendo, ya sean autorizaciones de paso al personal afectado a las guardias minimas,
coordinacién de protocolos que se ajusten a la realidad, confeccion de dispositivos
que alcancen al personal de riesgo, coordinacion con la ART y la nueva modalidad
de teletrabajo, segun las distintas fases de la pandemia y siempre atras de las
decisiones tomadas por el ejecutivo nacional, provincial y municipal, en pos de
preservar la salud de los operadores del sistema y de facilitar su labor.

La Base de Datos de Recursos Humanos de la Defensoria General, Programa
SUR, Sistema Unico de Recursos Humanos, que contiene la némina de personal y
su historial, en coordinaciéon con el area informatica se continud perfeccionando
durante el transcurso del afio 2020, con més lentitud debido a la situacién de publico
conocimiento, y por tratarse de una actividad imposible de completar mediante la
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modalidad de teletrabajo, atin falta digitalizar documentacién trascendente que
concentra la vida laboral de cada agente para completar la totalidad de la nomina. El
objetivo es completarla para que en el 2021 se incluya la totalidad del historial laboral
de cada agente del Ministerio como informacion propia, que pueda visualizar cada
trabajador en el programa SUR. Se estd trabajando en la carga al Programa de
Personal de licencias que se extiende de la Base de Datos de Personal, manteniendo
la informacion de la totalidad de las licencias que se aplican en el Ministerio, ademas
de las extraordinarias y compensatorias que se extienden desde la Defensoria Gen-
eral.

El afio 2020 con sus particularidades tuvo escaso movimiento de personal, se
concentr6 en cargos originados por la movilidad natural, se cubrieron posiciones
cuyos titulares se jubilaron en el transcurso del 2020 y ain resta cubrir otros,
fundamentalmente los Magistrados que dependen del Consejo de la Magistratura,
cuya cobertura se ha ido demorando por las mismas razones invocadas.

Se mantuvo la politica de ajuste solicitada por el ejecutivo Provincial que se ve
reflejada en el escaso movimiento cuantitativo de la Base de Personal, siguiendo ese
criterio se autorizo a las Jefaturas de Circunscripcion a efectuar los llamados a
concursos de cargos vacantes cuya seleccion les corresponde, a cubrir exclusivamente
cargos generados por renuncias, jubilaciones y fallecimientos, con las restricciones y
cuidados que impuso la pandemia. Se mantuvo en los concursos de antecedentes y
oposicion, la clausula que hace pender la designacion de quien resultare seleccionado,
al reconocimiento de la disponibilidad presupuestaria, permitiendo proceder a la
cobertura del cargo del que se trate, siempre y cuando no haya impedimento financiero
y presupuestario.

Asimismo se concluy6 con los concursos pendientes y se incorpord personal
profesional, cuya seleccion y designacion se habia postergado en el afio 2019, tal es
el caso del personal dependiente del Organo de Revision Provincial de Salud Mental,
cuya nomina se compone de un abogado, un psiquiatra, una psicologa, una trabajadora
social, ademés de dos personas asignadas como personal del escalafon técnico
administrativo, todos bajo la conduccién de su titular, la Secretaria Ejecutiva del
Organo Provincial de Salud Mental, designada a fines del afio 2019. En las
designaciones se ha priorizado lo cualitativo, valorizando los perfiles que se ajusten a
las necesidades del Ministerio Ptiblico, tomando en cuenta las competencias personales
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y caracteristicas de personalidad que, conjuntamente con los conocimientos, hacen a
la integralidad de la persona que ocupa un cargo en el Organismo, tratando de evitar
errores de incorporacion, que terminan dafiando el servicio y perjudicando al usuario
de la Defensa Publica.

En temas de violencia laboral se practico una intervencion conjunta con un
especialista de RRHH de la Procuracion, buscando modos auto composicionales en
la forma de superar los conflictos.

La Ley V N° 171, sancionada a fines del mes de noviembre de 2019 y que se
refiere al redisefo del escalafon profesional del MPD, se vi6 demorada en su aplicacion
en el transcurso del 2020 y asi fue reconocida por un dictamen del Tribunal de
Cuentas, debido a la situacion presupuestaria y financiera de la Provincia y del Poder
Judicial; por lo que esta area trabajo y concreto lo que es la reglamentacion de los
cargos del nuevo escalafon a fines del ano 2020, y finalmente se aprob6 por Resolucion
en los primeros dias de enero del corriente afio 2021, dandose instruccion para la
nueva reubicacion con efecto a partir del ejercicio 2021; dando respuesta con ello a
un largo reclamo de los Abogados Profesionales de las hoy viejas categorias 1 a 5.

Los referidos abogados se encuentran ahora agrupados en Profesionales “A”,
“B” y “Auxiliar Letrado”, con una escala salarial mas acorde a quienes realizan
tareas letradas, propias del servicio de Justicia que presta este Organismo y cuya
funcion es llevar adelante la Mision del Ministerio de la Defensa Publica,
acompanando la labor de los Magistrados: Defensores Publicos Civiles, Penales y
Asesores de Familia. Corresponde mencionar que el redisefio de las categorias que
impuso la Ley V N° 171, implementada mediante Resolucion N° 256 RR.HH. MDP
tendra escaso impacto presupuestario en relacion a la optimizacion de recursos y
beneficios que significara en el trabajo cotidiano que llevan adelante los nuevos
Profesionales.

IV.- PREVENCION DE LA VIOLENCIA INSTITUCIONAL,
FORTALECIMIENTO DE LA DEFENSA PENAL y ASISTENCIA AL
DETENIDO

* Desde la Defensoria General se sostuvo el compromiso de sostener, fortalecer
y adecuar el servicio de la Defensa Penal a la situacion de pandemia, llevandose en
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consecuencia diferentes acciones en la totalidad de las circunscripciones, siendo
oportuno destacar las siguientes:

* Se sostuvieron encuentros virtuales y comunicacion permanente con cada
Jefatura de circunscripcion en donde el Defensor General sostuvo el compromiso
personal e institucional de velar por los derechos de las personas privadas de libertad;
reafirmando que la tarea de prevencion de la violencia institucional resulta ser parte
integrante e ineludible de la politica de la Defensa Publica de Chubut.

* Se brego en especial desde el inicio de las medidas de aislamiento social
preventivo y obligatorio a nivel nacional, por la asistencia oportuna de las personas
privadas de la libertad, instindose desde el mes de marzo de 2020 al contacto
permanente con este grupo vulnerable — habilitandose teléfonos celulares en cada
circunscripcion para su contacto remoto y a forma presencial a modo excepcional y
con los elementos de bioseguridad necesarios para los casos de gravedad.

* Fue publicada el 31 de Enero de 2020 en el Boletin Oficial de la Provincia del
Chubut la Ley V n° 171, la cual implementa la nuevas modificaciones a la Ley
Organica de la Defensa Publica, reafirmando y redefiniendo el rol de los Defensores
Penales y demas personal de la defensa, los cuales no limitan su rol a la defensa del
caso particular sino que se erigen obligatoriamente defensores de los derechos
humanos de los casos en los que intervienen.

* Fortalecimiento de la Oficinas Penales: En la circunscripcion judicial de Trelew
con fecha 06 de Abril de 2020 prestaron juramento los nuevos Defensores Penales
de Dra. Romina Patricia Rowlands y Dr. Carlos Antonio Flores Pericich, asumiendo
los cargos vacantes a los que accedieran por concurso en el afio 2019; completando
de esta forma el cuerpo de defensores penales de dicha circunscripcion judicial; a
los que se sumaron con fecha 03 de Agosto de 2020 las Dras. Daniela Belén Abad
y Angeles Napoli en calidad de Abogadas Adjuntas (cargos los cuales fueron
concursados publicamente y a los cuales accedieron las profesionales de mencion).

En la Circunscripcion de Sarmiento presto juramento con fecha 06 de Abril de
2020 como Defensor Penal el Dr. Gustavo Adolfo Oyarzun Moreno, asumiendo el
cargo vacante al que accedieran por concurso en el afio 2019, dotando a la
circunscripcion de un Defensor Penal que junto al Abogado Adjunto pudieron
completar la oficina penal luego de 3 afios sin poder hacerlo.
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En la circunscripcion Judicial de Puerto Madryn presto juramento como Defensora
Penal la Dra. Maria Laura Martensen con fecha 04 de Mayo de 2020, asumiendo el
cargo vacante a los que accediera por concurso en el afio 2019.

Todas estas incorporaciones procuran reafirmar el rol de la defensa penal y
mejorar la prestacion del servicio frente a los nuevos desafios, las cuales si bien se
dan en su mayoria frente a la necesidad de cubrir vacantes por Jubilaciones de
algunos Defensores, implican un impulso de nuevas experiencia y energias que se
suman a la politica institucional de este Ministerio.

* Razones de Politica Institucional y la asuncion del Dr. German Kexel a cargo
de la Secretaria de Politica Institucional y Defensa de los Nuevos Derechos motivaron
la Resolucion DG N° 161/2020 de fecha 25 de Agosto de 2020, la cual trasfiere el
actual “Programa de profundizacion de acciones tendientes a prevenir la Violencia
Institucional” a la Secretaria de Politica Institucional y Defensa de los Nuevos
Derechos, razon por la cual y a los fines de su mejor y mas adecuado analisis se
concentrara en el informe de esa Secretaria las acciones llevadas a cabo en la
materia y de competencia especifica del Programa, no obstante algunas de estas se
encontraron -por la fecha de su acaecimiento- formalmente bajo la 6rbita de esta
Secretaria Penal, pero siempre coordinadas por la excelente accion del Dr. Kexel.

* Se sostuvo la publicacion semanal — relevados en principio a cada dia lunes de
la semana- de la cantidad de personas privadas de la Libertad en establecimientos
provinciales, relacionadas con el cupo maximo de alojamiento (el cual es relevado y
procesado también semanalmente); siendo este instrumento novedoso en su
implementacion, de facil y rdpido acceso a todos los miembros de la Defensa Pu-
blica y de la ciudadania en general, transforméndose en un instrumento vital a los
fines del andlisis dindmico de la situacion de las personas privadas de la libertad en la
Provincia del Chubut.

* Se realizaron los dos relevamientos anuales previstos de personas privadas de
libertad a disposicion de jueces penales provinciales (31 de mayo y 31 de Octubre),
que se viene concretando desde el afio 2008, con la sistematizacion y difusion del
numero de personas privadas de libertad en la Provincia por cualquier causa, y del
perfil socio-econdmico-cultural de las mismas.

* Se publico el séptimo relevamiento anual del Monitoreo de los lugares de
detencion, el cual verso sobre dos ejes fundamentales: La situacion de los nifios y los
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extranjeros en contexto de encierro en el ambito de lugares de detencion dependientes
de la Provincia del Chubut.

* Se continuod con la presentacion de Recursos y Peticiones ante Organismos
Provinciales y Nacionales:

* Se realizaron Impugnaciones Extraordinarias Locales presentadas ante la Sala
Penal del Superior Tribunal de Justicia Provincial, como asi también escritos de
ampliacion de fundamentos de impugnaciones iniciadas por derecho propio por los y
las imputados/as.

* Se realizaron Recursos de Revision de Sentencia ante el Excmo. Superior
Tribunal de Justicia de la Provincia del Chubut.

* Se realizaron Recursos Extraordinarios Federales ante la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion, cuya admisibilidad es analizada por el Excmo. Superior Tribu-
nal de Justicia de la Provincia del Chubut.

* Se confeccionaron y presentaron Recursos de Queja por ante la Excma.
Corte Suprema de Justicia de la Nacion

* Se continud con las presentaciones ante la Sala Penal del Excmo. Superior
Tribunal de Justicia de la Provincia del Chubut, concurriendo semanalmente a las
audiencias orales y publicas fijadas por el méximo Tribunal Provincial en oportunidad
de la litigacidn de los recursos deducidos ante su sede. Cabe destacar que la Defensa
Publica concurre con caracter multiple ante la méxima instancia jurisdiccional pro-
vincial, asumiendo la defensa de aquellas personas condenadas por la supuesta
comision de un hecho ilicito, sosteniendo los sobreseimientos eventualmente dictados
en la instancia por personas representadas por este Ministerio ¢ impugnados por el
Ministerio Publico Fiscal; como asi también en representacion de los/las nifios,
nifias y adolescentes victimas del delito, desde nuestro rol de Asesoria de Menores.

* Se continud con la procuracion de las causas en curso ante la CIDH, realizandose
una presentacion en el 09 de Octubre de 2020 en el caso “Ramdn Alfredo Martinez
y Elias Eudosio Villafafie - Caso N° 13.701 — Argentina”

* Debemos destacar que las reuniones anuales de las Oficinas de la Defensa
Penal y de las Oficinas de Asistencia de Personas Privadas de la Libertad fueron
nuevamente suspendidas en virtud de la situacion de pandemia y crisis financiera
que ha atravesado el mundo y la Provincia, no obstante a través de nuevas tecnologias
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se han dado encuentros provinciales con las diferentes oficinas y areas de la Defensa
Penal en forma individual; concretandose en fecha 09 de Diciembre la reunion pro-
vincial de las Oficinas de Asistencia a Personas Privadas de su Libertad (OAPPL)
de la Defensa Publica, con representantes de todas y cada una de circunscripciones
judiciales de la provincia, realizandose un balance acerca del trabajo desarrollado
durante el afio y los objetivos a abordar para el 2021.

El encuentro se realiz6 de manera virtual, oportunidad en la que los diferentes
integrantes del Ministerio de la Defensa Publica pudieron hacer mencion y conversar
acerca de las diversas tematicas y conflictos que tuvieron que afrontar, sumados
ademas a las particularidades sufridas por los inconvenientes generados a partir de
la declaracion de Asilamiento Social Preventivo y Obligatoria (ASPO) producto de
la Pandemia por Covid-19.

* Con fecha 10 de Noviembre de 2020 y mediante Resolucion DG N° 199/2020
el Defensor General aprobd la “Guia Practica de Actuacion de la Defensa en
Situaciones de Crisis en Contextos de Encierro”, la cual instruye a los miembros de
la Defensa Publica para que en casos en los cuales existan personas privadas de la
libertad heridas en contexto de encierro descriptas en el considerando, y en todos
aquellos casos de crisis por los cuales se estimare existen riesgos de vulneracion de
derechos en las personas privadas de la libertad, deberan llevarse adelante, como
minimo, las pautas de actuacidn previstas en la “Guia Practica de Actuaciéon™ que
forma parte de la misma en el Anexo.

* Tal guia resulta ser la primera en la materia dentro del sistema de Defensas
Publicas a Nivel Nacional y trata de la sistematizacion de las practicas de la Defensa
Publica de Chubut desde el afio 2001 a la fecha.

* Esta herramienta practica, es el resultado de la experiencia y la accion
sistematica e historica de este Ministerio, resultando ser la decision del Defensor
General de estandarizar practicas minimas de accidn concretas en situaciones de
crisis en contexto de encierro de la Defensa Publica Provincial con el objeto de que
las mismas sean conocidas en forma estandarizada por todos los agentes y los que
de aqui en adelante se sumen a este Ministerio, y marcando una linea directa de
interés institucional en fortalecer la presencia constante de los Abogados/as y
Profesionales en tales situaciones, con el histdrico objetivo de evitar o disminuir el
uso excesivo de la fuerza publica y eventuales situaciones de violencia institucional
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en tales situaciones, instando a una forma alternativa de resolucion de los conflictos
— en los casos que esto sea posible-. De igual forma, marca un estandar de accion
conocida por todos los miembros de este Ministerio, que busca ordenar su forma de
accion en casos de excepcion y de gran demanda por parte de un grupo vulnerable
en situaciones de crisis, advirtiendo no solo las necesidades inmediatas del privado
de libertad, sino también las que posiblemente surjan con posterioridad y pueden
involucrar a familiares y allegados.

* En el ambito de capacitacion, mas alla del interés individual en el
perfeccionamiento profesional de cada Abogado/a de este Ministerio, la reconocida
Jueza de Garantias de Neuquén y especializada en temas de litigio y género, Leticia
Lorenzo, brindo capacitaciones virtuales a trabajadores y trabajadoras del Ministerio
de la Defensa Publica referida a la construccion de estrategias eficientes de litigio
en casos de género sin avanzar en forma indebida sobre los derechos de las victimas.

* Estas jornadas estuvieron divididas en tres encuentros desarrollados en el mes
de Octubre de 2020, siendo moderada en esas oportunidades por Defensoras y
Abogadas Adjuntas de toda la provincia habiéndose abordado temas como: perspectiva
de género como metodologia de trabajo, el analisis interseccional, el analisis del caso
en lenguaje incluyente, el impacto en las obligaciones jurisdiccionales e imparcialidad
y el rol del litigante, soluciones alternativas en contextos de violencia de géneros, el
cambio de la actuacion controversial a la actuacion consensual, La suspension del
juicio a prueba como herramienta de calidad. Cabe destacar que este ciclo de tres
encuentros se realizo en la plataforma Webex y fue generado en base a las demandas
identificadas por defensoras y defensores publicos de Chubut y propuesto por el
Concejo de la Defensa.

* A su vez, desde la Secretaria Penal y con la direccion del Defensor General
Alterno Dr. Jorge Benesperi se sostuvieron conversatorios de encuentro, intercambio
de experiencias y capacitacion con las Oficinas Penales de la Provincia; actividad la
cual fue llevada adelante durante todo el ano, abordandose temas de interés de cada
una de éstas previamente relevados. Esta fue una actividad cerrada y exclusiva para
miembros de las Oficinas Penales de la Provincia, desarrollandose de igual forma de
manera virtual a través de plataformas y con activa participacion de Defensores,
Abogados/as Adjuntos/as y Profesionales de cada circunscripcion.
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* Debemos destacar el compromiso de todo el personal letrado de la Defensa
Penal que sumado a la excepcionalidad de la labor realizada en estas inusitadas
épocas, adoptando rapidamente nuevas formas de accion y abordaje a la labor propia,
no solo manifestaron sino que efectivamente participaron con interés y proactividad
en las actividades de capacitacion propuestas por la Defensoria General en horarios
vespertinos, a los fines de que su agenda habitual no coincidiera generalmente con
las mismas.

V.- ACCESO A LA JUSTICIA Y FORTALECIMIENTO DE LA DEFENSA
EN MATERIA CIVIL, DE FAMILIA, D.E.S.C. E INCAPACES

Se realizaron acciones desde las seis Jefaturas de este Ministerio para dar difusion
de los Derechos Humanos en los distintos estamentos de la comunidad (articulo 7,
Ley V - 90 (texto conforme Ley V 139) y Resolucion N° 114/06 D.G), en este
contexto se dio continuidad a actividades de capacitacion, se trabajo en construir
nuevos espacios trabajo, ZOOM Y WEBEX, a partir de la situacion sanitaria.

Se utilizaron las plataformas virtuales con todas las jefaturas que permitieron
contar siempre con mayor participacion de integrantes de las distintas areas de
toda la provincia. Se logrd mantener una comunicacion fluida que permitié a su vez
monitorear la evolucidn de la situacion de la prestacion del servicio y la demanda en
toda la provincia; atendiendo rapidamente y en equipo los desafios institucionales a
los que se debid y ain debemos enfrentar.

El afio 2020 estuvo definido por la pandemia a causa del COVID 19. Se aduno a
la situaciéon econdomico-financiera en crisis Provincial que resulté compleja de afrontar
institucionalmente.

Se llevaron adelante reuniones de trabajo desde la Defensoria General con
funcionarios de otras agencias del Estado a fin de trabajar en los temas que resultaron
comunes por la emergencia sanitaria.

A partir del mes de Agosto del afio 2020 con el cambio de Secretario de Politica
Institucional y Defensa de Nuevos Derechos, se integrd e esta Secretaria al Programa
de Violencia Institucional, dejando de pertenecer a la Secretaria Penal.

* Se realizaron reuniones organizadas desde la Secretaria de Politica Institucional
y Nuevos Derechos con las Asesorias y Defensorias Civiles de todas las Jefaturas a
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fin de establecer estrategias de intervencion conjuntas, proponer soluciones a las
nuevas dificultades y relevar obstaculos operativos en relacion a las Audiencias,
relevamiento de hogares y lugares de internacion/detencion y manejo de la demanda
de consultas y su gestion. Se profundiz6 la revision de practicas y modalidad de
trabajo respecto de la atencion de casos de familia, nifiez, violencia de género y
violencia institucional durante la cuarentena.

* Ante la situacion sanitaria que aun se sostiene se estableci¢ la modalidad de
reuniones virtuales con representantes de distintas secretarias del ministerio, mas
representantes de cada uno de los colegios de abogados con dedicacion profesional
a la tematica, y representaciones de otros organismos vinculados a los Derechos de
Nifios, Nifias y Adolescentes (Oficinas de Derechos y Garantias) y representantes
del Ministerio con experiencia en la materia.

Se ha avanzado en el tratamiento de articulo por articulo en un total de 5 reuniones
mantenidas.

Se estima concluir con las mismas, y por ende con la concrecion de la
reglamentacion durante el primer trimestre 2021, luego el Ministerio de Familia debera
dar curso administrativo para el dictado del decreto correspondiente.

* Se particip6 en las reuniones con Escuela de Capacitacion y la Oficina de la
Mujer consistentes en generar capacitadores en cuestiones de género en el marco
de la implementacion de la Ley Micaela. La misma que fue dictada en un espacio de
colaboracion coordinado entre la Oficina de la Mujer y la Escuela de Capacitacion y
dictado por la Oficina de la Mujer de la CSJN, concluyo en el 2020 con la prime
primera parte de la segunda etapa. También se propuso las instancias académicas
para cumplir con la tercera etapa, en cuanto a la capacitacidon en género por areas y
competencias.

Queda pendiente para 2021 el segundo tramo de la segunda etapa y la tercera
etapa completa. Este tiltimo tramo es obligatorio, para los Funcionarios y Magistrados
en el area de su competencia. Se trabajé junto con el Consejo de la Defensa en
aportar propuestas de actividades académicas que cumplan con los requisitos para
este proceso de capacitacion.

Se continuo con la tarea de facilitar el intercambio de las reflexiones y aportes en
la medida que fue requerida a los tutores de las distintas agencias, colaborando con
apoyo directo a los integrantes de la Defensa Publica que realizaron el curso,
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incentivando su participacion con el fin de aumentar la riqueza en la dinamica del
taller, ya que la modalidad de la etapa en 2020 fue auto-gestionada.

* Se efectud reuniones de responsables de Oficinas Técnicas con la misma
modalidad.

* Se llevo adelante la gestion extrajudicial y procuracion de casos ante organismo
provinciales tales como SEROS, Ministerio de Gobierno, IAC y Ministerio de Fa-
milia a requerimientos de Defensores de las distintas Circunscripciones.

* Se continu6 con la recopilacion de jurisprudencia Civil y relacionada a DESC,
la que se publica, cuando resulten relevantes en la seccion noticias de la pagina Web
de la Defensa Publica.

* Se continu6 dando apoyo y colaboracion en la busqueda de jurisprudencia y
documental para la construccion de escritos de Funcionarios y Magistrados de toda
la provincia, a su requerimiento.

* Se atendieron consultas y se realizo el asesoramiento y derivaciones en cuestiones
colectivas e individuales en distintos temas. En su mayoria conflictos surgidos ante la
situacion de pandemia y la emergencia sanitaria., Salud (PAMI, falta de vacunas e
insumos etc.) y consumidores (planes de ahorro, préstamos y créditos hipotecarios),
alquileres, cuotas alimentarias y violencia. Quejas, asesoramiento general y
derivaciones, tanto a otras agencias del Ministerio como a distintos organismos de
acuerdo a lo que correspondia, gestiones extrajudiciales y de procuracion.

* De manera virtual, o via mail se proporciond apoyo ante requerimientos de
Funcionarios y/o Magistrados de bisqueda de doctrina y jurisprudencia.

* Se continud con el sostenimiento de Recursos Civiles y de Familia, interpuestos
por abogados de la Defensa Publica por ante el Superior Tribunal de Justicia de la
Provincia, y evacuacion de vistas en calidad de Asesor General en causas por ante
el Superior Tribunal de Justicia.

* Por cuestiones de cercania Institucional la Jefatura de Rawson mantuvo un
intercambio fluido con las distintas areas del gobierno Provincial con las modalidades
disponibles y adecuadas. Se trabajé con temas que hacen a las misiones y funciones
de la Defensa Publica y se ajustan a los lineamientos de Politica Institucional de todo
el Ministerio replicindose en otras circunscripciones, como estrategia ante la
imposibilidad de reunirse por el aislamiento obligatorio o trasladarse de una ciudad a
otra.
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Esta fue una de las tantas estrategias que se utilizaron para superar la imposibilidad
de contacto por la cuarentena, la prohibicion de trasladarse de una ciudad a otra y
el aislamiento obligatorio que se decreto.

* Se continud la iniciativa de afios anteriores del programa de acceso a la
justicia en la ciudad de Rawson promoviendo el acercamiento de la Defensa Publica
a distintos barrios de la ciudad de Rawson, que ha dado excelentes resultados y por
ello se sigue sosteniendo, a mas de que cuando la situacion sanitaria lo permita se
intentara implementarlo en toda la provincia.

Para el programa de acceso a la justicia en la ciudad de Rawson se trabajo en
varios encuentros virtuales con el Coordinador de Vecinales Sr Martin Chavero,
promoviendo el acercamiento de la Defensa Publica a distintos barrios de la ciudad
de Rawson, que ha dado excelentes resultados y por ello se sigue sosteniendo. Cuando
la situacion sanitaria lo permita se intentara su implementacion en toda la provincia.

* En ese sentido, se proyecta profundizar el acercamiento a usuarios del servicio
a través de plataformas virtuales, contando con la colaboracion del coordinador
Municipal de barrio para la conexion en las distintas Centros barriales o espacio
adecuado, ello enrazon de que muchas sedes vecinales no cuentan con conectividad
ni recursos materiales para participar.

* Asimismo se llevaron adelante desde la Jefatura de Rawson encuentros virtuales
con el Servicio de Proteccion de Derechos.

* Otros encuentros se produjeron a iniciativa de la Defensa Publica de Rawson
con la Secretaria Provincial e integrantes del Organo de Revision de Salud Mental y
distintas areas del Ministerio de Salud de la Provincia para coordinar intervenciones
de salud mental.

* Se organizaron conversatorios en conjunto entre Ministerio de Educacion y el
Ministerio de la Defensa, a fin de abordar e impulsar la Educacion Sexual Integral
(ESI) para NNyA, llevandose adelante tres (03) encuentros con participacion de
adolescentes de toda la provincia. Por otra parte, también se concretaron conversatorios
bajo lamodalidad de paneles intersectoriales integrados por la Direccion de Maternidad
e Infancia del Ministerio de Salud, Defensa Publica de Rawson y Ministerio de
Educacion sobre violencia y abuso sexual infanto-juvenil

* También se particip6 con docentes de los tres niveles educativos Conversatorios
sobre ESI con la participacidon y colaboracion del Servicio Social de Rawson.
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* En representacion de la Defensa Publica la Defensora Jefa de Rawson integro
las presentaciones que se hicieron por plataforma virtual en cada una de las
circunscripciones del “ Protocolo de Abuso Sexual Infantil y ENIA (embarazo no
intencional adolescente)” elaborado en conjunto por integrantes del Ministerio de la
Defensa Publica, Min Publico Fiscal, Comisarias de la Mujer y Min de Salud de la
Provincia.

Pueblos Originarios

* Se acompaiiaron las intervenciones de la abogada especializada en derecho
indigena, con actual sede en Puerto Madryn y dependiendo de esa Jefatura, en
casos complejos sobre la materia tramitados en otras jefaturas.

* Debido a la situacion ocasionada por la Pandemia Covid- 19 se pudieron llevar
a cabo solo tres (03) visitas a distintas Comunidades de Pueblos Originarios de la
zona de Gan Gan y Gastre con el fin de avanzar en casos judiciales y gestiones
extrajudiciales iniciadas y llevadas adelante por la Dra. Susana Pérez, titular del area
de Pueblos Originarios.

* Se realiz6 asesoramiento juridico y gestiones extrajudiciales a mas de
intervenciones en DESC teniendo especial atencién en su pertenencia a pueblos
originarios, en las siguientes comunidades de la meseta central: 1) Comunidad
Mapuche-Tehuelche Los Pinos, 2) Comunidad Mapuche-Tehuelche Laguna Fria y
Chacay Oeste 3) Comunidad Mapuche-Tehuelche Taquetren, 4) Comunidad
Mapuche Tehuelche- Mallin de los Cual 5) Comunidad Mapuche-Tehuelche El
Escorial, todas ellas con Relevamiento Técnico Juridico y Catastral realizado conforme
a la Ley Nacional N° 26.160 y sus prorrogas, concluido; 6) Comunidad Mapuche-
Tehuelche Lagunita Salada, Cerro Bayo o Gorro Frigio cuyo relevamiento se
encuentra en tramite y 7) Comunidad Mapuche-Tehuelche Blancuntre- Yala Laubat
(Titulo de Propiedad Comunitaria).

* Especialmente se trabajo en el asesoramiento a las comunidades de la Meseta
central respecto al procedimiento de consulta previa en relacion al proyecto de
zonificacién minera propuesta ante la legislatura provincial por iniciativa del ejecutivo.
Y también dentro de lo posible se continuo con el proceso judicial caratulado:
“COMUNIDAD MAPUCHE-TEHUELCHE DE CHACAY OESTE y LAGUNA
FRIA ¢/ SEPULVEDA Carlos Guillermo s/ Interdicto de retener” Expte. 155/2019.
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* Se continuaron con las gestiones relacionadas a derechos sociales de los
integrantes de las comunidades. De forma telefonica y en permanente contacto con
la Oficina de Atencion de Gan Gan relevaron situaciones en cuanto a estos temas
y de salud en el contexto de pandemia.

* A efectos de garantizar el Derecho a la vivienda digna de un adulto mayor
alojado en una casa tutelada de Gan Gan, en el mes de junio de 2020 se solicité una
medida cautelar alberguen temporariamente al Sr. en lugar idéneo para contenerlo,
hasta tanto se arregle el sistema de calefaccion de su vivienda. Esta medida fue
aceptada y dispuesta por el Juzgado de Familia N°1 (Pto Madryn) en autos caratulados
“HUAYCHA; Geronimo S / Determinacion de la capacidad” 876/2019.

e También se continuaron las gestiones extrajudiciales realizadas con la
Comunidad Mapuche- Tehuelche “Willi Pu Folil Kona” de Puerto Madryn
(Relevamiento Técnico Juridico y Catastral realizado conforme a la Ley Nacional
N°26.160 y sus prorrogas, concluido), para la terminacion del proyecto habitacional
comunitario (construccion de casas para miembros de la comunidad) cuya realizacion
se acordo con el [PV y DU. A dicho fin se particip6 en reunion interinstitucional
realizada de manera virtual en la que participé ademas el Director de Asuntos
Indigenas de la Provincia del Chubut, el Director de Asuntos Indigenas de la
Municipalidad de Puerto Madryn y la Gerente de IPV y DU.

* En la Comunidad de los Cual, ademas del asesoramiento juridico y gestiones
para solicitar la consulta previa en relacion al proyecto de zonificacidn minera propuesta
ante la legislatura provincial por iniciativa del ejecutivo, se trabajo en 1) Acceso al
agua: Articulacion con el Ing. Esteban Parra para la elaboracion de un plan de manejo
del agua en la Comunidad. Acompanamiento para la realizacion del trabajo de campo
y vinculacién con los miembros de la Comunidad y 3) Acceso al servicio de energia
eléctrica: Pedido de intervencidn del servicio social y acompafiamiento del mismo a
territorio comunitario, para la realizacion de un informe social y comunitario, a fin de
solicitar ante la Cooperativa Electica de Gan Gan y la Direccién General de Servicios
Publicos la provision de energia eléctrica para las viviendas ubicadas dentro de la
Comunidad. Es necesario destacar que este proceso de construccion colectiva fue
interrumpido por la pandemia.

* Se trabajo en el asesoramiento en territorio a las comunidades de la Meseta
central respecto al procedimiento de consulta previa en relacion al proyecto de
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zonificacion minera propuesta ante la legislatura provincial por iniciativa del ejecutivo.
Se realiz6 asesoramiento juridico, a solicitud de las comunidades Mapuche Tehuelche
Mallin de los Cual, Laguna Fria Y Chacay Oeste, El Escorial, Taquetren, Lof Lefimi,
Los Pino y Lagunita Salada, Cerro Bayo y Gorro Frigio.

»  Con posterioridad a la reunion con las méximas autoridades de la Comunidad
Mapuche Tehuelche Los Pinos; Comunidad Mapuche Tehuelche Mallin De Los
Cual; Comunidad Mapuche Tehuelche Chacay Oeste y Laguna Fria; Comunidad
Mapuche Tehuelche Lagunita Salada, Cerro Bayo y Gorro Frigio; Comunidad
Mapuche Tehuelche de Taquetren y Comunidad Mapuche Tehuelche Lof Lefimi, en
relacion con el proyecto de Ley N° 128/20, se acompand presentacion en la
Legislatura. Alli se informo sobre la importancia en términos constitucionales de
Consentimiento previo e informado de las Comunidades cuando emparenta a su
territorio con el desarrollo de emprendimientos productivos u otros que puedan afectar
el uso del agua, el equilibrio del medioambiente o dafiar sus espacios culturales.

Prensa y Comunicacién

Como parte de las politicas tomadas desde este Ministerio para hacer frente a la
pandemia por Covid-19, el Defensor General de la provincia tomo la decision de
profundizar, fortalecer y hacer particular hincapié en la Comunicacidn Institucional.
Se trabajo6 fuertemente sobre dos ejes puntuales, tales como la Comunicacion Interna
y la Externa.

* En lo que respecta a la Comunicacion Interna se elabord un mecanismo con el
cual se intento llegar a la mayor cantidad de trabajadores y trabajadoras de la Defensa
Publica de la provincia acerca de las novedades y actividades que se llevaban adelante.
Se compartian también por esta via, en forma casi semanal, los protocolos que eran
generados por especialistas en materia de seguridad y trabajo. La Situacion
epidemiolodgica hizo que se perdiera el contacto interpersonal, por lo cual era de
suma importancia generar canales internos para lograr la unificacion de criterios y
tareas.

* Se profundizaron los contenidos generados para la red social Twitter, y se
habilitaron las cuentas de Facebook e Instagram, con la sola idea de abarcar la
mayor franja etaria posible de acuerdo a las caracteristicas de cada una de ellas. El
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uso del canal de Youtube también fue clave, ya que permiti6 reproducir y masificar
diversas capacitaciones organizadas por la Defensa como asi también otras que se
realizaron en forma conjunta con distintas instituciones y organizaciones.

Igualmente, estos canales digitales, fueron utilizados para socializar y realizar
campafas de prevencion acerca de las tematicas de Violencia Institucional y de
Género. Ademas se publicaron diversos informes que fueron elaborados por distintas
areas de la Defensa Publica, tal es asi el caso del Banco de Datos de Tortura y de
los informes de Personas Privadas de la Libertad.

* Se inauguro la seccion “Notas de Opinion” a fin de que las personas que
integran el Ministerio tengan la posibilidad de difundir piezas doctrinarias o
elaboraciones propias en base a experiencias profesionales que puedan ser
aprovechadas por el resto de sus colegas.

Servicio Social

En el presente afio el Servicio Social debio trabajar creativamente en redefinir
uno de los aspectos estructurales de la disciplina, caracterizado por el espacio de
encuentro con las y los otros.

* Se elaboraron estrategias de intervencion y evaluacion con contacto personal
minimo, acotado a situaciones que no pudieran admitir otra practica como por ejemplo
situaciones maltrato infantil. Todos los equipos fueron desarrollando metodologias
para llevar adelante la tarea, mediatizada por las distintas plataformas de comunicacion.

El desarrollo de la empatia y la humanizacion de estos nuevos escenarios fueron
desafios, centrales en la practica cotidiana. Se tradujeron en distintos disefiados
para resolver conflictos, que demandan nuestros saberes, coadyuvando a la concrecién
de una instituciones inclusivas, que atiendan a las singularidades.

* En cuanto a otras dimensiones, constitutivas de nuestra tarea como lo son los
espacios de construccion colectiva, interdisciplinaria e intersectorial, con la ayuda
de las plataformas se sostuvieron, bajo nuevas reglas.

Se puede afirmar que muchas de estas practicas configuran un cambio cultural
que debemos profundizar, ya que surgieron espacios de encuentro impedidos, hasta
la pandemia, por limites mas bien basados en esquemas cognitivos tradicionales que
concretos.
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* Seguin las circunscripciones se participo en distintos esquemas de difusion de
derechos, como conversatorios con estudiantes, actividades con organizaciones de
la comunidad etc. Cada una de estas iniciativas confirmo, la necesidad de profundizar
estas acciones. Las personas, no conocen sus derechos ni donde reclamarlos. Este
obstaculo de acceso a la justicia al ser de caracter simbolico requiere politicas
intensivas, focalizadas y sostenidas en el tiempo.

* Se articulo el trabajo con el recientemente creado Organo de Revision,
procurando traducir los discursos en acciones concretas al paradigma vigente.

* Se continud acompaiiando a las oficinas principales en lo concerniente a la
evaluacion de tramites de Determinacion de Capacidad y en la puesta en marcha de
sistemas de apoyo, tanto judicial como extrajudicial.

* En la ciudad de Puerto Madryn, se mantuvieron reuniones presenciales con
funcionarios/as del Municipio y servicio de Proteccion de Derechos, juntamente con
la Asesoria de Familia a fin de revisar los programas de trabajo de las medidas de
proteccion.

* Se sigui6 trabajando interdisciplinariamente con los/as abogadas/os del nifio/a
del Area Civil.

* Apedido de algunos/as Defensores/as se indagé sobre la existencia de conexion
WIFL en hogares de nifias y nifios, ademas de la existencia de dispositivos informaticos
que permitieran llevar adelante las clases virtuales.

* Todas las oficinas de la provincia realizaron el relevamiento de las Residencias
de Larga Estadia que alojan adultos/as mayores. Dicho relevamiento se realizo
telefonicamente o presencialmente, segiin requerimientos de la situacion. El objetivo
fue constatar la existencia y correcta implementacion de los protocolos de actuacion
indicados por las autoridades sanitarias para estas instituciones.

* El Servicio de Puerto Madryn, participé en el equipo de trabajo que abordo el
probable desalojo de la Manzana H, tltimo vestigio del Barrio La Loma, primer
asentamiento urbano de la ciudad, junto al equipo de la Defensoria Civil y el nuevo
Defensor Jefe de la circunscripcion. Fue importante el contacto con los residentes
ya que no coincidian con los demandados/as y lo que indicaba el mapa catastral.
Asimismo promovi6 diferentes iniciativas de intervencion, ya que se trataba de per-
sonas que padecian una extrema precariedad habitacional, de larga data, y por
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consiguiente con un profundo sentimiento de indefension. La experiencia genero la
reflexion sobre practicas preventivas y de mayor proactividad, en una problematica
tan vigente.

* Se intervino, activamente, en los mecanismos de violencia institucional (Res
403/17), con la conviccion de aportar una mirada compleja en la definicion y abordaje
de las situaciones identificadas.

Se enfatiz6 en las multiples funciones de nuestro Ministerio en la defensa de los
derechos conculcados y la manera de articular el trabajo y conformar espacios inter-
oficinas de abordaje.

Las tematicas mas salientes fueron el disefio de una dinamica de trabajo para
dotar a de contencidn a las victimas de violencia institucional. Se activaron redes de
trabajo con los recursos institucionales y comunitarios.

* Se establecieron planes de accion con juntas vecinales para actividades de
difusion de derechos, para el presente afio.

* En materia de privados/as de libertad se promovieron acciones en coordinacion
con la OAPPL.

ACCIONES DE DIFUSION Y CAPACITACION.

Se realizaron acciones de difusion de derecho en las seis Jefaturas de este
Ministerio y en la Defensoria General en los distintos estamentos de la comunidad
(articulo 7, Ley V - 90 y Resolucion N° 114/06 D.G). A su vez se realizaron en este
contexto diversas actividades de capacitacion, y se trabajoé en construir nuevos
espacios de trabajo, a través de las plataformas virtuales.

Entre ellas podemos mencionar:

* Se desarroll¢ el taller virtual denominado “Conflictos vivienda y tierras” y que
fue brindado por el responsable de los programas de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales (DESC) y de Diversidad Cultural, ambos dependientes de la Defensoria
General de la Nacion, Sebastian Tedeschi junto a su equipo de trabajo. El mismo se
llevé adelante de manera virtual y sirvid, principalmente, para que tanto el orador
como los y las participantes puedan intercambiar experiencias acerca de diversas
intervenciones en el marco de los procesos judiciales colectivos en lo que respecta al
acceso a la vivienda o a la tierra.
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* Se realiz6 capacitacion sobre “estereotipos de género en el abuso de nifios,
nifias y adolescentes. acceso a la justicia”. Alrededor de 150 personas en simultaneo
participaron de la capacitacion que brindo la Asesora General Tutelar del Ministerio
Publico Tutelar de CABA, Yael Bendel y que fue organizada por el Ministerio de la
Defensa Publica de la provincia, a propuesta del Consejo de la Defensa. La
capacitacion fue difundida a través del canal oficial de YouTube de la Defensa Publica
y tuvo como moderadora a la Defensora Jefa de Rawson y Presidenta del Consejo
de la Defensa, Alexia Lopez.

* Disertacion del Defensor General en las Jornadas organizadas por el Mecanismo
Nacional de Prevencion de la Tortura. La misma se denominé “Los desafios para el
registro, la denuncia y la investigacion judicial de la tortura y otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes. El rol de los organismos judiciales”. Estuvieron
junto al Defensor General Daroca, la Comisionada del Comité Nacional para la
Prevencion de la Tortura, Rocio Alconada Alfonsin, el Defensor ante el Tribunal de
Casacion Penal de la Provincia de Buenos Aires, Mario Coriolano, y la Defensora
General de la Provincia de Santa Fe, Jaquelina Balangione.

* Participacion Mesa de Trabajo para la creacion del Registro Nacional de casos
de Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes. Integrantes
de la Defensoria General participaron del encuentro organizado por la Secretaria
Ejecutiva del Comité Nacional para la Prevencion de la Tortura (CNPT). El objetivo
fue generar un espacio de intercambio y didlogo entre organismos publicos nacionales
y provinciales, y organizaciones de la sociedad civil que trabajen en la temadtica.

* Actividades de formacion con las autoridades de la Secretaria de Nifiez de la
Nacion respecto de la Ley BRISA. Fue dictado por la Direccion Nacional de
Promocién y Proteccidon Integral. Participaron Asesorias de Familia, Defensorias
Civiles y Servicios Sociales de todas las jurisdicciones de la Defensa Publica,
integrantes de las distintas areas del Poder Judicial, entre ellas los Servicios de
Proteccion y de Asistencia a la Victima, Juzgados de Familia, como asi también
representantes del Ministerio Publico Fiscal, de la Oficina de la Mujer y de Violencia
de Género, del gobierno provincial y de oficinas del Servicios de Proteccion de distintas
localidades de la provincia.
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* Se organizo la Conferencia “El rol de la Justicia ante la Violencia Institucional
por parte de las fuerzas de seguridad” a cargo del Juez Federal Daniel Rafecas. La
iniciativa fue canalizada a través de la Escuela de Capacitacion Judicial.

* El area de Violencia Institucional de Puerto Madryn particip6 de difusion de
derechos organizada por la Direccion de Deportes de la ciudad destinada a jovenes
en el marco del programa que llevan adelante que se denomina “Futbol Valorado™.
Lamisma se realizd de manera virtual, a través de su propia plataforma de Instagram.

* Género propuestas del Consejo: La Jueza de Garantias de Neuquén y
especializada en temas de litigio y género, Leticia Lorenzo, brindd una serie de
capacitaciones virtuales a trabajadores y trabajadoras del Ministerio de la Defensa
Publica referida a la construccion de estrategias eficientes de litigio en casos de
género, sin avanzar en forma indebida sobre los derechos de las victimas. Asimismo,
la ex jueza y ex docente de Comodoro Rivadavia, Silvia Alonso, brindd una
capacitacion de Lenguaje juridico igualitario y no sexista”.

* Capacitacion sobre Violencia Institucional a Colectivo Trans de Trabajadoras
Sexuales. Fue llevada adelante por un equipo de la Defensa Publica de Comodoro
Rivadavia. Se abordo la tematica desde las areas Penal, Civil y del Servicio Social de
la Defensa.

* Taller “Desafio probatorios en el litigio de casos de tortura y violencia institucional
que organizd el Centro de Estudios Legales y Sociales (CELS). Participaron
representantes de la Defensa Publica de Trelew, Rawson, Comodoro Rivadavia y
Puerto Madryn.

* “Temas de Defensa Publica”. Integrantes del Ministerio Defensa Publica
participaron del segundo encuentro virtual de conferencias bajo la tematica de “Salud
Mental” que fue organizada por el Consejo Federal de Defensores y Asesores Ge-
nerales de la Republica Argentina. En la oportunidad, fueron mas de 200 participantes
de distintas Defensorias de nuestro pais.

* Se realizaron encuentros periddicos y sistematicos desde las plataformas
virtuales con todas las jefaturas a fin de monitorear la evolucion de la situacion de la
prestacion del servicio y la demanda en toda la provincia a fin de afrontar desafios
institucionales ocasionados por la pandemia.
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Violencia Institucional

* A partir del mes de Agosto del afio 2020 con el cambio de Secretario de Politica
Institucional y Defensa de Nuevos Derechos, se integro a esta Secretaria el Programa
de Prevencion de Violencia Institucional creado mediante la Resolucion 403/17 D.G,
dejando de pertenecer a la Secretaria Penal, aunque en permanente articulacion.
Mantiene una definicion amplia de violencia institucional lo que ha ampliado sus
incumbencias, siendo en la actualidad un incipiente mecanismo de acceso a la justicia.

* Se mantuvieron reuniones mensuales con todos los equipos de trabajo de la
provincia a fin de potenciar experiencias y afianzar el trabajo colaborativo y oportuno.
En las mismas surgieron tematicas como violencia de género en su calidad de violencia
obstétrica y se iniciaron reuniones con las areas de salud de distintas circunscripciones.
La circunscripcion de Sarmiento acompaii6 un diagndstico preliminar de la situacion
en la zona.

* A partir de las primeras denuncias por hechos de violencia institucional en el
marco del control del ASPO, se organizaron las estructuras internas de cada
jurisdiccion a fin de detectar casos, realizar asesoramientos y encaminar judicialmente
dichos reclamos, garantizando el acceso a la justicia de las victimas. Se realizaron
relevamientos telefonicos diarios con la policia y luego de una serie de intimaciones
al Ejecutivo provincial. En la primera etapa de ASPO los equipos del Programa de
Violencia Institucional conformaron un dispositivo interdisciplinario que monitore6
los lugares de detencion de las personas que presuntamente violaban el ASPO.

* Producto de todo el trabajo anterior se resolvid presentar un Habeas Corpus
Preventivo Colectivo con resultado favorable, bajando ostensiblemente la cantidad
de detenciones irrazonables en el marco de los controles mencionados. Participaron
otros actores como la Comision contra la impunidad de Trelew y el Ministerio de
Justicia de la Nacion en la persona de su Secretario de Derechos Humanos.

* Se modifico el esquema historico del Banco de Datos de Tortura y otros Tratos
Crueles, Inhumanos o Degradantes a fin de adaptar su funcién los cambios en la
estructura de la Defensoria General y las modificaciones adoptadas en el marco de
la pandemia. Ello a efectos de que la herramienta de recoleccidon de datos contribuya,
en todo lo que sea posible, a generar cambios institucionales o de patrones de conducta
a fin de modificar la situacion problematica advertida en esta materia. Se digitalizaron
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las planillas a fin de que puedan ser completadas en forma inmediata por todas las
personas que integran el Ministerio.

* Se crearon Registros de Casos de violencia, en consenso con las personas que
integran los mecanismos de la tematica, que debera llevar cada jurisdiccion a fin de
tener informacion completa y pormenorizada para adoptar decisiones estratégicas
en el abordaje de la politica institucional.

Nifias Nifios y Adolescentes

* Se realizaron reuniones organizadas desde la Secretaria de Politica Institucional
y Nuevos Derechos con las Asesorias y Defensorias Civiles de todas las Jefaturas a
fin de establecer estrategias de intervencion conjuntas, proponer soluciones a las
nuevas dificultades y relevar obstaculos operativos en relacion a las Audiencias,
relevamiento de hogares y lugares de internacion/detencion y manejo de la demanda
de consultas y su gestion.

* Se cambi¢ la forma de monitoreo semanal de hogares, la que paso a ser digital
en linea con la politica institucional de digitalizacion progresiva de las técnicas de
recoleccion de datos, lo que permitio la carga de la informacion relevada desde una
computadora o un dispositivo moévil Ello a fin de reforzar y articular la presencia
regular y continia en dichos d&mbitos y mantener el intercambio regular con los
nifios, nifias y adolescentes asi como el contacto habitual con sus autoridades.

* Durante todo el afio se continuaron realizando los contactos semanales desde
las Asesorias a los hogares de Nifos, nifias y adolescentes, y se relevaron y
sistematizaron informes sobre el particular. En este afio se realizaron de manera
virtual o telefonica en la mayoria de las ocasiones.

* En linea con lo dispuesto mediante Resolucion 62/12 D.G. respecto del abogado/
a del nifio/a, se brindd patrocinio letrado y asistencia a nifios, nifias y adolescentes en
todo proceso judicial o administrativo que los incluya, cuando existieron divergencias
de intereses u opinidén con sus representantes y se encontrasen aquéllos en
condiciones de formarse un juicio propio, conforme su edad y condiciones de
maduracion. Esto contintia realizdndose en forma provisional hasta tanto quede
reglamentada la ley provincial que cre¢ la figura.
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* Sin perjuicio de ello se iniciaron gestiones administrativas interinstitucionales
con el Ministerio de Familia. Se enviaron en Notas a fin de solicitar se proceda a
concretar la reglamentacion para iniciar la puesta en funcionamiento de la Ley III N
44 vigente desde diciembre 2019. Este Ministerio particip6 colaborando con lo antes
referido manteniendo sucesivas reuniones para lograr un trabajo de reglamentacion
conjunta entre los principales responsables, quienes por ley son autoridad de aplicacion,
es decir, el referido Ministerio de Familia y Promocion Social y los Colegios Publicos
de Abogados de la Provincia. Se ha avanzado en el tratamiento de articulo por articulo
en un total de 5 reuniones. Se estima concluir con las mismas, y por ende con la
concrecion de la reglamentacion durante el primer trimestre 2021, luego el Ministerio
de Familia debera dar curso administrativo para el dictado del decreto
correspondiente.

Género

* Se particip6 en las reuniones con Escuela de Capacitacion y la Oficina de la
Mujer consistentes en generar capacitadores en cuestiones de género en el marco
de la implementacion de la Ley Micaela. La misma que fue dictada en un espacio de
colaboracion coordinado entre la Oficina de la Mujer y la Escuela de Capacitacion y
dictado por la Oficina de la Mujer de la CSJN, concluyo en el 2020 con la primera
parte de la segunda etapa. También se propuso las instancias académicas para
cumplir con la tercera etapa, en cuanto a la capacitacion en género por areas y
competencias. Queda pendiente para 2021 el segundo tramo de la segunda etapa y
la tercera etapa completa. Se trabajo junto con el Consejo de la Defensa en aportar
propuestas de actividades académicas que cumplan con los requisitos para este
proceso de capacitacion.

* Se realiz6 un diagndstico institucional, con encuestas a todo el personal de la
Ministerio y entrevistas a informantes claves del mismo. El mismo fue llevado a
cabo por intermedio de un equipo consultor experto externo, en el que se recabd la
informacion necesaria para el posterior disefio e implementacion de instancias de
sensibilizacidn, capacitacion y fortalecimiento de la perspectiva de género en y para
nuestro Ministerio, acorde a las necesidades y desafios que enfrenta. Se identificaron
fortalezas y desafios de la institucidon, ademas de avanzar en la en la sensibilizacion
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tematica y la construccion de alianzas necesarias dentro y fuera de la Defensa para
desarrollar acciones institucionales que tengan efectos sustantivos y duraderos.

* Se firmo convenio con la ONG nacional especializada en género “ELA”, araiz
de la cual la misma se compromete a brindara actividades de capacitacion en la
problematica de violencia contra las mujeres por razon de su género destinadas a
integrantes de LA DEFENSA PUBLICA, en el marco del Proyecto Cerrando
Brechas II: Desnaturalizando violencias ocultas para erradicar la violencia de género
promoviendo la igualdad. Mientras este Ministerio realizara todo lo necesario a fin
de garantizar las actividades de capacitacion, facilitando el acceso a plataformas
virtuales, la promocion de las actividades, el intercambio de informacion y cualquier
otra diligencia que resulte util para el cumplimiento de lo previsto en la clausula
primera.

* Se establecio contacto con la Defensoria General de la Nacion, Comision de
Género a fin de contar con el asesoramiento para profundizar las politicas de
tranversalizacion de la perspectiva de género.

* Se continuo con la tarea de facilitar el intercambio de las reflexiones y aportes
en la medida que fue requerida a los tutores de las distintas agencias, referido a la
implementacion de la Ley “Micaela”, colaborando con apoyo directo a los integrantes
de la Defensa Publica que realizaron el curso, incentivando su participacion con el
fin de aumentar la riqueza en la dinamica del taller, ya que la modalidad de la etapa
en 2020 fue auto-gestionada.

* La secretaria de Politica Institucional y Defensa de Nuevos Derechos participo
junto a otros integrantes de la Defensoria General y Asesores, Defensores e
integrantes del Servicio Social a fin de coordinar el abordaje estratégico sobre el
acceso Derecho a la Educacion de Nifios, Ninas y Adolescentes. Ello a raiz de las
numerosas causas que desde hace afos impuls6 o interviene el Ministerio y a la
compleja situacion actual en la tematica. El objetivo es homogeneizar las intervenciones
a fin de lograr mayor eficacia en las mismas. Se llevaron adelante encuentros con
grupos de padres, autoridades provinciales y ONGs especializadas en la temaética.

* En la ciudad de Trelew se llevaron adelante espacios de asesoramiento territo-
rial en conjunto con organizaciones de la Sociedad civil en los momentos en que el
aislamiento lo permitio. Se construyeron redes de trabajo que permanecen activas.
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* En diciembre de 2020, se participé de un operativo federal de derechos en el
barrio Moreira de Trelew, organizado por el Ministerio de Justicia de la Nacion, junto
diferentes organizaciones sociales de la Comunidad e Instituciones del Estado.

* A partir de la nueva organizacion del trabajo para la prestacion del servicio de
defensa, se implementaron lineas de contacto digitales y virtuales con personas que
requerian asesoramiento juridico. Se pusieron en funcionamiento teléfonos celulares,
correos electronicos, formularios web tv y whatsapp.

* Producto de ello se implementd, mediante Resolucion 223/20, la Mesa Multidi-
mensional a desarrollarse como plan piloto por seis meses en las Circunscripciones
de Trelew y Rawson que tiene como objeto la implementacion en el uso del Centro
de Comunicacion Multimedial (CeCoM), para luego extenderlos a toda la provincia.
Los medios de comunicacion que utiliza cada CECOM son: Teléfono fijo y celular,
Whatsapp Business (atencion simultanea celular y PC), E-mail; Aplicacion para
dispositivos moviles APP (en una segunda etapa). Ello a fin de recibir y dar curso a
las consultas del publico en general en forma virtual.

VI.- ORGANO DE REVISION PROVINCIAL DE SALUD MENTAL LEY
NACIONAL N° 26657 — SECRETARIA EJECUTIVA

La Secretaria Ejecutiva estd incluida dentro de la estructura orgéanica de la
Defensa Publica. Se elabord un informe de gestion de las tareas desarrolladas du-
rante el 2020.

Sin perjuicio de que dicho informe en extenso debe ser presentado ante el Plenario
del 6rgano de Revision en el mes de marzo para su evaluacion, consideracion y
aprobacion.

Este es el primer afio completo y en pleno funcionamiento que la Secretaria
Ejecutiva incorpora al Informe Anual la actividad desarrollada. Un afio donde se
trabajo intensamente en los lugares de internacion y en las residencias de adultos
mayores. Estos fueron los espacios donde se detectaron un gran nimero de casos
de COVID y por los que se intervino con mayor celeridad dado que estos son grupos
de los méas vulnerables respecto de la emergencia sanitaria.

Se trabajo coordinadamente cuando fue necesario con el Ministerio de Salud, de
Familia y Asesorias de Familia.
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En una primera etapa se trabajo en contar con un inmueble, dotarlo de lo necesario
para su funcionalidad, nombramiento de personal administrativo y profesional, asi
como confirmar la designacion provisoria de la Secretaria Ejecutiva, quien si bien
transitara con un funcionamiento autonomo depende del Ministerio de la Defensa
Publica.

Todos estos objetivos estan hoy cumplidos y el ORL comenzo a funcionar en
forma plena el 15 de Julio de 2020.

Puesta en Funcionamiento del ORL

El Organo de Revision Provincial, es un 6rgano multisectorial, y esta integrado
por un/a representante del Ministerio de Salud, de la Subsecretaria de Derechos
Humanos, del Ministerio de la Defensa Publica de la Provincia, de asociaciones de
usuarias/os y familiares del sistema de salud o grupos afines, asociaciones
profesionales, donde estaran las representaciones de por lo menos, los colegios de
psiquiatras, psicologos y trabajadores sociales y otros trabajadores de la salud men-
tal y una/o de organizaciones no gubernamentales, abocadas a la defensa de los
derechos humanos, vinculados a la salud mental.

A partir del 02 de septiembre de 2020 la doctora Susana Graciela Garrigds asumio
como Secretaria Ejecutiva del Organo de Revision y se le asignaron los recursos
materiales y humanos para su funcionamiento de acuerdo a lo establecido por el
Art. 34 quater de la Ley I N° 384. Mediante Resolucion N° 228/20 RR-HH el
Defensor General confirmo en el cargo de Secretaria Ejecutiva a la Dra. Susana
GARRIGOS a partir del 01 de septiembre de 2020.

A partir de su designacidn provisoria, se comenz6 a realizar los concur- — sos
pertinentes a fin de cubrir los cargos para integrar el Equipo de Apoyo Técnico de
la Secretaria Ejecutiva. Actualmente, la SE se encuentra conformada de la siguiente
forma: Secretaria Ejecutiva: Dra. Susana G. Garrigéos Equipo de Apoyo Técnico
Interdisciplinario: Dr. Santiago Canencia—Abogado Adjunto Lic. Vanesa Labrafia —
Lic. en Trabajo Social Lic. Nora Soria — Lic. en Psicologia Dr. Gustavo Capello —
Médico — Especialista en Psiquiatria Equipo de Apoyo Administrativo.

Que a fin de poner en funcionamiento al ORL se Llevaron a cabo dos reuniones
de caracter pre-constitutivo con participacion de los representantes permanentes
designados para participar de la deliberacion.
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E102/07/20 la Secretaria Ejecutiva dicté la Resolucion 01-20 SE-ORL, que en su
parte pertinente dispuso: “I TENER POR APROBADA la conformacion del Organo
de Revision Provincial de Salud Mental para su primer periodo de funcionamiento.

De esta forma y a partir de la protocolizacion de lo resuelto mediante la Resolucion
01/20 SE-ORL entré formalmente en funciones el Plenario del Organo de Revision.
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4. ADMINSTRACION GENERAL
DEL SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICIA
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4.1 OFicINA DE TASA DE JUSTICIA
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I.- INTERVENCIONES LEGALES DE LA OTJ EN EXPEDIENTES
JUDICIALES y RESPUESTA LEGAL TRIBUTARIA A CONSULTAS DE
LOS TRIBUNALES Y USUARIOS DEL SERVICIO JUDICIAL.
CANTIDAD: 1518

« DICTAMENES e INFORMES LEGALES: 331

* INFORMES DE ESTUDIO Y FISCALIZACION: 22

* NOTAS, INODIS Y CORREOS: 491

* CERTIFICADOS DE DEUDA FISCALIZADOS Y PROCESADOS: 674

I1.- CRITERIOS LEGALES SENTADOS POR LA OFICINA DE TJ.

A continuacion, se identifican dictdmenes e informes legales en los que la Oficina
ha definido criterios conclusivos en relacion a la tasa judicial.

DICTAMENES (159). INFORMES LEGALES (172)

(i) Se determinan los alcances del art. 10 inc. e¢) LTJ. Se concluye que la
postergacion del 80% del tributo al momento procesal de sentencia no altera la base
imponible que surge del monto de demanda ni la obligacidon fiscal consecuente para
el actor. Se aplica para el calculo la formula definida por la OTJ para la determinacion
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de la deuda fiscal de las partes. Cuando el monto de condena resulta inferior al de
demanda la aplicacion del art. 12 de la Ley XXIV N° 13 se encuentra limitada. En
relacion al 80% cuya exigibilidad pende del dictado de resolutorio —corresponde se
impute la obligacion fiscal del contribuyente-accionado, y su resultante sea reliquidado
desde el dia siguiente a la fecha de notificacion de la Resolucion definitiva. (Dicta-
men N° 929/20).

(i) Se reafirman los alcances A. P N° 3166/98. (Dictamen N° 930/20).

(iii) Se verifica incumplimiento de la financiacion otorgada, se reliquida deuda.
(Dictamen N° 934/20).

(iv) Se establece que, en los casos de acuerdo comprensivo de intereses, su
monto no constituye nueva base imponible si la tasa ha sido oblada en tiempo y
forma por el actor. (Dictamenes N° 935/20 y N°999/20).

(v) Sereafirma el momento de generacion de la obligacion fiscal en actuaciones
laborales y el devengamiento de intereses por el no pago (A. P. N° 4665/18 y A.P.
N° 4438/16), definiendo la determinacion de oficio del Tribunal como una carga
formal que no da nacimiento al tributo ya generado. (Dictamenes N° 937/20 y 940/
20, Informes Legales N° 20/20).

(vi) Se determina que corresponde integrar la gabela judicial conforme el monto
de condena en los casos en que el actor hubiera oblado al inicio del proceso el 20%
de importe sobre monto de demanda, si por Sentencia Definitiva se condend al
accionado por una suma superior, deduciendo lo ya abonado al inicio (conf. arts. 7 y
10inc. a) y e) de la Ley XXIV N°13). Se sugiere que el tribunal ordene la transferencia
de fondo de la cuenta judicial para el cobro. (Dictamen 938/20).

(vii) Se reliquida deuda. (Dictamenes N° 941/20, N° 968/20, N° 983/20, N° 990/
20, N° 1002/20, N° 1022/20, N° 1036/20; Informes Legales N° 115/20, N° 117/20,
N° 135/20, N° 144/20, N° 146/20, N° 147/20, N° 153/20, N°154/20).

(viii) Se reliquida deuda de oficio y se elabora proyecto de certificado de deuda
consecuente. (Dictamenes N° 942/20, N°,943/20, N° 944/20, N° 946/20, N° 948/20,
N°950/20, N° 952/20, N° 953/20, N° 954/20, N° 955/20, N° 956/20, N° 957/20, N°
958/20,N°959/20,N° 960/20, N° 961/20, N° 962/20, N° 963/20, N° 964/20, N° 965/
20, N°966/20,N° 967/20,N° 969/20, N° 972/20, N° 973/20, N° 975/20, N° 977/20,
N°978/20,N°979/20, N° 980/20, N° 981/20, N° 982/20, N° 984/20, N° 985/20, N°
986/20, N° 987/20, N° 988/20, N° 991/20, N° 993/20, N° 994/20, N° 995/20, N°
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1009/20, N° 1023/20, N° 1024/20, N° 1025/20, N° 1026/20; Informes Legales N°
27/20,N° 28/20, N°29/20, N° 30/20, N° 31/20, N° 32/20, N° 33/20, N° 34/20, N° 35/
20,N°36/20,N° 37/20,N° 38/20, N° 39/20, N° 40/20, N° 41/20, N° 42/20, N° 44/20,
N°45/20,N°42/20,N°42/20,N° 47/20,N° 53/20, N° 54/20, N° 55/20, N° 57/20, N°
70/20, N° 72/20, N°73/20, N° 74/20, N° 77/20, N° 90/20, N° 94/20, N° 104/20, N°
105/20,N° 121/20,N° 131/20,N° 169/20, N°172/20).

(ix) Por la aplicacion del AP 4756/19 (Planilla 2 del anexo) se reliquida deuda.
Se rechaza solicitud de que los fondos depositados en cuenta judicial sean imputados
a la deuda fiscal. Se detecta error en cuenta. (Dictamen N° 945/20).

(x) Se readecua base imponible. En aplicacion de los arts. 5 inc. f. y 9 de LTJ
se incluyen intereses por tratarse de ejecuciones fiscales. (Dictamenes N° 947/20,
970/20, 1001/20, Informes Legales N° 79/20, N° 132/20, N°971/20).

(xi) Ante la solicitud de la contraria de que caiga la franquicia del art. 79 CPCC,
se analiza los alcances fiscales de la misma. Se concluye que la exencion del art. 17
punto 2 inc. ¢) solo pierde virtualidad ante la resolucion que decrete la caida, por lo
que, sin perjuicio del caracter preferente que identifica a la deuda fiscal y su
correspondiente cobro, no podria considerarse incluida la obligacion tributaria dentro
de los “gastos judiciales” y perseguirse su cobro hasta el tope de la tercera parte,
puesto que, por esta carga, la norma prevé una exencion. El diferimiento para la
exigibilidad solo puede llegar a su fin en el caso en que el beneficiario pierda su
beneficio, y para ello, se requiere una resolucion en tal sentido. (Dictamen N° 1000/
20).

(xii) Se determina que el crédito laboral denunciado como acervo sucesorio no
goza de la exencion del art. 17 punto 2 inc. d) LTJ. (Dictamen N° 1003/20).

(xiii) Se reafirmen los alcances de la obligacion tributaria en las ejecuciones
fiscales Dictamenes N° 938/1/20, 932/20, 933/20, 949/20, 976/20, Informes Legales
N° 65/20).

- debe estarse a lo dispuesto por el Codigo Fiscal y en forma supletoria al CPCC
(conf. arts. 1, 3, 6, 90 del Cédigo Fiscal, y art. 106 de la Ley XXIV N° 82 - L.O.T.).

- rige en toda su extension la regla que establece las costas a los ejecutados
(conf. art. 90 del Codigo Fiscal).

- la TJ debe ser satisfecha por el vencido (conf. art. 12 de la LTJ) o por quien
paga deuda después de iniciada la ejecucion.
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- tratandose de un actor exento, el accionado “vencido” soporta el total de la TJ
sin deduccion alguna (conf. art. 12 de la Ley de Tasa Judicial).

(xiv) Se verifica la obligacion fiscal, su cancelacion consecuente, estando por la
integracion de TJ. (Dictamenes N° 1004/20, 1044/20, 1061/20, 1083/20).

(xv) Tratandose de actuaciones laborales, se establece que el resolutorio que
determina el capital de condena es el que fija la base imponible, y su notificacion el
tiempo de exigibilidad. En atencion a lo dispuesto por A.P. 4801/20 se considera pago
la fecha de solicitud de imputacion de los fondos de la cuenta judicial. (Dictamen N°
1005/20).

(xvi) En aplicacion del A. P. N° 4801/19 STJ —que regulariza los casos en que la
TJ fuere depositada en cuenta judicial-, se considera como fecha de pago la fecha
en que el contribuyente solicita al Tribunal la transferencia correspondiente. (Dicta-
men N° 1005/20; Informes Legales N° 14/20, N° 18/20, N° 20/20, N° 59/20).

(xvii) Para la concesion de Beneficio de Litigar sin Gastos y en preservacion del
erario publico, se sugiere produccion de prueba. (Dictamen N° 1006/20; Informes
Legales N° 10/20, N° 81/20, N° 98/20).

(xviii) El minimo tributable a considerar en actuaciones laborales es el vigente al
momento de recaimiento de sentencia. (Dictamen 1007/20).

(xix) En los juicios sucesorios la reduccion establecida por la norma es a la
alicuota (que se reduce del 3% al 1,5%), no a la base imponible; por lo tanto, se
concluye que es inadecuado aplicar un porcentaje que la norma no prevé. Considerar
el caracter ganancial, y por ello tomar el 50% del valor del bien para la determinacion
de la base imponible, se aparta de lo que prescribe la norma en el art. 5 inc. d) Ley
XXIV N° 13. Hasta tanto se liquide el acervo sucesorio, los bienes de titularidad del
supérstite forman parte de la masa a liquidar, con los caracteres de fungibilidad
propios de la universalidad. La reduccion de la alicuota al 0,75% justificada en el
caracter ganancial de los bienes resulta inadecuada, puesto que a los fines tributarios
el objeto del juicio lo constituye el 100% de los bienes cuya division se pretende.
(Dictamenes N° 1008/20, N° 1056/20).

(xx) Se define la carga tributaria formal del contribuyente. (Dictdmenes N°
1011/20, N° 1016/20).

(xxi) Se reafirman los alcances normativos de la expresion “patrimonio total” en
actuaciones de divisién de comunidad de bienes. (Dictamenes N° 1012/20, N° 1016/

MIEMBRO INFORMANTE

120 MARIO LUIS VIVAS



20, N° 1021/20, N°1040/20 Informes legales N° 1/20, N° 3/20, N° 4/20, N° 66/20,
N° 68/20, N° 78/20, N° 85/20).

(xxii) En tramites de liquidacion de comunidad de bienes, se ratifica la naturaleza
solidaria del tributo judicial (conf. art. 14 Anexo A Ley XXIV N° 86), poniendo de
resalto la posicion del STJ de respetar la distribucion particionaria y su consecuente
imposicion de costas (art. 12 LTJ). (Dictamenes N° 1012/20, N° 1015/20, N° 1016/
20, N° 1021/20; Informes Legales N° 68/20, N° 85/20).

(xxiii) Se verifica pago en exceso, se readecua la base imponible y se ordena la
devolucion de las sumas abonadas en exceso. Las sumas a reintegrar no se reliquidan
en atencion a lo prescripto en los arts. 114,115 y 116 del Cod. Fiscal. (Dictamenes
N°1013/20, N° 1033/20, N° 1035/20, N° 1070/20; Informe Legal N° 58/20).

(xxiv) Ante el desconocimiento del vinculo laboral resuelto por Sentencia se
determina la caida de la exencion prescripta en el art. 17 pto. 2 inc. d) de la Ley
XXIV N° 13. Se liquida TJ desde notificacion de sentencia; modificando el criterio
vertido en los Informes Legales N° 5/20 y N° 7/20. (Dictamen N° 1014/20; Informe
Legal N° 130/20).

(xxv) No habiendo las partes acompafiado documentacion de deuda que permita
incluir el pasivo en el patrimonio y determinar el tributo conforme saldo, se procede
a liquidar la gabela s6lo con el activo distribuido. (Dictamen 1019/20).

(xxvi) Se determina la carga fiscal en actuacion reivindicatoria incoada como
reconvencion; se esta por la determinacion de la carga teniendo como base imponible
la valuacion fiscal vigente al momento del pago. (Dictamen N° 1031/20).

(xxvii) Se define el procedimiento de revision especifico que prevé la LTJ,
desechdndose el recurso de reposicion incoado ante el requerimiento de pago fiscal.
Se desconoce el caracter irreparable de dicha intimacion. (Dictamenes N° 1032, N°
1041/20).

(xxviii) Se define la competencia administrativa publica tributaria, puntualizando
las diferencias con la competencia jurisdiccional. Se concluye que cuando los
funcionarios de la causa controlan el cumplimiento de la carga fiscal, cumplen una
tarea administrativa, revisable por quien tiene facultad originaria (STJ/AG/OTJ);
ahora bien, cuando el mismo Magistrado resuelve una critica que se hace a la aplicacion
administrativa publica o al alcance del derecho fiscal, desempefia una funcioén
jurisdiccional ajena a la competencia de la Oficina de Tasa. Se afirma que la
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providencia que tiene por integrada la Tasa de Justicia, no produce el efecto de la
cosa juzgada, admitiéndose su rectificacion o subsanacion en caso de error.
(Dictamenes N° 1032, N° 1041/20, N° 1078/20, N° 1080/20.

(xxix) Se define que en las actuaciones sucesorias el hecho imponible esta dado
por la propia demanda sucesoria, quedando condicionada la determinacion de su
quantum a la denuncia/aprobacion del valor de los bienes denunciados como
integrantes del acervo. Condicionantes que, pueden provocarse en oportunidades
diversas a lo largo del proceso, suscitando de tal modo, momentos de tributacion
diferentes. Se afirma que el art. 10 de la LTJ establece un diferimiento en el momento
de tributacion no de nacimiento de la carga. En los casos en que el plazo transcurra
sin que se hubiere oblado la obligacion fiscal, correspondera su reliquidacion desde el
dia siguiente a la notificacion de la providencia que provoca su exigibilidad. (Dictamenes
N°1033/20, 1045/20).

(xxx) Se determina que la actualizacion de la deuda fiscal procede
automaticamente sin necesidad de interpelacion alguna; por lo que, habiéndose agotado
el plazo legal para su integracion, corresponde la aplicacion de intereses desde el dia
posterior a su exigibilidad (arts. 107 y 109 del Codigo Fiscal Ley XXIV N° 86).
(Dictamen 1033/20).

(xxxi) Se afirma que lo que establece la LTJ en su art. 13 no constituye un plazo
procesal de cumplimiento, sino el procedimiento que habilita el apercibimiento de ley
y, en su caso, la emision del titulo de deuda para su apremio. (Dictamen 1033/20).

(xxxii) Ante el desistimiento del actor, se analiza la carga fiscal del accionado
que por convenio asumiera un porcentaje de las costas. Se estd por la tasa
correspondiente al monto indeterminado del art. 6 de la Ley XXIV N° 13. (Dicta-
men N° 1035/20).

(xxxiii) Se establece el marco de aplicacion del art. 12 LTJ en relacion al
accionado vencido con imposicidon de costas frente a un actor exento. Se entiende
que el primero soporta el total de la TJ sin deduccion alguna. (Dictamen N° 1035/20;
Informes Legales N° 14/20, N°© 26/20, N° 43/20, N° 80/20, N° 88/20, N° 111/20, N°
116/20,N° 126/20, N° 127/20, N° 152/20).

(xxxiv) Se analiza la suficiencia de la caucion juratoria como garantia del
porcentaje que difiere el art. 12 de LTJ. En razén al monto que se pretende garantizar
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y al caracter aleatorio de la obligacion que se difiere, se sugiere su aceptacion.
(Dictamenes N° 1037/20, N°1054/20, N° 1079/20).

(xxxv) Se define la obligacion fiscal en actuaciones de division de condominio.
Se esta por la aplicacion de la regla general impuesta en el inc.a) del mismo articulo,
y el art. 2 —que establece el 3%- aplicado sobre las sumas reclamadas y/o sobre el
valor de la prestacion cuyo cumplimiento se demanda, dado por el valor de mercado
objeto de juicio. (Dictamen 1041/20).

(xxxvi) Se analiza las facultades del STJ para eximir en casos excepcionales los
intereses de la obligacion fiscal en atencion a lo prescripto en el art. 19 Céd. Fiscal.
(Dictamen 1043/20).

(xxxvii) Tratandose de ejecucion de honorarios regulados judicialmente se
encuadra la situacion fiscal en lo normado en los arts. 7 y 17 punto 1 inc. g) LTJ.
(Dictamen N° 1046/20).

(xxxviii) Se verifica el cumplimiento del protocolo de gestion dispuesto en el
A.P 4801/19. Se ajusta informacion de sistema y se procede anular certificado.
(Dictamen N° 1047/20).

(xxxix) Se establece que el encuadre en el derecho consumeril efectuado por
sentencia beneficia al actor con la exencion dispuesta en el art. 17 punto 2 inc. e)
LTJ. (Dictamen N° 1048/20).

(xI) Se senala las fuentes normativas que asignan misiones y funciones a la OTJ.
Plexo normativo constituido alrededor de la Leyes XXIV N° 13, II N° 33 y XXIV
N° 82 arts. 106 al STJ, reafirmadas por los Acuerdos N° 3152/97, N° 4087/13, N°
4277/2015,N°4291/15,N°4326/15,N°4373/16 STJ. Se pone de resalto la delegacion
del STJ en la Administracion General, y a su vez en la Oficina de TJ, de las tareas de
control, redeterminacidn, liquidacién, dictamen, reglamentacion, ejecucion, y de toda
otra funcidn que le fuere delegada o encomendada en relacion con el tributo judicial.
(Dictamenes N° 1032/20, N°1041/20, N° 1049/20).

(xli) Se puntualiza la obligacion tributaria del actor no exento incumplidor atento
al fracaso de la notificacion de la resolucion condenatoria. (Dictamen N° 1050/20).

(xlii) Se define la base imponible en actuaciones de nulidad como el valor
comprometido en el proceso dado por las pautas objetivas que permiten cuantificarlo.
(Dictdmenes N° 927/20, N° 1066/20, N° 1084/20; Informes Legales N° 150/20, N°
151/20,N° 160/20)
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(xliii) En acuerdos conciliatorios, se puntualiza el caracter indisponible del tributo;
destacando la posicion del STJ de respetar los acuerdos que comprendan la TJ
siempre y cuando el obligado tributario que asuma la carga fiscal resulte un sujeto no
exento. (Dictamenes N° 928/20, N° 1051/20, N° 1085/20; Informes Legales N° 16/
20,N° 119/20,N° 131/20, N° 143/20).

(xliv) Se destaca la competencia de la Oficina para la regularizacion de
certificados de deuda en atencion a las disposiciones del AP 4616/18 y sus ampliaciones
dispuestas por 4724/19 y 4845/20. (Dictamen N° 1052/20).

(xIv) Se analizan los alcances del pago anticipado voluntario o a requerimiento
del Tribunal. (Dictamen N° 1053/20).

(xlvi) Se analiza la suficiencia de la garantia personal del apoderado en el marco
del art. 12 LTJ. (Dictamen N° 1054/20).

(xlvii) Se establece la inaplicabilidad de los alcances del Decreto N° 1022/17,
modificatorio del Decreto N° 334/96, que sustituye el art. 22 y establece que el FDR
solamente cubrira las prestaciones de ley, excluyéndose las costas y gastos causidicos,
no solo por la fecha de liquidacion judicial forzosa de la Aseguradora, sino por el
acaecimiento del siniestro, y el inicio de las actuaciones. La carga tributaria que pesa
sobre el mandatario del FDR es la del responsable por deuda ajena que establece el
art. 13 del nuestro Codigo Fiscal, por lo que debe considerarselo como obligado
sustituto. Por mandato legal se lo ha colocado en lugar del contribuyente condenado
en costas. (Dictamenes N° 1055/20, N° 1060/20; Informe Legal N° 136/20).

(xlviii) Se definen los alcances de la limitacion impuesta por el art. 9 de la LTJ.
Al constituir el objeto de demanda una boleta de deuda, cuya composicion la integra
capital e intereses, corresponde aplicar la alicuota sobre el importe de la boleta. Si el
Tribunal al momento de determinar la base hubiera reliquidado la deuda cuestionada
desde la fecha de la boleta hasta la fecha de interposicion de demanda y, a ese
resultado, le hubiera aplicado la alicuota se habria vulnerado el art. 9 de LTJ. De
igual modo, la limitacion legal podria entenderse violentada si -en un estadio procesal
posterior a la sentencia- el Tribunal determinara la base tributable actualizando el
monto de condena. (Dictamen N°1057/20).

(xlix) Se definen los alcances de los Protocolos Actor Exento - Fuero Laboral
(A.P. N° 4665/18 y del A. P. N° 4756/19 STJ). (Dictamen N° 1067/20; Informes
Legales N° 13/20, N° 21/20, N°© 22/20, N° 82/20, N° 83/20, N° 87/20, N° 88/20, N°
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110/20,N° 113/20, N° 116/20, N° 120/20, 122/20, N° 125/20, N° 126/20, N° 127/20,
N° 128/20, N° 134/20, N° 137/20).

(1) Se analiza el encuadre del art. 12 de la LTJ en el caso de que se tratare de
costas impuestas en un resolutorio recurrido. Se difiri6 la determinacion de oficio
para el momento procesal oportuno. (Dictamen N° 1064/20).

(li) Se establece que ante un requerimiento relativo a la tasa que no constituya
una intimacion de pago resulta inadecuado recurrir para observar el requerimiento al
proceso incidental prescripto por la LTJ. (Dictamen N° 1065/20).

(lii) Se reafirman los alcances del art. 6 de la Ley XXIV N° 13, circunscribiéndolo
a las acciones sobre cosas de valor incierto o fuera del comercio; en el entendimiento
de que todas las demas actuaciones se las debe considerar con un valor cierto,
aunque fuere aproximado. La excepcion estaria dada Gnicamente por la falta de
cualquier pauta objetiva que permita valuar provisoriamente la suma imponible.
(Dictamenes N° 1066/20, N° 1046/20, 1082/20; Informes Legales N° 24/20, N° 106/
20,N° 161/20).

(liii) Se concluye que, en actuaciones de inconstitucionalidad de la norma y sus
actos consecuentes, que en si mismas no constituyan un reclamo de sumas de dinero,
no por ello dejan de revestir caracter pecuniario puesto que, de admitirse la demanda,
producira en el patrimonio de los contribuyentes un efecto semejante al de aquel.
(Dictamen N° 1066/20).

(liv) Se entiende que la condicion prescripta en el art. 16 precitado, se circunscribe
alanecesariedad de agotar el procedimiento de intimaciéon —y en su caso, a la emision
del certificado- y no a la integracion. Por lo que, se concluye que de ninguna manera
el no pago podria constituir para el contribuyente una traba al acceso a la justicia,
cuando este acreedor fiscal tiene herramientas legales para asegurar su acreencia y
perseguir su cobro por el procedimiento especial previsto en la ley fiscal al efecto.
(Dictamen N° 1067/20).

(Iv) Se esté por la obligacion de tributacion en actuaciones en las que se reclame
dafio moral -aunque se trate de una accion derivada de un reclamo de familia- (conf.
los arts. 5 inc. a), 10 inc. a) y e) de la LTJ). Se encuadra la carga en lo normado en
el art. 10 inc. e) correspondiendo oblar el 20%. (Dictamen N° 1067/20).
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(lvi) Se aplica lo normado en el art. 7 in fine LTJ, concluyendo que la tasa oblada
en las actuaciones principales es comprensiva del tramite, por lo que no corresponde
tributacion. (Dictamen N° 1071/20).

(lvii) En atencion al principio de razonabilidad, para el analisis de la prescripcion
tributaria se recepta lo normado en los arts. 2.532, 2.560 y 2.554 del CCC, en
concordancia con lo dispuesto en el art. 92 pto. 1 del Anexo CF. (Dictamen N° 1074/
20; Informes Legales N° 6/20, N° 123/20, N° 124/20, N° 129/20, N° 170/20).

(lviii) La finalizacion del proceso de modo voluntario obliga a efectuar un nuevo
analisis fiscal de la carga del contribuyente actor, que en aplicacion de los arts. 12, 5
inc. a, 10 inc. a) de la Ley XXIV N° 13 hubiere oblado solo 50%. Se concluyo que la
condicion del art.12 para exigir la integracion del 50% diferido que establece que el
actor fuere vencido y que a éste se le hubieren impuesto las costas, solo aplica si
mediare un decisorio judicial que ponga fin al proceso. Frente al desistimiento no
podriamos aplicar la teoria de la derrota. (Dictamen N° 1075/20).

(lix) Se define la base imponible en actuaciones en las que se persigue la ejecucion
del saldo de contrato; circunscribiéndola al importe ejecutado. (Dictamen N° 1076/
20).

(Ix) En aplicacion del AP 4551/ 17, se entiende que en los casos en que el
proceso finalice por modo anormal, deberéa el beneficiario del plan de financiacién
dar cancelacion del total de la cuotas puras impagas no vencidas.(Dictamen N°
1077/20).

(Ixi) Se avanza en el anélisis de la garantia prescripta en el art. 12 de la LTJ. Se
entiende que la exigibilidad de la obligacion tributaria garantizada que prescribe la
norma pendera de que medie el supuesto condicionante; por lo que la garantia a
prestar no se constituye en cautela de un crédito ya exigible -v.gr. casos del Régimen
de Financiamiento de la obligacion fiscal judicial (AP 4551/17-STJ)-. Se entiende
suficiente la garantia ofrecida. Dictamen N° 1079/20).

(Ixii) Se concluye que la solicitud de beneficio incoada con fecha posterior a la
del inicio de la accion principal -en caso de concesion- no alcanza a la obligacion
fiscal ya devengada con la interposicion de demanda. (Dictamen N° 1081/20).

(Ixiii) Se determina que en las actuaciones en las que se debatan cuestiones
relacionadas con inmuebles, la base imponible estara dada por la tasacion inmobiliaria
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actualizada al tiempo de su pago, salvo que se tratare de las actuaciones identificadas
en el art. 5 inc. ¢) y g) de LTJ. (Dictamen N° 1082/20).

(Ixiv) En lo casos en que hubiere mediado caducidad, se concluye que de igual
modo podra analizarse la carga del accionado si este hubiere reconocido deuda;
tomando a los efectos del calculo como base las sumas reconocidas. Se aplican los
arts. 10 inc. a) y 7 de la Ley XXIV N° 13. (Dictamen N° 1086/20).

(Ixv) Se determina la oportunidad de exigibilidad en actuaciones de liquidacion
de comunidad de bienes. (Informes Legales N° 2/20, N° 84/20, N° 144/20, N°© 145/
20, N° 147/20).

(Ixvi) Se analizan los alcances fiscales de la representacion de la Defensa Publica.
(Informe Legal N° 46/20).

(Ixvii) Se aplica lo normado en el art. 6 de LTJ y art. 105 inc. j) de la Ley XXIV
N° 87; por lo que, ya sea que se liquiden o no bienes, se exige se oble al inicio el
monto indeterminado. (Informes Legales N° 2/20, N° 118/20).

(Ixviii) Se establece la composicion de la base imponible en acciones de liquidacion
de la comunidad de bienes cuando se fija una compensacion econdmica a favor de
una de las partes. (Informes Legales N° 66/20, N°162/20).

(Ixix) Se establece que en los casos de acuerdo -siempre que no se discriminen
los conceptos de capital e intereses-, a los efectos tributarios se debe estar al monto
total denunciado para la aplicacion de la alicuota, de conformidad con lo prescripto
en el art. 10 inc. a) y 7 de la Ley XXIV N° 13. (Informe Legal N° 25/20).

(Ixx) Se establece que en caso de desistimiento de la solicitud de beneficio de
litigar sin gastos se debe aplicar, en relacion a la actuacion principal, los arts. 5y 10
LTJ, referidos al monto y oportunidad de pago. (Informe Legal N° 131/20).

(Ixxi) Se reafirman los alcances interpretativos del art. 12 LTJ., exigiéndose
para el caso de que el accionado sea una persona exenta el 50% de la deuda tributaria
condicionada a la constitucidon de garantia por el porcentaje restante. En caso de no
constitucion de garantia, se esta por la exigencia del 100% de la deuda. (Informes
Legales N° 133/20, N° 150/20, N° 151/20, N° 157/20, N° 158/20).

(Ixxii) Se definen los alcances del A.P. 4551/17 STJ de Financiacién de la TJ en
los Juzgados. (Informes Legales N° 52/20, N° 69/20, N° 76/20).
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(Ixxiii) Se insiste en que la exencion normada en el art. 17 pto. 2 inc. e) LTJ se
encuentra supeditada a la resolucion del Tribunal que reconozca tal encuadre en la
Ley de Defensa del Consumidor. (Informes Legales N° 67/20, N° 143/20).

(Ixxiv) Fundado en razones de economia procesal, se aplica el criterio de estar
a los efectos tributarios a la imposicion de costas cuando el proceso se encuentre en
un estadio avanzado. (Informe Legal N° 112/20).

(Ixxv) Se cumple con la vista ordenada en actuaciones de Beneficio de Litigar
sin Gastos. (Informes Legales N° 8/20, N° 9/20, N° 51/20, N° 60/20, N°62/20, N°
71/20,N°107/20, N° 109/20, N° 139/20,N°140/20, N°141/20, N° 164/20, N° 165/20,
N° 166/20,N° 167/20, N° 168/20)

(Ixxvi) A los efectos de la determinacion de oficio se requiere el cumplimiento
de la carga formal difiriendo su determinacion. (Informes Legales N° 11/20, N° 63/
20, N° 89/20, N° 91/20, N° 95/20, N° 99/20, N° 100/20, N° 101/20, N° 148/20, N°
149/20,N° 171/20).

(Ixxvii) En aplicacion del art. 9 Ley XXIV N° 13, se entiende que, si el acuerdo
conciliatorio contiene intereses, su monto no constituye nueva base imponible.
(Informes Legales N° 12/20, N° 56/20).

(Ixxviii) Se define como monto minimo tributable el vigente a la fecha de
generacion del hecho imponible. (Informe Legal N°© 14/20).

(Ixxix) Se concluye en los casos en que el actor perdidoso fuere un sujeto exento,
no corresponde la exigibilidad fiscal en la actuacion. (Informes Legales N° 15/20,
N° 17/20, N° 114/20).

(Ixxx) Se concluye que en los casos en que ambas partes fueren sujetos exentos,
no corresponde la exigir tributacion. (Informes Legales N° 48/20, N° 49/20, N° 50/
20).

(Ixxxi) Ante la falta de elementos suficientes que permitan la determinacion
definitiva de la carga fiscal, el Area entiende necesario realizar la determinacion
provisoria del tributo. (Informe Legal N° 19/20).

(Ixxxii) En los casos de acuerdo extrajudicial, se requiere su denuncia a los fines
de la determinacion de oficio. (Informe Legal N° 23/20).

(Ixxxiii) Se entiende que, tratandose de acuerdos alcanzados en la orbita del
Servicio de Mediacion, corresponde la aplicacion de una alicuota reducida al 1,5%
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sobre el monto acordado (conf. art. 105 inc. o) Ley XXIV N° 87). (Informe Legal
N° 46/20).

(Ixxxiv) Se determina la base imponible en resolucioén de contrato con valores
expresados en moneda extranjera; se instruye la aplicacion del A.P. N° 4550/17
STJ. (Informe Legal N° 61/20).

(Ixxxv) Se encuadra la situacidon en las prescripciones del A.P. 4616/18,
prorrogado por A.P. 4724/19 y 4845/20. (Informe Legal N° 64/20).

(Ixxxvi) Se fiscaliza la tributacion, entendiéndose integrado el tributo. (Informes
Legales N°© 75/20, N° 93/20, N° 96/20, N° 97/20, N° 102/20, N° 103/20, N° 142/20,
N° 163/20).

(Ixxxvii) Se reafirman los alcances tributarios del tramite del Beneficio de Litigar
Sin Gastos. (Informe Legal N° 86/20).

(Ixxxviii) Se verifica la existencia de saldo afectado a Fondos Inmovilizados; se
sugiere se impute el mismo a la cancelacion de la obligacion tributaria, conf. A.P.
4432/2016. (Informes Legales N° 108/20, N° 111/20, N° 137/20).

(Ixxxix) Se definen los alcances fiscales del Convenio de Colaboracion entre el
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacién y el Colegio Publico de
Abogados de Puerto Madryn, desechando la exencion tributaria. (Informe Legal N°
118/20).

(xc¢) Se determina que la exencidn fiscal de las asociaciones sindicales se
encuentra limitada a los supuestos en que actia en representacion de los intereses
individuales o colectivos de los trabajadores que nuclea (conf. art. 31, inciso a, ley
23.551). (Informes Legales N° 155/20, N° 156/20).

II1.- INFORMES DE ESTUDIO Y FISCALIZACION (22)

(i) Informe N° 67/20. Se informa al Administrador General de la gestion de la
Oficina de Tasa Judicial correspondiente al ejercicio 2019, para ser incluido en el
Informe Anual a la Legislatura.

(ii) Informe N° 67/20. Se informa la cantidad de Certificados de Deuda emitidos
hasta octubre 2019 y su estado de procesamiento o radicacion.

(iii) Informes N° 69/20 y N° 70/20. Se aborda el estudio de los siguientes temas
y se elevan sus conclusiones: 1.-Si la obligacién de abonar la TJ constituye un requisito
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procesal, un requisito tributario o un requisito procesal-tributario; 2.- El grado de
legitimidad de la intervencion de la OTJ en determinadas instancias procesales; 3.-
Los alcances del deber de control y determinacion de los Secretarios y Jueces en el
marco de competencias fiscales del STI-AG-OTJ; y 4.- La aplicacion y alcances de
la preclusion, congruencia y doctrina de los actos propios, frente al tributo judicial.

(iv) Se concluye (i) Que el tributo judicial constituye un requisito fiscal que, si
bien es exigido en el proceso, no por ello queda sujeto a las normas de rito; (ii) Que
la legitimacion en todo lo concerniente a la Tasa Judicial la tiene el STJ, actuando la
Oficina de Tasa Judicial/Administracion General, con competencia delegada; por lo
que, el control inicial efectuado por el Secretario/Juez o la determinacion de oficio
que estos pudieran efectuar en caso de omision del contribuyente, son actos revisables
en caso de error, por el Organo con competencia originarias en la materia; (iii) Que
cuando los funcionarios de la causa controlan el cumplimiento de la carga fiscal,
cumplen una tarea administrativa, revisable por quien tiene facultad originaria; cuando
el mismo Magistrado resuelve una critica que se hace a la aplicacion administrativa
publica o al alcance del derecho fiscal, desempefia una funcion jurisdiccional ajena a
la competencia de la Oficina; (iv) Que la providencia que tiene por integrada la Tasa
de Justicia, no produce el efecto de la cosa juzgada, admitiéndose su rectificacion o
subsanacién en caso de error; (v) Que el principio de preclusion y la doctrina de
actos propios, de ninguna forma pueden justificar ni legitimar situaciones desajustadas
a derecho.

(v) Informe N° 71/20 (Interno). Se informa recaudacidon entre los meses de
enero y abril del 2020, y su comparativa con igual periodo en los ejercicios 2018 y
2019.

(vi) Informe N° 72/20. Se eleva al Administrador General Informe N° 71/20,
exponiendo la necesidad de abordar un protocolo que automatice la gestion de cobro
y control tributario de los Juzgados de Paz de la Provincia.

(vii) Informe N° 73/20. En virtud de la incorporacion de determinadas actuaciones
ante el Servicio Mediacion a la Ley de Obligaciones Tributarias, se eleva al
Administrador General una propuesta de reglamentacion de la gestion fiscal del servicio
de mediacion (en la que se definen los alcances de determinacidn, percepcion y
control), proponiendo, a tal efecto, (a) Texto dispositivo, y (b) Protocolo de gestion
fiscal.
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(viii) Informes N° 74/20 y N° 87 (Interno). Se fiscaliza la gestion fiscal de los
Juzgados Civil y Comercial de la ciudad de Comodoro Rivadavia, de Puerto Madryn
y en el Juzgado Civil y Comercial N° 2 de Trelew, en los expedientes en los que
hubiere intervenido la Oficina, reportandose la situacion tributaria consecuente.

(ix) Informe N° 75/20. Se efectia informe contable. Se expone el estado del
plan de financiacion en curso; se instruye respecto a las imputaciones de pagos y se
determina deuda tributaria.

(x) Informe N° 76/20 y N° 86/20. Se efectia informe contable. Se determina
imputacion de pago realizado por transferencia electrénica; se reliquida deuda.

(xi) Informe N° 77/20. Se efectia informe contable. Se determina fecha de
imputacion de pago en los términos del A.P. 4801/19 STJ.

(xii) Informe N° 78/20. Se efectia informe contable en relacion a los pagos
efectuados en el marco de A.P. 4551/17 STJ, instruyendo al Tribunal sobre la
registracion pertinente en el Sistema Informatico Libra.

(xiii) Informe N° 79/20 (Interno). Se fiscaliza la gestion fiscal del Juzgado Civil,
Comercial, Laboral y de Mineria de Rawson en los expedientes en los que hubiere
intervenido la Oficina, reportandose la situacion tributaria consecuente.

(xiv) Informe N° 79/20 (Interno). Se elabora proyecto de separata, conteniendo
dictamenes de la Oficina.

(xv) Informe N° 80/20. Se eleva al Administrador General proyecto de Acuerdo
de reglamentacion de la gestion fiscal en actuaciones tributables del Servicio de
Mediacion, con Anexo de Protocolo de Gestion y grafico de proceso.

(xvi) Informe N° 81/20. Se efectia informe contable. Se instruye al Juzgado
respecto a las imputaciones de pagos efectuados.

(xvii) Informe N° 82/20. Se efectiia informe contable. Se determina deuda
tributaria en virtud de la introduccion al proceso de nueva base imponible. Se instruye
al Juzgado respecto a las imputaciones de pagos efectuados en las actuaciones en el
marco del AP 4551/17 STJ.

(xviii) Informe N° 83/20. Se efectiia informe en el que se exponen las
consideraciones legales que reafirman a la Administracion Portuaria de Puerto
Madryn como obligado tributario.

(xix) Informe N° 84/20 y N° 87/20. Se efecta informe contable. Se observa
pago y se instruye al Juzgado en consecuencia.
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(xx) Informe N° 85/20. Se determina la carga fiscal. Se informa cumplimiento
de la obligacion tributaria.

IV.- PROYECTOS DE TEXTOS LEGALES — ACUERDOS -
RESOLUCIONES. CANTIDAD: 10

(i) Proyecto de Acuerdo de Colaboracion entre el STJ y el Mtrio. de Economia
y Crédito Publico de la Provincia de Chubut para el uso del expediente digital en
ejecuciones fiscales.

(i) Proyecto de Acuerdo de Colaboracion entre el STJ y la Municipalidad de
Comodoro Rivadavia para el uso del expediente digital en ejecuciones fiscales.

(iii) Proyecto normativo por el que se autoriza la firma de determinados actos
emitidos por algunas de las integrantes de la oficina (Texto final: RAG N° 6534/20)

(iv) Proyecto normativo en el que se incluyen en el Régimen de Facilidades de
Pago para la regularizacion de certificados de deuda de tasa judicial, a aquellos
certificados emitidos desde el 01/01/2020 (Texto final: AP. N° 4845/20).

(v) Proyecto normativo por el que se reglamenta el formato para la tramitacion
de transferencia de fondos bancarios desde la cuenta de fondos propios a las cuentas
judiciales.

(vi) Proyecto normativo por el que se determinan los alcances del Art. 12 de la
Ley XXIV N° 13 en los casos en que la parte actora estuviere exenta y la accionada
no exenta, resultare vencida.

(vii) Proyecto de acuerdo por el que se aprueban las formulas definidas por la
Oficina para la determinacion de la carga fiscal sin intereses del actor y del accionado
al momento de sentencia firme.

(viii) Proyecto normativo por el que se define el alcance de la obligacion tributaria
en las actuaciones con contenido patrimonial en las que interviniere la Defensa Publica

(ix) Proyecto normativo por el que se modifica el art. 11 del Acuerdo Plenario
4551/17.

(x) Proyecto normativo por el que se reglamenta la gestion fiscal del servicio de
mediacion (alcances de determinacidn, percepcion y control) con Anexo de Protocolo
de Gestion y grafico de proceso.
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V.- PLAN DE TRABAJO:

Por instrucciones del Administrador General, para el afio 2020 se fijaron
determinados objetivos, los que fueron expresamente manifestados en el Informe
Anual de Marzo de 2020.

A continuacion, se sindica el estado los mismos:

(i) Continuar con la generacion de mecanismos de gestion e instrumentos
adecuados para incrementar la eficacia y eficiencia de la determinacion y cobro de
la gabela judicial, su implementacion y control. —» DE EJECUCION
CONTINUADA

(ii) Implementar los A.P. N° 4665/18 y N° 4756/19 — “Protocolo de Gestion de
Tasa Judicial Actor Exento en el Fuero Laboral” en los Juzgados Laborales de Puerto
Madryn y Multifuero Rawson, Esquel, Lago Puelo y Sarmiento
REPROGRAMADO

(iii) Finalizar el desarrollo e implementacion del Protocolo de Gestion de Tasa
Judicial ACTOR EXENTO - FUERO CIVIL y ACTOR NO EXENTO -
OBLIGACION DE INTEGRAR LA TJ PENDIENTE. _, REPROGRAMADO

(iv) Coordinar y colaborar con la Direccion de Mediacion, en el desarrollo e
implementacion del protocolo de gestion de TJ en actuaciones judiciales con contenido
patrimonial tramitadas en la Oficina de Mediacién y su implementacion; con la
asistencia de la Secretaria de Informatica Juridica. —» CUMPLIDO
PARCIALMENTE.

(v) Coordinar y colaborar con las Oficinas Judiciales en el desarrollo e
implementacion del protocolo de gestion de TJ en actuaciones judiciales tramitadas
en el fuero penal y su implantacion, con la asistencia de la Secretaria de Informaética
Juridica. —» EN PROCESO

(vi) Generar los mecanismos de intervencion activa en las ejecuciones de CD,
en colaboracion con la Secretaria de Informatica Juridica. —» REPROGRAMADO

(vii) Desarrollar Mesas de Trabajo con los Juzgados Civiles, Laborales, de
Ejecucion y de Familia, Servicio de Mediacion y con las Camaras de Apelaciones y
Secretaria Contencioso Administrativo de este STJ. . REPROGRAMADO
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(viii) Desarrollo y puesta en funcionamiento de protocolo para la tramitacion
electronica de las ejecuciones fiscales que inicie la DGR, en colaboracion con la
Secretaria de Informatica Juridica. —» FINALIZADO

(ix) Convenios de colaboracion con los municipios para la percepcion del tributo.
— REPROGRAMADO

PARA EL ANO 2021: La OTJ —por instrucciones de la Administracién Gen-
eral- ha trazado los siguientes objetivos:

(i) Continuar con la generacion de mecanismos de gestion e instrumentos
adecuados para incrementar la eficacia y eficiencia de la determinacion y cobro de
la gabela judicial, su implementacion y control.

(ii) Implementar los A.P. N° 4665/18 y N° 4756/19 — “Protocolo de Gestion de
Tasa Judicial Actor Exento en el Fuero Laboral” en los Juzgados Laborales de Puerto
Madryn y Multifuero Rawson, Esquel, Lago Puelo y Sarmiento

(iii) Finalizar el desarrollo e implementacion del Protocolo de Gestion de Tasa
Judicial ACTOR EXENTO - FUERO CIVIL y ACTOR NO EXENTO -
OBLIGACION DE INTEGRAR LA TJ PENDIENTE.

(iv) Implementacion el protocolo de gestién de TJ en actuaciones judiciales con
contenido patrimonial tramitadas en la Oficina de Mediacion y su implementacion;
con la asistencia de la Secretaria de Informatica Juridica.

(v) Finalizar el desarrollo e implementacion del protocolo de gestion de TJ en
actuaciones judiciales tramitadas en el fuero penal, con la asistencia de la Secretaria
de Informatica Juridica.

(vi) Generar los mecanismos de intervencion activa en las ejecuciones de CD,
en colaboracion con la Secretaria de Informatica Juridica.

(vii) Desarrollar Mesas de Trabajo con los Juzgados Civiles, Laborales, de
Ejecucion y de Familia, Servicio de Mediacion y con las Camaras de Apelaciones y
Secretaria Contencioso Administrativo de este STJ.

(viii) Desarrollo y puesta en funcionamiento de protocolo de gestion fiscal para
la tramitacion electronica de las actuaciones judiciales, en colaboracién con la
Secretaria de Informatica Juridica.

(ix) Convenios de colaboracion para la percepcion del tributo con los municipios
y otros sujetos identificados como “grandes usuarios” del Servicio Judicial que se
encontraren exentos.
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4.2 DIRECCION DE ADMINISTRACION
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El presente informe contiene una sintesis de las actividades desarrolladas por la
Direccion de Administracion durante el ejercicio 2020.

Iniciamos el afio con la aprobacion de la Ley II N°251 de Presupuesto General
de Gastos y Recursos de Administracion Provincial aprobada el 27/12/2019, y
posteriormente, el 05/03/2020 fue sancionada la Ley II N°253 de Presupuesto de
Gastos y Recursos del Poder Judicial, que fue promulgada por Dto. 215/2020 de
fecha 06/03/2020 (Publicacion: B.O. 13372 el 16/03/2020).

Desde sus comienzos, el afio 2020 impuso nuevos desafios de gestion frente a un
escenario en permanente cambio, motivado principalmente por los efectos de la
calificacién de pandemia del virus COVID-19 (coronavirus) por parte de la
Organizacion Mundial de la Salud, ademés de las medidas adoptadas por las
autoridades sanitarias, tanto a nivel nacional como provincial, que nos hacian ver que
nos estdbamos adentrando en una situacion particularmente extraordinaria y de la
que no se avizoraba, en lo inmediato, las consecuencias que este fenémeno podia
acarrear.

Por ello, se produjo rapidamente también, el dictado de una medida -por parte de
este Superior Tribunal- de idéntico tenor y con fundamento en la emergencia sani-
taria, y en donde todos los Tribunales y organismos dependientes del Poder Judicial
tuvieron que adecuar la modalidad de funcionamiento a la realidad imperante, con
horarios laborales reducidos y guardias, entre otros esquemas de trabajo.
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En el mismo sentido, se dispuso restringir al maximo posible el acceso y circulacion
de personas en las oficinas del Poder Judicial, como asi también la reprogramacion
de audiencias, de todos los concursos de personal, de la totalidad de actividades de
organismos dependientes de este Superior Tribunal entre otras medidas de emergencia.

Dentro de las medidas que se adoptaron, se han afectado fondos para la
adquisicion de equipamiento y medios que permitan ampliar la cobertura del teletrabajo
(home office o trabajo a distancia), como asimismo se han suscripto, en este periodo,
convenios para ampliar la infraestructura de comunicaciones con el objeto de contar
con mayor velocidad de internet (y de todo el conjunto descentralizado de redes de
comunicacion interconectadas) una mayor cobertura de acceso remoto,
videoconferencias, mensajeria simplificadas por medio de cualquier dispositivo,
telefonia por cualquier medio, correo electronico, etc.

Asimismo, el Superior Tribunal de Justicia, por medio de Acuerdos, ha dictado un
conjunto de medidas que han asegurado la proteccion sanitaria de Magistrados,
Funcionarios y Empleados judiciales, como asi también de los justiciables, abogados
y demas profesionales que intervienen en los procesos.

En tal sentido, se han recibido las recomendaciones del Cuerpo Médico Forense
de este Poder Judicial, precisando ain mas los factores de riesgo en el marco de
esta pandemia. Esas disposiciones, al amparo y en consonancia con las normas
sanitarias de emergencia dictadas a nivel nacional y provincial, han permitido evitar
la paralisis del servicio de justicia que, se sigue brindando en este contexto excepcional
de pandemia que se vive a nivel global.

En ese marco, el Superior Tribunal cre6 un Comité de Asesoramiento Médico
Sanitario (Acuerdo Plenario 4870/2020 art. 4°, ap. C.), conformado por el Sr.
Decano del Cuerpo Médico Forense y dos médicos que lo integran designados al
efecto. Dicho comité tiene a su cargo el asesoramiento al Superior Tribunal de Justicia
respecto de la evolucion de la Pandemia COV1D-19, sin perjuicio de las obligaciones
dispuestas en el art. 10°) del AP 4863/2020.

El mencionado Comité, asistido por Ingenieros en Higiene y Seguridad del
Trabajo en conjunto con los profesionales del area de arquitectura de este Superior
Tribunal, ha producido informes relevantes, necesarios para la toma de decisiones
en la coyuntura actual y que, contienen recomendaciones tendientes a la forma
en que debe plantearse la apertura del servicio de justicia, siempre en forma
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progresiva y ordenada, basada en la incorporacion secuencial de procedimientos en
los distintos fueros, dando prioridad al uso y aplicacion de las herramientas
tecnologicas disponibles a los procesos judiciales en curso pero, por sobre todo
teniendo como fin primero y mas elevado la proteccion de la salud de Magistrados,
Funcionarios y Empleados judiciales, como tambiéndel justiciable, abogadosy
demas profesionales.

En razon de ello, y en vistas a una reapertura progresiva y ordenada a la
actividad normal, ha sido menester readecuar las instalaciones de las sedes
judiciales conforme las recomendaciones de dicho Comité de Asesoramiento
Meédico elaboradas en forma conjunta con profesionales en Higiene y Seguridad del
Trabajo y del Area de Arquitectura.

Atento que el Superior Tribunal de Justicia, conforme el articulo 7° del Acuerdo
Plenario N°4863/2020, se encuentra en estado de Acuerdo permanente y en ejercicio
de las facultades alli otorgadas, en el marco de la emergencia sanitaria que se transita,
mediante Resolucion de Superintendencia Administrativa N°9496/20-S.L., resolvid
aprobar los nuevos protocolos de actuacion relacionados con la pandemia de COVID-
19 elaborados por los integrantes del Comité Médico Sanitario a los fines de su
puesta en marcha en todos los organismos dependientes del Superior Tribunal de
Justicia toda vez que las acciones definidas en los Protocolos — y sus Anexos- se
definen con criterio de razonabilidad, oportunidad, mérito, conveniencia y temporalidad,
con el tnico objetivo buscar garantizar la salud e integridad de todos los actores y
usuarios del servicio de justicia y se encuentran, como siempre, sujetas a la dindmica
de la situacion epidemiologica provincial pudiendo ser modificadas o suspendidas si
asi correspondiere. En consecuencia se aprobaron los siguientes protocolos dejando
sin efecto toda disposicion que se oponga o sea incompatible con los mismos:

1°) PROTOCOLO COVID-19 2.0 EMERGENCIA SANITARIA

2°) PROTOCOLO COVID-19 -CORO 02- PROCEDIMIENTO DE
LIMPIEZA Y DESINFECCION EDILICIA

Dadas las especiales caracteristicas de los acontecimientos que se fueron
registrando a lo largo del afio, la situacion general obligo6 a replantear algunos de los
objetivos de gestion que se habian fijado, aunque procurando mantener aquellos
procesos de inversiones en bienes y servicios que se vienen llevando a cabo desde
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ejercicios anteriores con miras a poder brindar un mejor servicio de justicia al
ciudadano.

No obstante, desde la Direccion de Administracion se continta trabajando en la
reformulacion y el fortalecimiento de las estructuras, y en la creacion y organizacion
de unidades de gestion administrativa por circunscripciones. En particular, sobre
estas nuevas estructuras, se ha presentado para su aprobacion el proyecto de creacion
de Unidades de Gestion Administrativa (Inodi 195827), la Estructura organica de la
Direccion de Administracion (Inodi 201951), la programacion para el desarrollo de
concursos y cobertura de cargos vacantes en la Direccion de Administracion,
Delegaciones y Oficinas administrativas de todas las Circunscripciones (Inodi 201952),
restando su aprobacion e implementacion.

Como es habitual, trimestralmente se publican los datos referidos a la ejecucion
presupuestaria en la pagina web del Poder Judicial, la que se encuentra disponible a
través del link:

https://www.juschubut.gov.ar/index.php/organizacion/secretarias-y-direcciones-
stj/direccion-de-administracion/ejecucion-del-presupuesto

Elmismo criterio se aplica en la publicacion de las contrataciones que se realizan,
la némina de agentes, la evolucion del valor del JUS (unidad de medida arancelaria)
informacion disponible a través del link:

https://www.juschubut.gov.ar/index.php/organizacion/secretarias-y-direcciones-
stj/direccion-de-administracion

A continuacién se desarrolla el apartado referido a la ejecucion del presupuesto
aprobado por Ley I N°253:

Ejecucion Presupuestaria por Objeto del Gasto - Incisos presupuestarios
Fuentes 1.11 y 1.12

Gastos en Personal — Fuente 1.11 inciso 1

Como fuera ratificado en la politica presupuestaria que forma parte del tltimo
presupuesto aprobado, durante el afio 2020 se siguieron aplicando, en politica salarial,
los incrementos que defini6 la Corte Suprema de Justicia de la Nacion —CSJN- en
cumplimiento de la Acordada N°4270/15, para todas las categorias del escalafon del
Poder Judicial de la Provincia del Chubut.
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La Ley II N°253 de Presupuesto de Gastos y Recursos del Poder Judicial, se
aprobo con una prevision en el Rubro de Personal, contemplando el gasto necesario
para atender la planta distribuida con los salarios vigentes a la fecha de presentacion
del proyecto, tomando como parametro el valor fijado como base por el Ministerio de
Economia y Crédito Publico oportunamente.

Mediante Acuerdo Plenario N°4960/2020 SL se dispuso un incremento salarial
para Magistrados, Funcionarios y Empleados del Poder Judicial, remunerativo y
bonificable, del 10% a partir del 01 de octubre de 2020.

La ejecucion presupuestaria a nivel de ordenado a pagar en 2020 alcanz6 al
98,82%.

Gastos de Funcionamiento - Servicios basicos — Rentas Generales:

Fuente 1.11 inciso 3

El presupuesto aprobado contemplaba una estimacion de recursos para atender
estos gastos, que incluyen los generados por servicios basicos como los que brindan
las cooperativas de servicios eléctricos, telefonia, red virtual e internet.

Sin embargo, los ajustes que se registraron en los montos de las facturaciones
mensuales correspondientes a estos servicios basicos a lo largo del afio, determinaron
que el crédito disponible resultase insuficiente para afrontar la totalidad del gasto
dentro del ejercicio ya finalizado.

Al 31/12/2020 el saldo de la deuda del ejercicio para atender gastos de
funcionamiento -cooperativas y telefonia mayoritariamente- por servicios basicos, y
cuyo pago debe ser realizado desde la Tesoreria General de la Provincia con Fuente
de Financiamiento 1.11 una vez que se imputan presupuestariamente desde nuestro
SAF2 Poder Judicial, ascendiaa $13.907.073,73.

Gastos de Funcionamiento — Rentas Generales: Fuente 1.12

El presupuesto vigente contemplaba un total de $169.714.93 1 para atender Gastos
de Funcionamiento financiados con Rentas Generales - Fuente 1.12 durante el
ejercicio 2020.

Durante el ejercicio, la Tesoreria General de la Provincia cumpli6 con la emision
y el libramiento de fondos presupuestados para financiar alrededor del 80% de los

INFORME ANUAL
DEL PRESIDENTE DEL SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICIA 141
A LA HONORABLE LEGISLATURA




gastos de funcionamiento aprobados por Ley II N°253 de Presupuesto de Gastos y
Recursos del Poder Judicial.

En lo que se refiere al ritmo de la ejecucion presupuestaria, ante la variabilidad
que mostraron las remesas de fondos recibidas durante el ejercicio, y en el contexto
de la emergencia sanitaria vigente, el Superior Tribunal tom6 la decision de afectar
fondos propios al pago de gastos necesarios para el funcionamiento, la inversion en
bienes y la realizacion de obras en edificios propios que en un futuro posibilitaran la
reduccion de gastos en concepto de alquileres ademas de brindar un mejor servicio
a la sociedad, dentro del marco normativo vigente -Ley II N°53 (antes Ley N°4752)
y Ley I N°253 Arts. 7, 8 y 9.

Dentro de este agrupamiento -Rentas Generales - Fuente 1.12 - se incluyen los
servicios profesionales contratados, servicio de limpieza, seguridad privada en accesos,
correo, gas, alquileres de inmuebles, mantenimiento de edificios, ascensores, seguros,
centrales telefonicas, alarmas, gastos en combustible y mantenimiento de vehiculos,
honorarios de mediadores externos, jueces de refuerzo y conjueces, contratos de
locacion de obra, pasantias educativas, servicios de telefonia movil, alquiler de
impresoras y digitalizadoras, YPF Gas, viaticos, entre otros.

Con respecto a los servicios contratados durante el ejercicio, se puede apreciar
una inversion significativa en servicios no personales, representada en su mayor
parte por la inversion en servicios de limpieza y seguridad en accesos, asi como
también en la compra de insumos de higiene y proteccion para el personal que presto
servicios de manera presencial en las distintas dependencias judiciales.

En cumplimiento de los objetivos de apoyo al mejoramiento de los servicios de la
actividad jurisdiccional se realizaron contrataciones (servicios no personales) e
inversiones en equipamiento informatico, material para bibliotecas, mobiliario,
instalaciones y obras de infraestructura.

La incidencia financiera de estos compromisos es cada vez mas significativa en
el presupuesto global, sobre todo en un contexto sanitario como el que se registro
durante todo el afio.

A su vez, para el ejercicio 2020, se actualizaron los montos de los contratos de
locacion de obra celebrados con el Poder Judicial mediante RAG N°6521/2020, de
acuerdo a lo establecido por el Pto. 14 del Acuerdo Plenario N°4692/18.

A través de la Oficina de Compras del Superior Tribunal de Justicia, se llevan a

MIEMBRO INFORMANTE

142 MARIO LUIS VIVAS



cabo las gestiones conducentes a que los bienes y servicios sean obtenidos con la
mejor tecnologia proporcionada a las necesidades, en el momento oportuno y al
menor costo posible en el marco de la Ley II N° 76 (antes Ley N° 5447 de
Administracion Financiera) y la Ley I N° 11 (antes Ley N° 533 de Obras Publicas).

En el transcurso del ejercicio 2020, con las restricciones operativas imperantes y
sin contar las Contrataciones Directas, se han llevado a cabo 81 (ochenta y un)
tramites de acuerdo al siguiente detalle:

Licitacion Publica: 33 (treinta y tres),

Licitacion Privada: 11 (once),

Concurso de Precios: 27 (veintisiete), y

m Licitaciones Piblicas

W Licitaciones Privadas

u Concursos da
Precios

" Pedicos de
Presupuesios

Pedidos de Presupuesto: 10 (diez)
Por encuadre legal:

Ley II N° 76: 70 (setenta),

Ley IN° 11) 11 (once)
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BN 76
BN 11

Otra clasificacion relevante, es la relacionada con el area u organismo que solicita
la contratacion.

En este sentido, se advierte que: 26 (veintiséis) tramites han tenido como causante
al area de arquitectura de Rawson, 26 (veintiséis) fueron solicitados por la Secretaria
de Informatica Juridica, 19 (diecinueve) desde el area de Comodoro Rivadavia, 1
(uno) por el area de arquitectura de Esquel, y 9 (nueve) por otros organismos tales
como Direccion de Archivos, Biblioteca y otros.

msy

A CR
WArg. STJ

® Arg. SARM
mArg, EQ

B Arg. FM

u Otros
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Con respecto a las demandas de la Secretaria de Informatica Juridica —S1J-,
durante 2020 se ha avanzado coordinadamente en la tramitaciéon de aquellas
adquisiciones que fueron requeridas en base a la programacion anual, ademas de
todas aquellas contrataciones que se llevaron a cabo dentro de las medidas que se
adoptaron en el marco de la emergencia sanitaria, afectando recursos para la
adquisicion de equipamiento y medios que permitan ampliar la cobertura del teletrabajo
(home office o trabajo a distancia).

Asimismo, en este periodo se han suscripto convenios para ampliar la
infraestructura de comunicaciones con el objeto de contar con mayor velocidad de
internet (y de todo el conjunto descentralizado de redes de comunicacion
interconectadas) para una mayor cobertura de acceso remoto, videoconferencias,
mensajeria simplificadas por medio de cualquier dispositivo, telefonia por cualquier
medio, correo electronico, etc.

En este marco de inversiones, se han tramitado y ejecutado contrataciones
solicitadas por la SIJ afectando recursos financieros provenientes de la fuente de
financiamiento 3.22 conforme lo establecido por la Ley I1 N°253 en sus Arts. 7°, 8°y
9°.

Para determinados casos, a requerimiento de la Secretaria de Informatica Juridica,
se autoriz0 la tramitacion de solicitudes para la adquisicion de equipamiento informatico
provenientes de la SIJ contemplando la admisibilidad de ofertas en moneda extranjera
en el marco de la Ley II N°76 y su Decreto Reglamentario N°777/06.

Esto posibilitd avanzar con algunas contrataciones a pesar de la incertidumbre
que se genera al momento de realizar el pago de las mismas ante la variabilidad que
registra el tipo de cambio - $/US$S — y que deriva en pagos que se debieron afrontar
luego de aplicar esta modalidad a estas compras conforme lo establece la normativa
vigente. Evaluado el impacto financiero acumulado en 2020, se ha desaconsejado
dar curso a solicitudes de admisibilidad de esta variante dentro de los tramites de
contratacion.

Un esquema similar de compras programadas -en pesos-, se implemento6 con la
Direccion de Bibliotecas y de esta manera se concreto la renovacion de suscripciones
anuales -Thompson Reuters -La Ley on line y suscripciones en papel, Microjuris,
Universitas S.R.L. y Carpetas de Derecho Penal, Errepar, entre otras- y la compra
de material bibliografico durante el afio 2020 incorporando la intervencion obligatoria
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de la Biblioteca en los tramites de suscripciones que se promueven desde el Centro
de Jurisprudencia.

Entre los proyectos que contaron con financiamiento externo a través de aportes
con caracter de no reintegrables realizados desde el Ministerio de Justiciay DDHH
de la Nacion -Fuente de Financiamiento 5.03- fue recibida la transferencia de
$2.679.483. De esta manera, durante 2020 se tramito la cancelacion definitiva del
unico expediente que restaba por pagar.

Una vez mas, en un contexto de inestabilidad financiera se ha visto afectado el
funcionamiento del Poder Judicial, y por ello serd importante considerar el impacto
que produzcan todas aquellas decisiones de contencion y reduccion del gasto que se
pudieren adoptar como asi también aquellas que posibiliten desarrollar e incorporar
nuevas tecnologias a la gestion que permitan incrementar y sostener el caudal de
recursos propios que se recaudan y de rentas generales que periddicamente debe
enviar la Tesoreria General de la Provincia para el funcionamiento del Poder Judi-
cial.

Dado que las remesas que se transfirieron durante el afio resultaron insuficientes,
ello generd que se devengara una deuda que, a la fecha del presente se ha reducido
hasta la suma de $3.940.856.40.

En cuanto a la deuda de ejercicios anteriores que se registraba al inicio del afio
2020, debe mencionarse que aquella parte que correspondia a la deuda que se
encontraba comprendida en el régimen de Cancelacién de Deuda mediante la emision
de Titulos de Cancelacion de Deuda Provincial - TICADEP y que ascendia
$1.438.556,30, fue cancelada durante el transcurso del ejercicio.

Cabe sefalar que dentro de la fuente de financiamiento 1.12 no se registra deuda
impaga en ejercicios anteriores a 2020 correspondiente a la Judicatura.
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Inversion en bienes y obras de infraestructura - Area de arquitectura:

Durante 2020, se continu6 gestionando y coordinando trabajos de mantenimiento,
ordenamiento, y mejoras del conjunto edilicio propio y rentado del Poder Judicial en
las distintas Circunscripciones.

Circunscripcion Judicial Rawson:

OBRAS COVID

En el marco de la pandemia Covid -19, el area de Arquitectura como el resto de
las areas debio salir de la planificacion anual para realizar la adaptacion de los espacios
laborales y acogerse a protocolos vigentes.

El distanciamiento social “es una situacion dindmica”, y por lo tanto, los edificios
debieron estar adaptados para tal situacion a través de la arquitectura (la propagacion
del virus no es solo una crisis de salud; también es un problema de disefio).

El area tuvo que mediar entre las necesidades del momento y las necesidades
desconocidas del futuro, proporcionando una gama de medidas generales de mitigacion
a ejecutar, como adaptar los ingresos, salas de audiencias, reconfigurar los muebles
para mantener a las personas mas separadas en interiores, etc.

Por otra parte a través del disefo grafico, marcando las lineas de vision estratégicas,
el uso de color y la luz como medio para encontrar caminos, promovimos movimientos
y acciones mas eficientes.

Este nuevo escenario promueve una evolucion en el disefio de los espacios de
oficina y el area de Arquitectura debera dar una respuesta eficiente para los proximos
afos.

Adaptaciones realizadas por protocolo

* Colocacion de mamparas y carteleria en todos los edificios.
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Obras Planificadas -Presupuesto 2020-
Superior Tribunal de Justicia

* Se realiz6 la canalizacion para el cableado para la instalacion de un circuito
cerrado de video para el edificio del Superior Tribunal de Justicia, y la posterior
instalacion y puesta en funcionamiento.

* Se realiz6 la remodelacion interna en Secretaria Laboral, Civil, Comercial y de
Familia (pintura, tabiqueria, abertura, carpinteria).
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* Reemplazo de piso flotante por porcelanato en oficinas de planta alta, reemplazo
de cortinas de tela por Roller.-

* Se encuentra en proceso la instalacion de cerraduras magnéticas, con codigo
de acceso en el marco de la obra: seguridad edilicia. Las cerraduras ya fueron
adquiridas.-

* Se puso en marcha la primera etapa (contrapiso y relleno) de la obra para el
nuevo acceso a la escuela de capacitacion y sala de audiencias, en el marco de la
seguridad edilicia del Superior Tribunal de Justicia.-

* Se realizaron tareas varias de mantenimiento, en la climatizacion central, pintura,
reemplazo de tubos comunes a LED, trabajos varios de electricidad y agua.-

Torre Belgrano

* Se realiz6 la el calculo del balance térmico y la provision de Fan-coil bajo
silueta, e instalacion necesarias para el sistema de climatizacion.

* Se realizaron las instalaciones de agua, cloaca y gas.

* Se instalo el ascensor.-

* Se confecciond el pliego para llamado a licitacion por la confeccion de calculo
eléctrico y realizacion de la instalacion eléctrica, canalizacion para sistema de CCTV,
canalizacion para sistema de deteccion de humos, provision e instalacion de sistema
fotovoltaico para iluminacion de circulacion.

* Comenz6 la obra de la colocacion de porcelanato en el patio exterior del 3er
piso y la colocacion de membrana asfaltica transitable con revestimiento geotextil.

* En proceso licitatorio la realizacion de texturado completo exterior.

Familia y Universal
* Realizacion cisterna para Familia y Civil por los problemas de abastecimiento
de agua que presenta la cooperativa de Rawson.

Oficina de la Mujer
* Se solucion¢ el problema de filtracion de agua y cambio de piso en una de las
oficinas que ocupa la Oficina de la Mujer.
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Circunscripcion Judicial Trelew:
Edificio Tribunales Av. 9 de Julio

* Se instalo el ascensor de Magistrados y cambio de maquina en uno de los del
publico del mismo edificio.

Actualmente se estd modernizando la instalacion eléctrica de la sala de maquinas
del ascensor de Magistrados y se esta licitando el pliego para realizar los frentes de
acceso al ascensor en los 8 pisos.

* Se esta licitando el cambio de la totalidad de aberturas exteriores del 7mo piso,
por aberturas de aluminio con doble vidrio, esto proporcionara eficiencia térmica y
aislacion acustica en las oficinas.

* Se esta licitando el pliego para la actualizacion del tendido eléctrico y el nuevo
sistema de climatizacion ya se estd montando en el 7mo piso.

* Se pintaron los pisos completos del 4to y 5to, en el marco de la unificacion de
fueros por piso y se pint6 la caja de escalera de publico completa.

* Se intervino un sector del edificio donde anidaban gran cantidad de palomas,
ejecutando un sobretecho con gran pendiente.

* Redistribucion de oficinas en PB, para ceder un espacio a la Defensa Publica
en el ler piso.

Se traslad6 a la oficina de comunicacion a la planta baja, frente a la guardia
policial para seguridad del personal, y se esta licitando la remodelacién completa del
sector de archivo.

Juzgados Laborales:
* Se finalizo con el proyecto y ejecucion de obras en el edificio de los Juzgados
Laborales de Trelew, en el marco de inicio de actividades del N°3.
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Edificio Tribunales Calle Paraguay:
* Reparacion de cielorraso y pintura en el Edificio.

General:

Se realizaron trabajos varios de mantenimiento:

e Cambio a lamparas LED.

* Mantenimiento general de bombas.

* Mantenimiento general de equipos de climatizacion de todos los edificios.
* Limpieza general de cloacas y tanques de agua.

* Limpieza general de cisterna de agua contra incendios.

* Planificacion general de edificios e instalaciones generales.

* Sondeo de cafieros de distribucion de infraestructura.

Juzgados de Paz:
* Limpieza e instalacion de caloramas en Juzgado de Dolavon y Las Plumas.
* Recuperacion de oficina para el Juzgado de Paz N°1 de Trelew.

MIEMBRO INFORMANTE
MARIO LUIS VIVAS



Circunscripcion Judicial Comodoro Rivadavia:

La pandemia Covid-19, modifico y definié absolutamente la agenda programada
para este afo. Desde Abril de 2020, el Area de ARQUITECTURA integro el
COMITE SANITARIO COVID-19 junto al Cuerpo Médico Forense y el
Servicio de Higiene y Seguridad, donde participd activamente y sin pausa, en la
aplicacion de los protocolos establecidos por la Institucion, para su funcionamiento.

Se trabajé en la adecuacion edilicia de todos los inmuebles, se gestionaron obras,
servicios, carteleria, planimetria, para la aplicacion de medidas de seguridad. Se
gestionaron las recomendaciones de funcionamiento de las distintas areas de la
institucion y las aplicaciones de las metodologias aprobadas.

Comité Sanitario Poder Judicial Chubut — Circ. C.R./Sarm.

COMITE SANITARIO PODER |UDICIAL CHUBUT - Circ. CR/Sarm,

G] CORONAVIRUS (COVID 19)

Frente al retorno de actividades desde el Comité de Emergencia Sanitaria Covid-
19, conformado por las areas de Seguridad e Higiene, Cuerpo Médico Forense y
Arquitectura, se realizaron las recomendaciones de aplicacion de los Protocolos
establecidos en el Acuerdo Plenario 4874/2020.

De las inspecciones realizadas, teniendo en cuenta la situacion (al principio de la
pandemia) se confeccionaron los primeros planos y recomendaciones con la
determinacién de Areas de Seguridad (rojas, verdes y amarillas), y la cantidad de
ocupacion maxima recomendada, respetando los distanciamientos, normas de
seguridad e higiene correspondientes.

Se colocd carteleria indicativa Covid-19 en todos los Edificios, de las
Circunscripciones de Comodoro Rivadavia y Sarmiento.

Bajo la consigna de disminuir el contacto y la circulacion de personas, internas y
externas, se minimizaron y adecuaron los puntos de contagio posibles, (mesas de
entrada, salas de esperas, salas de audiencias, etc).
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Se intervino la estructura Edilicia de todos los Organismos, aplicando las medidas
Seguridad e Higiene, como mamparas fijas y moviles (de vidrio y acrilicas),
cerramientos, limpieza de filtros de los equipos de climatizacion por Aire.

Se gestionaron mamparas acrilicas y recomendaciones de funcionamiento para
todos los Juzgados de Paz del interior.

Se gestionaron y coordinaron la implementacion de los Controles de Accesos,
Triage de ingreso, refuerzos de limpieza bajo protocolos determinados, y control
elementos de desinfeccion, alcohol, etc.

Ante los procedimientos de funcionamiento consensuados con cada organismo,
se establecieron pautas de funcionamiento en casos especificos. Generando
documentos con recomendaciones e intervenciones para la habilitacion salas de
audiencias, rueda de reconocimiento, bibliotecas, etc.

Se coordinaron el uso de espacios alternativos para el funcionamiento de los
Organismos, mediante los convenios establecidos por el poder judicial y el Municipio,
(Salas del Centro cultural Municipal, Ceptur, etc)

Ejemplos Carteleria, Planimetria y Documentacion Informativa:
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Adecuacion Infraestructura
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Durante el afio 2020 se incorporé un nuevo inmueble (alquiler) destinado al
funcionamiento del Cuerpo Médico Forense (CMF) para independizarse del edificio
del Ministerio Publico Fiscal, donde funcionaba.

Desde el Area de Arquitectura, se particip6 en la gestion de busqueda de inmuebles
para mudar el CMF, del Edificio del Ministerio Publico Fiscal a una nueva locacion.
Finalmente en Septiembre se realizaron los trabajos de adecuacion del inmueble
situado en la calle Mitre N°1038, del barrio Centro de la ciudad.
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Se coordinaron las tareas de:

* Gestion y coordinacion contratacion Inmobiliaria

* Adecuacion funcional planimetria,

* Tabiqueria, cerramientos, carpinterias interiores

* Ploteos y carteleria

* Gestion y coordinacion Mudanza , Mobiliario y Cortinas
* Pintura general

* Gestion y coordinacion servicios (energia, agua, cloacas)
* Gestion servicios Alama/monitoreo
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Mantenimiento en Circunscripcion Comodoro Rivadavia

Durante el afio 2020 se respondi6 con la mayoria de los requerimientos y distintos
problemas que se fueron presentando a diario en los Edificios del Fuero Penal, como
del Fuero Civil, prestando ademas colaboracion con la infraestructura de los Ministerios
Publicos y Morgue Judicial.

En funcion de la urgencia de los pedidos se coordiné la resolucion de los mismos,
quedando pendientes, muchos pedidos menores, debido a la falta de personal para
poder resolverlos.

Es fundamental ampliar el equipo de Mantenimiento con personal apto de re-
solver reparaciones menores y tareas generales. La demanda de pedidos de servicios
y atencion a Maestranza no puede ser realizada en su totalidad con una sola persona
afectada y contar con un vehiculo (utilitario mediano/chico, afectado al uso del
Mantenimiento.

Durante todo el afio se utilizé el email mantenimientocr@juschubut.gov.ar
como sistema de comunicacion, para poder recibir las solicitudes, pedidos o
requerimientos de reparaciones de los distintos edificios de la Circuncunscripcion
Comodoro Rivadavia.

De esta manera se pudo realizar un seguimiento y programacion de las tareas a
realizar. Si bien la presencialidad en los edificios debido a la pandemia fue reducida
en comparacion la actividad normal del Organismo, el uso del mail como medio de
comunicacion fue incrementando durante el afio.

Para el periodo 2021, se plantea gestionar la creacion e implementacion de un
mail de similares caracteristicas para la coordinacion del mantenimiento de la
Circunscripcion de Sarmiento, (mantenimientosarmiento@juschubut.gov.ar).

Los trabajos mas comunes que se resuelven, coordinan o gestionan son:

* Reparacion y cambio de cerraduras brazos de empuje, bisagras, varios.

* Armado y reparacion de mobiliario de oficinas, mudanzas y varios.

* Colocacion de estanterias, pizarrones, paneles.

* Gestion de compras de insumos, repuestos varios.

* Reparacion de sanitarios y griferias.

* Reparaciones y reparacion de sistemas de iluminacion (cambio de lamparas,
tubos, luminarias, etc.)
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* Reparaciones en equipos de calefaccion, splits frio/calor.

* Ante sucesivos cortes en el sistema de provision del agua por parte del Proveedor
del servicio, se gestionaron la provision de agua desde camiones cisterna, en algunos
edificios de las distintas reparticiones.

* Gestion de reparaciones de centrales y lineas telefonicas.

Uno de los rubros que generd varios inconvenientes durante el periodo invernal
2020, fueron las Instalaciones de climatizacion (calefaccion) de los diferentes edificios.
La mayoria de las fallas o problemas se fueron resolviendo durante el transcurso del
invierno y otros han quedado pendientes de resolucion dentro del periodo 2021.

Edificio - H. Irigoyen N° 650

En este edificio se realizaron tareas de Mantenimiento Correctivo en general. Se
realizaron reparaciones de caracter menor en los sistemas de calefaccion, instalacion
eléctrica, de agua, y telefonia. Se realizd cambio de regulador y conexion de gas
debido a deterioro de la misma.

La intervencion mas importante realizada fue la reparacion del sistema de cloacas,
en el exterior.

* Reparacion Desaglies Cloacales- Camara Inspeccion- vereda (frente)
* Reparacion cafierias Sist. Calefaccion por agua (subsuelo)

* Cambio regulador de Gas y conexion gral. (Inst. gas)

* Reparacion puertas nichos de gas (metalurgia)
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Edificio Oficina Judicial — Avda. PORTUGAL, Monseiior D’ANDREA,

CLARIN

En este edificio se realizaron tareas de Mantenimiento Correctivo en general. Se
realizaron reparaciones varias Sistemas de calefaccion, instalacion eléctrica, Inst.
de Agua, y telefonia.

Se desvinculo una oficina que era utilizada por el MPF, y se adecuo para el
armado de la Camara Gesell. Se adecuaron actsticamente las paredes, se pintd se
gestionaron ploteos, cortinas, mobiliario y equipamiento.

:
.

* Reparacion puertas nichos de gas (metalurgia)
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* Impermeabilizacion de Cubiertas (techos)

Edificio Juzgados de Familia - Pellegrini N° 655

Se realizaron tareas de Mantenimiento Correctivo en general. Reparaciones varias
en sistemas de calefaccion, instalacion eléctrica, de agua, y telefonia.

* Reparaciones varias equipos de Calefaccion

* Carteleria interna / externa

* Adecuacion mobiliario (porta-expedientes)

* Gestion de equipamiento y mobiliario nuevo.

Edificio Juzgados Laborales - Sarmiento N° 160

Ante la necesidad de habilitacion de una sala de Audiencias por razones de
espacialidad se unificaron las dos pequenas salas, dejando habilitada una sala de
audiencias para 5 personas.

Durante el afio 2020, se realizaron tareas de mantenimiento en el sistema de
iluminacion, y de climatizacion. Se gestiono la reparacion filtraciones de agua en el
frente del edificio.

* Mantenimiento sistema de iluminacion

* Adecuacion de espacios y oficinas

e Carteleria interna
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* Reparaciones filtraciones, frente del edificio

Edificio Camara de Apelaciones -Ducos N° 651

En este Edificio se realizaron tareas de mantenimiento general en el sistema de
iluminacion, telefonia e instalaciones de agua. El sistema de climatizacion suftio varios
desperfectos y se informoé de la necesidad de renovacioén y normalizacion de la
Instalacion de gas. Tareas que se llevaran adelante en el periodo 2021. Se gestionaron
reparaciones de cerraduras, griferias, etc.

Edificio Morgue — Juan XXIII N° 650

Se realizaron tareas de Mantenimiento Correctivo en general, reparaciones varias.
Se coloco carteleria indicativa, segiin requerimientos de informes de Seguridad e
Higiene.

Edificios de Judicatura

Edificio Pellegrini N°655 (rentado) 829 m2
Edificio H. Irigoyen N°650 (prestado) 2600 m2
Edificio Sarmiento N°160 (rentado) 379 m2
Edificio Av. Ducos N°651 (*propio/prestado) 554 m2
Edificio Juan XXIII, N°650 (Morgue) (propio) 178 m2
Edificio Av.Portugal-Monsefior D" Andrea-Clarin (propio) 1611 m2
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Edificio Mitre N° 1038

Juzgados de Paz
Juzgado de Paz Rada Tilly
Juzgado de Paz Camarones

*En Obra:
Edificio Ciudad Judicial “en ejecucion”

(rentado)

(prestado)
a verificar

(propio)

(Para habilitar 7800m2 aprox. durante el afio 2021)

MIEMBRO INFORMANTE

MARIO LUIS VIVAS

110 m2

46 m2

16.800 m2



Circunscripcién Judicial Sarmiento:

Mantenimiento

Se gestionaron y coordinaron las tareas de adecuacion edilicia correspondientes
ala creacion del Nuevo Juzgado de familia, y adecuacion del Juzgado Civil, se realizaron
trabajos de tabiqueria, instalaciones, pintura, mobiliario, etc.

Se resolvi6 la conexion de un nuevo tanque de agua y automatizacion de sistema
de bombas.

Se resolvieron tareas de mantenimiento general en los sistemas eléctricos, de
iluminacion, climatizacion, etc.

Problemas que se presentaron en los Edificios del Fuero Penal, como del Fuero
Civil, y se presto colaboracion con la infraestructura de los Ministerios Publicos y
Morgue Judicial.

Juzgados de Paz del interior Circ. Sarmiento

Se gestiono el llamado a licitacion para la Revision e Informes de las instalaciones
Eléctricas y de Gas, de cada Juzgado de Paz del interior.

Se particip6 en la gestion de adquisicion y distribucion de insumos y mamparas
acrilicas de proteccion sanitaria para cada Juzgado (Covid-19)

Se coordinaron la gestion de materiales y Mano de Obra para las intervenciones
realizadas en el juzgado de paz de la Localidad de Rio Mayo. Mampara mesa de
atencion, Pintura general, adecuacion reparacion deposito lateral, reparacion vereda
frente, etc.

INFORME ANUAL
DEL PRESIDENTE DEL SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICIA 165
A LA HONORABLE LEGISLATURA




# \F_,, -
T =

Edificios de Judicatura

Edificio Juzgado de Paz Sarmiento (propio) 398 m2
Edificio Juzgado de Paz Aldea Beleiro (propio) 234 m2
Edificio Juzgado de Paz Alto Rio Senguer  (propio) 82 m2
Juzgado de Paz Buen Pasto (propio) 95 m2
Juzgado de Paz Dr. Ricardo Rojas (propio) 111 m2
Juzgado de Paz Facundo (prestado) 40 m2
Juzgado de Paz Lago Blanco (propio) 234 m2
Juzgado de Paz Rio Mayo (propio) 133 m2

Organizacion administrativa de relevamientos:
Se continta con la confeccion de Carpetas de Relevamiento completas de cada

edificio de las distintos Reparticiones y Localidades, la cual concentrara la siguiente
informacion:
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Arquitectura,

Puntos de corte de servicios,
Space Plannig,

Puestos de trabajo,

Inst. termomecanicas,
Instalaciones sanitarias,
Instalacion de gas,
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Instalacion Eléctrica,

Iluminacion,

Datos y telefonia,

Seguridad (deteccion, extincion y evacuacion de incendios).
Areas e Seguridad Covid-19 AP 4874/2020

El alcance de cada uno de estos puntos es necesario para el entendimiento de
todas las instalaciones que integra cada edificio y poder trabajar en el Mantenimiento
Preventivo y correctivo con mayor eficiencia.

Se confecciono un Protocolo para determinar el procedimiento y objetivo de los
Relevamientos. Durante el afio se completo la digitalizacion de planos de todos los
edificios en autocad (dwg)

Poseer la Informacion Actualizada de cada Edificio, permite tomar decisiones en
cuanto al Mantenimiento general y ante situaciones de Seguridad.

Cada carpeta se esta confeccionando en formato grafico y Digital, en formato
PDF y graficamente en tamano A3. Una vez finalizado el relevamiento y
confeccionada la presentacion final, se entregara una carpeta completa al referente
de cada edificio, maestranza, Mantenimiento o delegado que la Superintendencia
determine.

Proyecto de Planificaciéon Futura Circunscripciones C. Rivadavia y

Sarmiento

Inicialmente el Nuevo Edifico de la Ciudad Judicial se proyecta con la intencion
de unificar el Servicio de Justicia en un solo punto de la Ciudad.

Bajo el actual funcionamiento del Organismo, donde se programa generar mayor
accesibilidad del servicio de Justicia para toda la ciudadania, desde las Areas de
Planificacion e Infraestructura, se divisa la necesidad de la Descentralizacion de los
servicios distribuidos en distintos puntos del Ejido Urbano de la localidad de Comodoro
Rivadavia.

En relacion a la futura habilitacion del Edificio de la Ciudad judicial, los organismos
de Justicia que actualmente se encuentran en el centro de la ciudad, se trasladaran
hacia el sur de la misma, dejando la zona norte en una situacién de distanciamiento
mayor a la que actualmente se encuentran.
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Debido a la morfologia urbana de la Ciudad se plantea la necesidad de contar
con dependencias del Servicio de Justicia en zona norte, cerca de los centros urbanos
barriales acompanado otros servicios como Bancos, Registros Civil, Centros de Salud
de Atencion primaria, Dependencias de recaudacion Municipal, etc.

Para ello nos encontramos gestionando con el Municipio de Comodoro Rivadavia,
un terreno en zona norte de la ciudad, que permita la futura instalacion de un nuevo
Edificio de Justicia.

CIRCUNSCRIPCION (\EOMODORO RIVADAVIA

168 MIEMBRO INFORMANTE
MARIO LUIS VIVAS



Ciudad Judicial de Comodoro Rivadavia

La Obra de la Ciudad Judicial de Comodoro Rivadavia se retomo a cargo de este
Poder Judicial durante el periodo 2018, donde se realiz6 un relevamiento del estado
general de las obras, infraestructuras y proyectos.

Durante el afo 2019, con la conformacion de un nuevo equipo de trabajo, y en
vista de los nuevos sistemas de funcionamiento organizacional de cada uno de los
organismos que habitaran el edificio, se restructuraron las distribuciones funcionales
de cada planta en ejecucion. Debiendo no solo trabajar sobre proyecto, sino también
sobre sectores construidos que debieron ser modificados.

En vista de la planificacion para las terminaciones de la Ciudad Judicial de
Comodoro Rivadavia, en la cual se replanteo el plan de trabajos de la empresa ejecutora
de la obra civil bajo la Lic. Pub. 36/2013, en la que se realizaron modificaciones de

169



materiales y organigramas de uso del edificio en ejecucion. Y en la que se realiz6 una
planificacion anexa con la adhesion de nuevos contratos y adquisiciones, en la que se
incluyeron las obras de energia (linea de media tension), nueva distribucion de usos
de suelo, movimiento de antena de LU4 (con obras a cargo del municipio) y ampliacion
de obras para areas auxiliares.

Para la finalizacion del afio 2020, el cual no se ha desarrollado normalmente por
efectos de la pandemia, nos encontramos con un avance general de obras que se
detalla a continuacion por cada contrato:

Gresuco S.A. con un porcentaje del 98.83% del contrato modificado. Los plazos
se renovaron para terminaciones y se estipulo como fecha de entrega el mes de
marzo de 2021. Actualmente se encuentran desarrollando tareas de pintura y
colocacion de artefactos de iluminacion.
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Treson SRL: con dos contratos, uno de impermeabilizacion con un avance de
obra de 92.66% y con fecha de finalizacion 23 de enero 2021; y un segundo contrato
por la ampliacion para Cuerpo Médico Forense con fecha de inicio 9 de diciembre y
finalizacion 08 de marzo 2021.
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Edisud SA: con un avance de obra de 42.33% fecha de finalizacion 18 de
marzo 2021. Este contrato en particular esta sujeto a definiciones con a SCPL; quien
debera corroborar el listado de materiales faltantes para su adquisicion (cables,
herrajes, y demas materiales eléctricos correspondientes a la linea de media tension).

Gama Electronica SRL: con avance de 95 % colocacion de pararrayos y puesta
a tierra. Fecha de finalizacion 18 de diciembre de enero 2021
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Golfo San Jorge: con movimiento de suelo y reparacion de cerco, con fecha de
inicio 10 de diciembre y fecha de finalizacion 08 de enero 2021.

Tacme: por provision y colocacion de puertas. Aun adeuda la colocacion de
puertas. Estamos en tratativas de terminar esta adquisicion, ya que se generaron
dificultades durante la pandemia.
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Pivot SRL: tiene dos contratos. Provision y colocacion de tabiques sanitarios, y
provision y colocacion de frentes de oficinas; ambos complicados en la colocacion y
envio de materiales por la pandemia, pero con nuevo plan de trabajos a partir del 14
de diciembre. La colocacion se realizara durante los meses de enero y febrero segiin
planificacion entregada con inicio el 4 de enero y finalizacion 17 de febrero 2021.

Adquisiciones, Licitaciones y Concursos 2019-2020

* Artefactos de iluminacion (colocado)

* Adquisicion de porcellanto para revestimiento de hormigones interiores (se
encuentran en obra)

* Adquisicion de porfido para revestimiento de accesos, pisos de distintos sectores
(colocado)

* Adquisicion de frentes integrales para oficinas (en ejecucion)

* Adquisicion de Tabiques Sanitarios (en ejecucion)

* Adquisicion de muestra de mobiliario fijo (ejecutado)

* Nuevos cafieros de conexionado externo (ejecutado)

* Extension de red de gas para dar servicio al predio (ejecutado)

* Adquisicion de barandas, escaleras y puentes (preadjudicado)

También tenemos un cronograma pendiente para la contratacion y adquisicion
de distintos elementos que hacen a la terminacion definitiva de esta etapa y la puesta
en marcha del edificio.
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Cronograma Licitaciones 2021 — Proyectado —

* Adquisicion de Materiales TGTB

* Contratacion de Mano de Obra TGBT

* Adquisicion de Materiales para Conexionado de Canalis

¢ Contratacion de Mano de Obra Colocacion de Canalis

* Adquisicion de Grupos Electrégenos.

* Adquisicion de UPS y tableros de transferencia.

* Adquisicion y colocacion de Sub Estacion Transformadora

* Adquisicion y Colocacion de Sistema de Bombeo de Agua Potable e Incendio
* Adquisicion y Colocacion de Sistema de Deteccion y Accion de Incendio
* Adquisicion de Baldosa de Porfido para Veredas

* Contratacion de Trabajos Exteriores

* Contratacion de Colocacion de Fachada Interna

* Ejecucion de Nuevo Edificio para Archivos.

* Adquisicion de Vidrios y Espejos

* Adquisicion de Carpinterias de Cierre

* Adquisicion Muebles Fijos y Zocalos

* Adquisicion de Mobiliario general

* Adquisicion y Colocacion de Carros Archivos.

* Adquisicion y colocacion de Centro de Transformacion Media Tension.
Sobre estos detalles de licitaciones faltantes, hay que contemplar que atin tenemos

pendiente, pero se encuentra en elaboracion, el proyecto para el BMS y todo lo
referente a los sub sistemas bajo este controlador (control de acceso, camaras de
vigilancia, deteccidon de metales y temperatura, etc), como asi también todo lo referente
a informatica.

También nos encontramos trabajando en conjunto con municipalidad sobre el

Proyecto del Parque Publico, y a la espera de resoluciones para el proximo afio del
movimiento de la antena de Lu4.
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Circunscripcion Judicial Esquel

Durante el mes de diciembre de 2019 se programaron las actividades para el afio
2020 las que comprenden, por un lado, tareas de mantenimiento y por el otro, las
reformas y ampliaciones edilicias.

Tareas de Mantenimiento

Se llevo a cabo en forma coordinada con la Unidad de Servicios de la Oficina
Judicial de Esquel el cronograma de mantenimiento programado para el principal y
mas complejo de los edificios, en funcion de los afios que tiene, que es el Edificio de
los Tribunales de Esquel.

Si bien las consecuencias de la disminucion de circulacion generalizada, alterd o
disminuy6 la ejecucion de tareas, los trabajos fueron ejecutados por personal de
mantenimiento propio siempre que la complejidad de los mismos asi lo permitio.

En los casos en que se necesitod intervencion especifica de especialistas en
determinados rubros se convoco a prestadores de servicios para tal fin siguiendo los
procedimientos administrativos correspondientes.

De forma similar a afios anteriores, se necesito la contratacion de mano de obra
especializada para intervenir especificamente en reparaciones de los ascensores,
del sistema de calefaccion y de parte de las instalaciones de agua y cloacas del
edificio de la Judicatura debido a que se trata de instalaciones de mas de 35 afios y
el personal propio no posee los conocimientos o herramientas apropiados para tal fin.

Covid-19

En funcion de las consecuencias generadas por la pandemia del Covid-19, junto
a los integrantes de las demaés delegaciones y profesionales de la salud y la Seguridad
e Higiene se conformo el Comité de crisis que asesorara a las autoridades del Poder
Judicial desde sus incumbencias.

Se ejecutaron las siguientes intervenciones especificas relacionadas con los
protocolos Covid-19 en la totalidad de los edificios de la circunscripcion Esquel:

* Colocacion de mamparas fijas en mesas de entrada y/o moviles de acuerdo al
caso/situacion.
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* Confeccion de documentacion grafica relacionada con la cantidad (capacidad)
de puestos de trabajo por espacios en funcion de las distancias minimas segun
protocolo sanitario.

¢ Instalacion de dispensers de alcohol en gel, carteleria informativa e indicativa,
cintas demarcatorias de areas en los pisos, etc.

Obras 2020

Se realizaron durante el afio las siguientes intervenciones edilicias:

* [ntervenciones menores en edificios varios correspondientes a la Circunscripcion
Esquel:

Edificio Judicatura Esquel:

* Adecuaciones edilicias especificas en funcion de los protocolos del Covid-19.

* Instalacion de mamparas de aluminio color con vidrios laminados en el 100%
de las mesas de entrada del edificio incluida la guardia policial de control de acceso.

* Pintura general sala de audiencias Juzgado de familia 01

* Adecuacion sala de audiencias Juzgado Civil nivel 00.

* Reforma integral ETI.

Otros edificios:

* Cambio calefactor Juzgado de Paz de Epuyén.

* Adecuacion a normas AEA de acometida eléctrica Juzgado Unico de Lago
Puelo.

» Gestion de comodato lote en Lago Puelo para futuro edificio del Juzgado Unico.

* Elaboracion de anteproyecto nuevo Juzgado Unico de Lago Puelo.

¢ Elaboracion de anteproyecto nuevo Juzgado de Paz de Trevelin.

* Modernizacion provision de agua Juzgado de Paz de Colan Conhue.

* Reconexion agua de red Juzgado de Paz de Corcovado.
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Gestion de Recursos Propios — Fuente 3.22

En lo que se refiere a la gestion de recursos financieros propios - Fuente 3.22-, la
recaudacion acumulada al 31/12/2020 ascendio a $335.361.869,96 y su composicion
segun el origen fue la siguiente:

Periodo Enero - Diciembre de 2020:

$ 86.151.665,76 Tasa de justicia, Multas y otros aranceles (*)

$249.210.204,20 Intereses por depositos a plazo fijo (**)

(*) Conciliacion de recaudacion realizada al 31/12/2020, saldo que se compone
de:

$86.151.665,76 recaudacion por Tasa de Justicia, Multas y otros aranceles

(**)Conciliacion de recaudacion realizada al 31/12/2019, saldo que se compone
de:

$104.575.026,77 Int. por depdsitos a plazo fijo de fondos recaudados -recursos
propios-

$79.854.357,87 Int. por depdsitos a plazo fijo de fondos depositados en Cta. Cte.
Ley II N°206 arts. 7,8 y 9

$ 64.780.819,56 Int. por depdsitos a plazo fijo de saldos de ctas. de depdsitos
judiciales inmovilizados mas de 2 afos (Ley I N°166).

Con la aprobacion de la Ley II N°253 de Presupuesto de Gastos del Poder Judi-
cial, seguin lo que establece su Art. 9°, se mantiene la afectacion que se podra asignar
a los recursos que tengan su origen segun lo dispuesto en el Art. 7°y en el Art.8° de
dicha ley.
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Financiamiento Rentas Generales

Ejecucién Presupuestaria 2020 - Fuente 111/112
Presupuesto Vigente: $ 4.126.130.310

Ecanomia por
No [nversion
($50.281 498)

Presupuesto
Eecutado
($4.065.848.814) _/

Pagado Anual 2020 - Fuente 111/112
Presupuesto Ejecutado: $ 4.065.848.814

Deuda de Tesoreria
($1 288.283.025)
/_(32%)
p

Tatal Pagedo
($2.777.565.789) __3
(68%)
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Ejecucion Segln Objeto del Gasto 2020- Fuente 111/112

Personal Bienes de Servicios Bienes de
Consumo Uso

BCrédito Vigented 3.033.107.690,00% 16.403.845,00 |$ 162.323.466,00| § 24.206.300,00

mCompromiso § 3 886512005 57§ 15.011.866,‘."4|$ 146.477.625.29| § 16.967.813.40

Ejecucion de Gastos Por Programa 2020
Fuente 111/112

Justicia en Unica o
Utima Instancia
(5167 346.450) (4%)

Fuero dela Nifiez A. Y

Fam (3 477 762.220) _—Actindades Centralesy
(12%) P Comunes
s ($1.119.876.550)
(28%)
Justicia Givil
(8$1.017.473.849) _~ : Justicia de Paz
(25%) ™~ (3315834 432) (8%}

\_ Justicia Penal
(SBE7.555.214} (24%)
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Evolucion Presupuestaria 2010-2020
Fuentes 111/112
(los porcentajes indican el crecimiento del presupuesto respecto
del periodo anterior)

$ 4 500 000 D00 #4126 130,310

$ 4.000 000 000

$ 3.500.000 000 53
$ 3.000.000.000
$ 2.500 000 00D

$ 2 000 000 000

$ 1.500.000 000 § 1,979 640 600232 263,008
S 795 138 348

$ 1.000 000 000 R

A2t 6aa mET

§ 500.000.000

o
2010 (32.30%) 2012{3612%) 2014 (35.35%) 2016 (4.65%) 2018 (2391 2020 (33 41
%) b

o)

Composicion Presupuestaria 2020- Compromiso
Fuente 111/112
(Por Inciso)

Personal (95 3%)

/_Servicms (3.7%)

/
B. delso :0.6%}_/ \._B. de Consumno (0.4%)
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Ejecucion Presupuestaria 2010-2020
Fuentes 111/112 )
(los porcentajes indican el crecimiento de la ejecucion
prespuestaria respecto del periodo anterior)

$ 4.500.000.000
$ 4.000.000.000
$ 3.500.000.000
$ 3,000.000.000
$ 2.500.000.000
$ 2.000.000.000
$ 1.500.000.000
$ 1.000.000.000
§ 500.000.000
§0

2010 2011 2012 A9 Q014 2M5 2016 AT 2018 2018 2020
[LEIN) (RTE%) (35.47%) (2BA5%) (3573%) ME0%) (SOTH) (27.23%) (24.04%) (5736%) (35,374

Evolucion de Ejecucion Anual
2010- 2020
Fuentes 111/112

100%
99%
98%
97%

96%

95%

94%

2010 2011 2012 2013 2014 25 2016 2017 2048 2016 2020
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Totales de ingresos — Recursos Propios

Tasas, multas y aranceles

86.151.665,76

Intereses

249.210.204,20

Total

335.361.869,96

250.000.000,00

200.000.000,00

150.000.000,00

NN\

100.000.0C0,00 -

50.000.000,00

0,00 -

Tasas, multas y
aranceles

Intereses
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Intereses Recaudados

Ao P.Fijo (Rec. Ppios.- Dep. Jud.)
2010 $ 3,268,500.42
20Mm $ 4,555,030.86
2012 $ 7,084,984.45
2013 $ 9,041,047.13
2014 $ 14,920,739.50
2015 $ 29,288,609.90
2016 $ 39,058,318.31
2017 $ 39,967,328.01
2018 $ 101,883,405.57
2019 $ 290.147.879,45
2020 $ 249.210.204,20

300 000 000

275.000.000 §£55
260.000.000 88
225.000.000 8

200090 000
175008 000

150000 000 2
125,000 000 5
100.000.000 J==8
75.000.000 2
50000 000
25000 000 JE5

Intereses Recaudados
Ao 2010 - 2020

=Y =0 =7 =V =V =7 =
2012 213 2014 2015 2016 07
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Detalle de Ingresos en concepto de Tasa de Justicia, Multas y Otros. Periodo Enero 2010 -
Diciembre 2020

Meses Afto 2010 Ad 2001 Adin 2012 Afio 2013 Afin 2014 Adio 20N 5 Afo 2016 Ao 2017 Adi 2008 Adio 20019 Afio 2020
Enero $224967.37 $181,242.39 $269,030.32 208,294 44 21247704 $319,500.67 § 490,759 92 §1.335,13647 $3.239975.3 $3.783.30530 $3.364 466,84
Febrero 5410392 49 151742353 FA9T 362 TY $ 30948022 $1.133,079.39 F907.031.89 FLO87,374.39 32,736,9835.50 $3.930.942 .07 $7 228 504,20 F5.802 &
Mareo ssTi21827 | semsonaa | smeeis3: | s78zen004 | se7s22054 | sLa7s4424 | s2,23634234 | sa30n,70522 | sgsoasono0 | $77s441503 | $6.685.050,18
Abeil 5516900 42 £336.907 46 £563 TaR o0 $ 601,387 72 B 076,476 54 $1.623 B2 55 $2,335274 16 $2873.900 72 B4 554534 72 $6 427 BOT 94 B 213 18635
Mayo 5097276 | $607,15820 | $699,72910 | BS80,90480 | $1,137.291.61 | $1,124,35034 | $2,10544990 | S4,150,137.20 | $S208 14581 | $10.471.63025 | $1.697 206,74
Tunic 5580261 £5 | §762,40978 | $753,1001 34 | 564134827 | § B67,13988 | § 153852190 | $2,007,521 44 | S465035601 | $5274,588 93 | $13.165 08408 | §3,.938.49927
Julio S388.570 BT $510.285 75 F3T70.483 23 $632.947 76 B1.066.868 40 FLII268802 $1.795,892.010 52,564 358.09 F5995117 &8 57 14848224 15797 863 36
Aposto 540l 90254 F78TI77.32 BEST TR T 3927 ROl BLO2S 80039 | %] 36055349 | %244 22592 53,404, 808,21 $3,640,291 86 3T 186315,38 $7.932 89033

Sepuembie 5630064 32 $565,655.28 H3B0,7R5.43 S1.126,826.42 | 51,090,003 43 51, 74%,216.53 $2,753,583 41 54,786,769,17 $5,538,052.93 57035 732,66 £8.580.067,67

Dctubre F447 620 23 FT05,TR5 A2 | SLOI3590 21 FRISSIRAR 51,475,116 31 FLETRIR2 11 $2,27541340 | S3 98031819 SOOIR 13700 | FRIROA6TET | KIT465 16480
Noviembre | 5808546 68 $651,974.15 $833,892.21 5 564,601 28 § 976,831.43 51,494 42867 | 5245500560 | 5536094201 8796636361 $5.309.133,65 £9.314.908 98

Diciembre 5597 283 26 F647,197.39 F443, 058 60 5835,51322 £1,326,558.57 51,669,581 18 $3,079,50598 56,260, 50646 $9,144.058.61 | B10.137.21127 | 513952 719,48

Totales 25 08821606 | §7,146.725.70 | $7,840806.01 | $8.842 60245 | $12.262.872.50 | §15,925,501.50 | $25063, 58847 | $48.438,132.20 | §74,415413 74 | $97.147.23005 | £36.151 665,76

Evolucion de ingresos anuales

100.000.000
©0.000.000
80.000.000

10.000.000

Afio 2009 Afio 2010 Afo 2011 Ao 2012 Afie 2013 Ao 2014 Ao 2015 Ao 2016 Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019




Anexo I - Ejercicio 2020

Como se expuso en el informe, durante el ejercicio 2020, la Tesoreria General de
la Provincia cumplio con la emision y el libramiento de fondos presupuestados para
financiar alrededor del 80% de los gastos de funcionamiento aprobados por Ley 11
N°253 de Presupuesto de Gastos y Recursos del Poder Judicial, a diferencia del afio
2019 donde la ejecucion del presupuesto para gastos de funcionamiento fue del 100%.

En lo que se refiere al ritmo de la ejecucion presupuestaria, ante la variabilidad
que mostraron las remesas de fondos recibidas durante el ejercicio, y en el contexto
de la emergencia sanitaria vigente, el Superior Tribunal tom6 la decision de afectar
fondos propios dentro del marco normativo vigente -Ley II N°53 (antes Ley N°4752)
y Ley I N°253 Arts. 7, 8 y 9 para el pago de gastos necesarios para el funcionamiento,
la inversion en bienes y la realizacion de obras en edificios propios, lo que significo,
ademas de redoblar esfuerzos en pos de lograr los objetivos propuestos durante el
contexto de pandemia, incrementar la inversion de recursos propios para garantizar
el servicio de justicia.

Durante el ejercicio 2020 se llevaron a cabo, ademas, obras, adquisiciones, gastos
e inversiones por mas de $206.000.000 que fueron financiadas con recursos
provenientes de la fuente de financiamiento 3.22

| INVERSIONES Y GASTOS FINANCIADOS CON FUENTE 3.22 — 2020 '

| Inversiones en construcecion |

Obra de Belgrano en Rawson (ascensores, instalacion agua, gas v cloaca, marcos

metilicos, artefactos sanitarios, entre otros.) £8.432.05526
Obra de readecuacion del edificio Mosconi N.° 92 v Galina N.® 160- Puerto Madryn $13.210.569.23
Modernizacion de Juzgado de Paz Paso de Indios $1.694.751,29
Remodelaciones en el Superior Tribunal de Justicia (circuito de video, contrapiso patio,

remodelacion secretarias Civil v Com., cortinas) $3.503.932,49
Refaccion Jdo. Civil y Ejecucion y remodelacion Jdos. Laborales de Trelew $3.585.752,94

[ Subtotal|  $30.427.061,21 |
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| Otros gastos

Adguisicion de vehiculos

$10.955.400,00

Adquisicion de equipamiento informético (servidores, computadoras, switch, licencias)

$25.577.049.52

Compras varias CMF

$126.727.44

Honorarios docentes ECJ

$90.000,00

Servicio de limpieza

§2.907.515,43

Transferencias a Ministerios Publicos

$23.692.580,57

Otros (cursos)

$192.907.50

Subtotal |

$63.542.180,46 |

| Inversion- Obra Ciudad Judicial- Comodoro Rivadavia

Frentes de Oficina

§1.812.909,51

Postes de hormigon

$4.752.108,00

Adg. v colocacion de Tabiques Sanitarios $731.140.14
Carpinterias $484.898.40
Linea de media tensién CR. $11.745514.41

Sist. de Pararrayos y Puesta a Tierra

S1.487.500,00

Edificio tribunales terminacion 3° ctapa -

$59.195.326,89

Instalaciones Termomecénicas para Edificio de Tribunales’ $15.204.206.81
Extension de Red de gas $681.174.00
Impermeabilizacion de cubierta Edificio $15.463.091.32
Compra de artefactos de iluminacion $30.019.63
Insumos varios (compra cartuchos ploter) §21.691,00

Contratos

$544.800,00

Subtotal| $112.154.380,11 |

Total| $206.123.621,78 |

Como luce en el cuadro precedente, casi el 54% de la inversion realizada con
recursos propios durante 2020 corresponde a la Obra de la Ciudad Judicial de
Comodoro Rivadavia, la que se pudo continuar aun en un contexto sanitario adverso.
Esta inversion, conforme los avances que se registran en la obra mencionada,
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representa un incremento del orden de 45% frente a la inversion realizada durante
2019 ($112.154.380,11 vs $77.138.830,20).

Por otra parte alrededor del 12% de los recursos propios afectados
($25.577.049,52) tuvieron como destino adquirir equipamiento y medios que permitan
ampliar la cobertura del teletrabajo (home office o trabajo a distancia), ampliar la
infraestructura de comunicaciones, brindar una mayor cobertura de acceso remoto,
videoconferencias, mensajeria simplificada por medio de cualquier dispositivo, telefonia
por cualquier medio, correo electronico, licencias, etc. En este caso, la inversion
realizada con recursos propios durante 2020 fue superior en un 293,8% a larealizada
en 2019 ($6.493.721,38).

Alrededor de un 20% de los recursos propios invertidos durante 2020, tuvieron
como destino obras de infraestructura y bienes en edificios propios de las distintas
Circunscripciones, incluyendo el edificio del Superior Tribunal de Justicia.

Asimismo, y en virtud del AP N°4840/2020, se brind¢ asistencia financiera a los
Ministerios Publicos Fiscal y de la Defensa afectando un 11% de los recursos propios
invertidos en el ejercicio.

También corresponde destacar la fuerte inversion realizada tanto en la provision
de insumos y elementos de proteccion personal, como en la adecuacion de
instalaciones de acuerdo a las recomendaciones del Comité de Asesoramiento Médico
Sanitario (Acuerdo Plenario 4870/2020 art. 4°, ap. C.), conformado por el Sr.
Decano del Cuerpo Médico Forense y dos médicos que lo integran designados al
efecto, asistidos por Ingenieros en Higiene y Seguridad del Trabajo en conjunto con
los profesionales del area de arquitectura, y que comprende:

1) la instalacion de mamparas, la provision de alcohol en gel, alcohol al 70%,
guantes, barbijos, mascaras faciales, y elementos de proteccion personal para el
personal y para los integrantes del Cuerpo Medido Forense. Esta inversion demando
un esfuerzo del orden de los $3.540.628,36.

2) la adecuacion del servicio de limpieza y de control de accesos a los edificios
de la Judicatura conforme a las disposiciones de los protocolos aprobados por el
Superior Tribunal de Justicia, lo que demando, consecuentemente, un incremento en
el gasto destinado a atender la prestacion de estos servicios durante 2020 de alrededor
de $16.000.000.
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Estas medidas han asegurado la proteccion sanitaria de Magistrados, Funcionarios
y Empleados judiciales, como asi también de los justiciables, abogados y demas
profesionales que intervienen en los procesos.

Esas inversiones, al amparo y en consonancia con las normas sanitarias de
emergencia dictadas a nivel nacional y provincial, han permitido evitar la paralisis del
servicio de justicia que, se sigue brindando en este contexto excepcional de pandemia
que se vive a nivel global.

Finalmente, algunas consideraciones referidas a los cuadros y graficos que se
refieren a la ejecucion del presupuesto y nivel de deuda de tesoreria al cierre del
ejercicio 2020 para los rubros financiados con rentas generales (Fuente 1.11y 1.12):
como primer paso, cabe recordar que aquellos gastos financiados con fuente 1.11 se
pagan desde la Tesoreria General de la Provincia mientras que, los gastos que se
financian con fuente 1.12, se pagan desde la Judicatura una vez que se han acreditado
los fondos que envia el ejecutivo provincial para tal fin.

Si comparamos los datos al 31/12/2020 con los de 31/12/2019, encontramos que
la deuda de Tesoreria a ser cancelada con recursos provenientes de rentas gen-
erales, difiere no solo en magnitud sino, también, como porcentaje del presupuesto
ejecutado.

Pagado Anual 2020 - Fuente 111/112
Presupuesto Ejecutado: § 4.065.848.814

Deuda de Tesoreria
{51.288.283.025)
—~{32%)

Total Pagado :
(fi2 777 565 T69) _
(58%)
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Pagado Anual 2019 - Fuente 111/112
Presupuesto Ejecutado: § 2.981.469.585

Deuda de

Tescretia
(3527.047.489)
{18%)

Total Pagade_/
(32,454.422,096)
(82%)

La falta de pago en tiempo por parte de la Tesoreria General de la Provincia de
aquellas 6rdenes presupuestarias emitidas y que se imputan presupuestariamente
desde nuestro SAF2 Poder Judicial con motivo de cumplir con el pago de los gastos
correspondientes a servicios basicos y salarios —que estan sujetos a la modalidad de
acreditacion por rangos- se financian con recursos de fuente 1.11 y representan un
98% de la deuda total. El 2% restante, corresponde a deuda cancelable con recursos
de la fuente de financiamiento 1.12 que provienen de las remesas que se transfirieron
durante el aflo. Como estas resultaron insuficientes, se deveng6 una deuda que, a la
fecha del presente se ha reducido hasta la suma de $3.940.856,40 y que sera cancelada
proximamente desde el SAF2 — Judicatura.
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4.3 SECRETARIA DE PLANICACION
Y GESTION
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Acciones de la Agenda 2020

En un afio caracterizado, como nunca podriamos haber imaginado, por los efectos
de la Pandemia Covid-19, la Secretaria de Planificacién y Gestion (SPG) fue
impactada por un escenario, en que sin perder de vista los objetivos estratégicos, fue
necesario adoptar practicas de estratégicas de muy corto plazo.

Se trabajo codo a codo con la Presidencia del Superior Tribunal y demaés
organismos del Poder Judicial en todas las circunscripciones judiciales, se establecieron
nexos con los Colegios de Abogados de la Provincia, buscando articular, las acciones
y desiciones que el Superior Tribunal de Justicia impulsaba con el objeto de mitigar y
neutralizar las insertudumbres e inquietudes generadas por la situacidon excepcional
que vivimos.

Se trabaja de manera conjunta con los organismos que integran el Sistema de
Administracion de Justicia (SAJ) y en permanente contacto con las entidades que
nuclean a los profesionales del derecho siguiendo las pautas dadas por el maximo
organo judicial, mediante una sostenida y sistematica comunicacion con todos los
operadores.

También se hizo un continuo seguimiento de los principales indicadores del SAJ
con el objeto de proveer al STJ de informacion de calidad bajo las actuales
circunstancias, lo que requirié de un gran esfuerzo del equipo de trabajo y en espe-
cial de la Direccion de Estadisticas e indicadores Judiciales que readecud sus procesos
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de recoleccion de datos en funcion del cambio de practicas de trabajo que acompafiaron
la primera etapa de pandemia en que se decretaron medidas de ASPO.

Nuestra Secretaria de Planificacion impulsa desde hace 8 afios como SPG y
desde hace mas de 10 afios, en la época en que se encontraba organizacionalmente
integrada con la SlJ, la necesidad de desarrollar sistemas que permitieran la
implementacion de “Presentaciones, Comunicaciones entre Circunscripciones
Judiciales (Oficios) y disefio del REC (Registro Electronico del Caso Judicial)” todo
complementario de la ya lograda Gestion Informatizada de los Organismos y
Notificaciones Judiciales. La Pandemia COVID-19 devino en disparador de procesos
de implementacion de dichos objetivos estratégicos para la modernizacion de la Justicia
del Chubut.

Nuestra SPG intervino rapidamente en la preparacion de los requerimientos para
la reglamentacion de dichos sistemas, lo que ha dado como resultado la
implementacion de

* escritos electronicos primero,

* luego, la reformulacion del proceso de notificaciones, readecuandolo para aquellas
que corresponden al “traslado de la demanada o similares”, promoviendo la aplicacion
de “codigo de acceso rapido (QR)” para la toma de conocimiento por medios
electronicos de dichos escritos (en implementacion por la SIJ — ya iniciado en Trelew).

* Los requerimientos del sistema de escritos de inicio de causas Penales (ya
implementado por la S1J); éste, poco tiempo antes de declararse la pandemia; también
los correspondientes a los escritos iniciales Civiles (no Penal), estos se encuentran
en implementacién (Juzgados de Ejecucion de Comodoro Rivadavia), con finalizacion
informada por la SIJ para el 19 de abril, en la Circunscripcion Judicial de Trelew
luego de haber terminado Comodoro Rivadavia y Sarmiento. Por lo que se espera
que en el mes de Junio se haya completado Rawson, Puerto Madryn y Esquel.

* En materia de inicio de casos se trabajo conjuntamente con la la Dra. Fernanda
Zanatta en la definicion de la metodologia para el sorteo automaticos en las Camaras
de Apelaciones, con participacion de la SIJ que tuvo a bajo su responsabilidad el
disefio de los modelos informaticos.
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Merece destacarse que tal como ha ocurrido en muchos otros sectores
publicos y privados, que la necesidad de proyectar el Servicio de Justicia aun
en un contexto dificultoso como lo es el pandémico, ha impulsado e imprimido
energia a procesos digitales que se encontraban economica y/o culturalmente
muy condicionados. Los obstaculos que esas transformaciones para la
digitalizacion, encontraban, ahora disponen de un camino recto y llano, lo
que ofrece una oportunidad irrepetible para llevar el proceso de modernizacion
a un nivel no conocido antes.

Muchos de los actos procesales que requerian la presencialidad de los
intervinientes ya se desarrollan de manera remota y cada vez mas, progresivamente
mas, aumentando la capacidad de adecuacion a practicas que sélo eran aceptadas
parcialmente en materia penal.

También se trabajo intensamente desde la SPG en la adecuacion del sistema de
subrogancias al disefio de la nueva ley organica, estableciéndose un modelo de
reemplazo horizontal que se proyecta mediante el recurso tecnologico y el
mantenimiento de la materia.

Asimismo, y de forma conjunta a lo referido, se reglamento el sistema de
organizacion del Colegios de Jueces, se preparé un modelo organizacional
moderno, mds orientado a la planificacion las necesidades de cada fuero
(Laboral, Familia, Civil y Comercial, de Ejecucion, etc.) y a la propuesta de
mejoras en el servicio de justicia que se brinda en cada un de ellos, ademds de
inducir en ellos un ambito sinérgico de creacion de propuestas generadoras
de politicas institucionales para la mejora del servicio al ciudadano.

A labrevedad esta SPG comienza reuniones inductivas para organizacion de los
Colegios de Jueces y su puesta en funcionamiento.

Esta SPG introduce en todas las propuestas y aportes, asi como los proyectos
reglamentarios orientados a la mejora organizacional, la planificacidon, la gestion de
calidad y las iniciativas tecnologicas, el Objetivo de Desarrollo Sustentable (ODS-
16) para 2030 de la Organizacion Naciones Unidas (ONU), especificamente
dirigido a la Justicia.

Es destacable el esfuerzo realizado por el equipo de la SPG, que ante el ASPO
decretado en marzo de 2020, reaccion6 rapidamente reconstruyendo los canales de
comunicacion institucionales e interinstitucionales, y poniéndose a disposicion por
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todos los medios personales disponibles, sin condicionantes materiales ni temporales.
También lo es el gran esfuerzo que hizo el responsable del “area de calidad” en un
trabajo incesante y cooperativo con los organismos jurisdiccionales que habiendo
logrado certificar calidad en el afio 2019, matuvieron la calificacion en el peor contexto
imaginable, pandemia y retencion de servicios, haciendo un significativo aporte al
Servicio de Justicia.

Juzgado de Multifuero de Rawson: para dicho organismo, fue requerida la
intervencion de personal profesional de la SPG, por el Superior Tribunal de Justicia,
ante los inconvenientes surgidos por la queja de profesionales en la gestion
administrativa. Rapidamente se implemento un sistema de asistencia y reorganizacion
con aplicacion de separacion de funciones juridiccionales y administrativas, ademas
de la creacion una “Coordinacion Ejecutiva” que aplica los principios del modelo de
procesos de las oficinas judiciales, anticipando la adecuacion de los organismos no
penales de Rawson a la implementacion de la futura “Oficina Judicial Multifuero”
de esa circunscripcion judicial.

Es también destacable la rapidez con que los responsables del area de gestion y
de la Web Institucional implementaron una aplicacion gratuita instalable en moviles o
PC, al servicio de los, de los profesionales mediante la cual acceden a personal de
los organismos mediante intercambio en linea, ademas provee recursos multimedia y
evita la presencia fisica mediante solicitud de turnos en los organismos para la
realizacidn de consultas.

Agenda 2021

Si bien es de esperar que los efectos de la Pandemia Covid-19 comiencen
lentamente a debilitarse, ello no habra de ocurrir en lo inmediato, por lo que nuestras
planificaciones deben incorporar la extension de las precauciones y los protocolos en
el tiempo. El mantenimiento de tales procedimientos constituyen una herramienta
inmediata para disminuir la condicionalidad con que el fendmeno afecta al sistema.

A este escenario se suman la medidas de fuerza que ante el atraso en pago de
salarios y conjuntamente con la pandemia han impactado en la capacidad de respuesta
del servicio de justicia, llevando los desafios de este servicio esencial a un punto no
conocido con anterioridad en la historia institucional de la provincia.
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Desde el nacimiento de las instituciones en el contexto de la autonomia provin-
cial, el sistema de administracion de justicia (tal como lo han hecho los sistemas
nacionales, federales y provinciales) se apoy06 casi exclusivamente en la estructura
de las unidades funcionales y la organizacion del recurso humano administrativo,
técnico y profesional; sin embargo, en un contexto tan condicionante para dicho
capital institucional, esos ingredientes fueron los mas impactados; el movimiento de
escenario produjo réplicas que pusieron en marcha estresores que habran de impulsar
cambios estratégicos para el futuro institucional.

Son claves para los proximos tres afios:

¢ El crecimiento de la inversion en tecnologias de la informacion.

* La implementacion completa del Registro Electronico del Caso en todas las
instancias y circunscripciones.

* Promocion y desarrollo de politicas para el fortalecimiento de los sistemas de
comunicaciones electronicas interjurisdiccionales con las demas justicias provinciales
y la justicia federal.

* [nversion para aumento de la capacidad de las comunicaciones electronicas en
todas las circunscripciones judiciales de la provincia, infraestructura esencial para la
celebracidn de audiencias remotas y oralizacidon del proceso.

* Descentralizacion de los servicios de justicia de paz en las grandes ciudades de
la provincia, llevando los servicios al territorio, siempre apoyados en tecnologia.

¢ Intensificacion de los procesos de Resolucion Alternativa de Conflictos On-
Line, herramienta estratégica para esta hora.

* Progresiva unificacion y transformacion de las mesas de entradas tradicionales,
en plataformas de atencién On-Line.

* Implementacion de las Oficinas Judiciales de la Justicia Civil (Civil y Comercial,
Laboral, Familia y Ejecucion). El beneficio mas importante de esta accion es la
adecuacion del cambio organizacional hacia el nuevo modelo previsto en la Nueva
Ley Organica (Ley V-174), que fortalece la toma de decisiones jurisdiccionales
y proporciona agilidad a los procesos administrativos y de mejora continua y
simplifica la gestion.

* Constitucion de los Colegios de Jueces, pieza clave para el desarrollo de politicas
institucionales orientadas a la mejora continua.
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* Decidido apoyo al “modelo de gestion de calidad” en los procesos de trabajo
juridico-técnico-administrativo.

* Implementacion de un “Sistema de Planificacion Estratégica y Gestion de
Proyectos” que permita y facilite al Superior Tribunal de Justicia” alinear las politicas
institucionales, el presupuesto y los proyectos organizacionales globales y locales,
ademas de coordinar las areas de Administracion Planificacion, Gestion y TIC, sobre
la base de un plan de acciones bien sincronizadas.

* Incorporar a las “estrategias de los proximos tres anos” proyectos de I+D
(Investigacion y desarrollo) en cooperacion con las universidades (UNPSJB,
Tecnolodgica, etc.), para la inversion en “tecnologias disruptivas” para la asistencia a
funciones administrativas y/o jurisdiccionales, apoyo a los servicios electronicos de
informacion en la WEB institucional y en el apoyo a la toma de decisiones repetitivas,
especialmente los basados en Big Data, Machine Learning, IA (débil), u otros.

En la “Vision” de esta SPG, se encuentra la propuesta de “Valoracion
Estratégica” de los sistemas de informacion ya implementados y a implementarse
en el corto plazo, cuya informacion serd el agente de cambio mds importante
de los proximos diez arios, en ellos se asienta uno de los activos mas importantes
del Sistema de Administracion de Justicia, “la informacion” que nos permite
asociar la “Justicia Digital” de tercera generacion, a la “Justicia del
Conocimiento”, que es la generadora de los procesos que soportan el desarrollo
de las “Tecnologias de la Informacion 4.0” en una Justicia al Servicio de la
Sociedad.

Proyectos finalizados
Direccion General de Estadisticas e Indicadores Judiciales

* Rediseiio de pagina web

Se redisefid y actualizo el sitio web de la direccion, mejorando la accesibilidad de
la informacioén tanto desde la navegacion como de la visualizacion y la disponibilidad
de datos, orientado a cumplir con los valores de transparencia y publicidad de la
actividad jurisdiccional.
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Se incorporaron mapas georeferenciados con la informacion de distintos
indicadores por circunscripcion judicial, y con una visualizacion interactiva en funcion
de lo que el usuario desee conocer.

También se instrument6 la publicacion de datos abiertos, con la informacion de
diferentes rubros. Estos datasets pueden ser descargados y utilizados por cualquier
usuario para realizar sus propios analisis.

* Participacion en el proceso de reorganizacion del Juzgado Civil,
Comercial, Laboral, Rural y de Mineria de Rawson

Se trabajo en el redisefio organizacional del Juzgado Civil, Comercial, Laboral,
Rural y de Mineria de la ciudad de Rawson. Luego de implementar acciones de
diagnostico, sensibilizacion y capacitacion, se disefiaron lineas de accion que
condujeron a la creacion de una Oficina de Gestion Unificada, escindiendo asi las
funciones jurisdiccionales del organismo de las administrativas.

* Monitoreo de la actividad jurisdiccional durante el periodo de ASPO

Durante el periodo del Aislamiento Social Preventivo Obligatorio se realizaron
informes de seguimiento que permitieron evaluar la actividad desarrollada y mostrar,
a través de nuevas herramientas de visualizacion, los avances que en materia
tecnoldgica se implementaron para acompanar la transformacion.

¢ Relevamiento condiciones Teletrabajo

Se monitore6 durante todo el periodo del ASPO la posibilidad que cada organismo
jurisdiccional tenia para trabajar en forma remota. Esto a partir de entrevistas y
encuestas al personal y a responsables de area para relevar condiciones de teletrabajo.
El anélisis de los resultados de relevamiento permitié a las autoridades evaluar y
definir nuevos esquemas de trabajo para mitigar el impacto de la no presencialidad.

* Asistencia para la organizacion de actividad no presencial

Se trabajo en la redacciéon de Protocolos para la celebracion de audiencias
remotas y semiremotas y se coordind la utilizacion de salas compartidas a partir de la
redistribucion de los lugares fisicos en los edificios. Esto permitio la continuidad de la
actividad con participacion de los jueces y las partes, teniendo en cuenta los protocolos
vigentes de Seguridad e Higiene.
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¢ Disefio de Tablero de Control para el monitoreo del POG

En el marco del Programa Obligatorio de Capacitacion en Género, implementado
por la Oficina de la Mujer, se disenaron los indicadores que permitieron evaluar el
impacto de la capacitacion. Estos indicadores fueron volcados en un tablero de con-
trol que podra ser actualizado con la continuidad del programa.

Gestion de Calidad

¢ Disefio e implementacion de Sistema de Turnos Web

El nuevo contexto que present6 la pandemia determind nuevas limitaciones que
impactaron en los usos y costumbres laborales de los profesionales y del servicio de
justicia.

La restriccion de la circulacion y el distanciamiento fueron las condiciones
principales del contexto que determinaron la necesidad de desarrollar un sistema de
informacion y comunicacion para mantener la actividad y el vinculo presencial entre
los organismos de primera instancia y el profesional.

Para abordar la problematica, se desarrollo el analisis funcional de los
requerimientos de los procesos, los requisitos procesales, la capacidad operativa
instalada y las restricciones sanitarias vigentes. Como resultado, se solicitd a la
Secretaria e Informatica Juridico el desarrollo de un sistema informatico para gestionar
turnos en las Mesas de Entradas, con quienes se formd un equipo interdisciplinario
para el desarrollo, programacion e implementacion.

Como resultante, se puso en funcionamiento un sistema informatico para
administrar e intermediar entre la capacidad operativa de cada organismo y las
necesidades de los profesionales. Este sistema (puesto en funcionamiento durante el
mes de mayo) permitié gestionar mas de 3.000 turnos en todos los organismos de
primera instancia de la Provincia durante los primeros 45 dias. Ademads, permitio
agilizar las tareas para el personal en las Mesas de Entradas, ya que durante la
solicitud del turno, los profesionales informan los tramites sobre los cuales necesitan
gestionar.
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* Desarrollo de Protocolo para audiencias remotas y presenciales en
sala.

El proceso de tramitacion no penal incorpor6 la audiencia como herramienta
para incrementar la resolucion de causas, a través de la adhesion al Protocolo de
Oralidad. Para ello, fue necesaria la implementacion de nuevas habilidades en los
organismos de primera instancia para la programacion, ejecucion y comunicacion de
los resultados obtenidos.

En el marco de la nueva realidad planteada por la pandemia, la presencialidad de
un grupo de personas en una sala de audiencias fue una situacion que manifestoé un
riesgo sanitario. Para abordar esta nueva situacion, fue necesario desarrollar nuevas
directrices y requisitos a tener presentes para la planificacion de una audiencia,
considerando todas las opciones posibles que la tecnologia ha puesto a nuestro alcance.

Como resultante se desarrolld un Protocolo de audiencias remotas y presenciales
en sala, aprobado a través del Acuerdo Plenario N°4886/20, que facilita herramientas
de gestion para los operadores de las agendas de audiencias para implementar un
programa de audiencias eficaces.

* Asistencia en gestion a Juzgado Civil, Comercial, Laboral, Rural y de
Mineria de Rawson.

Desde la SPG se conform6 un equipo interdisciplinario para abordar los reiterados
reclamos por parte de profesionales de la matricula respecto del servicio prestado en
el organismo.

En funcidn de los andlisis de datos de gestion, tales como tasa de resolucion de
causas, cantidad de despacho por periodo, cantidad de audiencias realizadas y su
método de programacion, entre otros, se desarrollo un proyecto el cual propone
modificaciones en los procesos de gestion del organismo.

Entre las etapas, se realiz6 un proceso de sensibilizacion sobre gestion y calidad
con el objetivo de incorporar nuevos conceptos que doten a las personas mayor
flexibilidad y herramientas para afrontar las problematicas operativas y tacticas que
se presentan cotidianamente.

El proceso de sensibilizacion fue orientado a todos los empleados y funcionarios
del organismo, constando de 10 encuentros de manera virtual. Durante esas jornadas
se abordaron las tematicas “Sistema de Gestion y agregado de valor de los
procesos para el usuario del servicio de justicia’; “Abordaje del contexto de

INFORME ANUAL
DEL PRESIDENTE DEL SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICIA 201
A LA HONORABLE LEGISLATURA




la organizacion, sus oportunidades y riesgos”; “El enfoque hacia los procesos
para alcanzar los resultados esperados”; “Importancia de satisfacer los
requisitos de los usuarios del servicio de justicia”; y “La toma de decisiones en
base a evidencias utilizando datos e indicadores”, para orientas las decisiones
hacia la mejora continua.

Paralelamente, se asistio a los Secretarios del Juzgado para que implementen un
proceso de autoevaluacion del desempefio y capacidades de las personas del
organismo, con el objetivo de identificar necesidades de formacion, capacitacion y
entrenamiento. Con los resultados es factible el desarrollo de un plan de accion para
incrementar las habilidades de los empleados y funcionarios, con el objeto de proveer
herramientas para afrontar mas solidamente las funciones y responsabilidades de
cada uno, orientando el proceso hacia la mejora. Como resultado se evidencio que el
organismo esta formado por un grupo de personas con habilidades muy flexibles,
resultante de la variedad de materias que deben abordar en la tramitacion diaria.

Dentro del cronograma de trabajo, se realizo el relevamiento, analisis y disefio de
un organigrama funcional mas dinamico para afrontar la gran demanda del organismo
y el camulo de causas de periodos anuales anteriores. Una de las modificaciones
introducidos fue la creacion de la figura de un Coordinador Ejecutivo, quien tiene
con funcidn focalizarse en la gestion del organismo, permitiendo a los Secretarios
orientar sus esfuerzos hacia los aspectos juridicos y la asistencia del Magistrado, y
organizar los esfuerzos de los empleados hacia la eficiencia y el agregado de valor
en las tareas cotidianas.

El plan presentado —autorizado y con el respaldo de los Ministros y el
Administrador General— contempla el seguimiento en el corto, mediano y largo plazo
de las acciones tomadas, ademas del grado de satisfaccion de los usuarios del servicio
en ese organismo.

* Proceso de derivacion de tramites.

Como resultado de una oportunidad de mejora identificada en el Sistema de
Gestion de Calidad del Juzgado de Ejecucion N°2 de Trelew a cargo de la Dra.
Andrea Garcia Abad, los funcionarios desarrollaron un procedimiento para la
derivacion de los tramites utilizando herramientas y funcionalidades de plataformas
de trabajo online. El objetivo fue establecer un medio de comunicacion y asignacion
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de tareas para el despacho de tramites sobre las causas que se tramitan enteramente
digital.

Como resultado se obtuvieron los parametros para realizar la solicitud a la
Secretaria de Informatica Juridica el desarrollo de la funcion dentro del sistema
Libra. De este modo, se incorpor6 una nueva funcionalidad que permite incrementar
la trazabilidad del tramite, sentando una base para nuevas incorporaciones sobre el
desempefio del tramite para mediciones sobre procesamiento y su reproceso.

La primera experiencia de implementacion de la nueva funcionalidad de derivacion
de tramites se realizo en la Oficina de Gestion Unificada del Fuero de Familia de
Comodoro Rivadavia.

Planificacién y Gestion

* Asistencia en materia de gestion a la Oficina Judicial de Puerto Madryn

A partir del analisis de los indicadores estadisticos provistos por la Direccion
General de Estadisticas, se detectaron puntos de atencion. Se realizaron reuniones
con la Direccion y funcionarios de la Oficina Judicial, donde se consideraron,
delimitaron y evaluaron distintas alternativas de gestion de los mismos. A partir de
alli se realizaron actas compromiso, donde se establecieron objetivos de mejora y sus
respectivos plazos de cumplimiento. Se realiz6 el seguimiento de su desempefio y
avance.

* Anailisis de los requerimientos del sistema de audiencias penales
remotas

En funcion de los procesos de trabajo definidos por las Oficinas Judiciales se
realizd un listado de requerimientos que el sistema de audiencias virtuales seleccionado
debia cubrir a fin de asegurar la correcta realizacioén de audiencias segtin los principios
de oralidad y publicidad.

* Reglamentacion resolucion de Superintendencia Administrativa Nro.
9502/20-P-G-

Junto con la Coordinacion y las Oficinas Judiciales se defini6 el proceso de trabajo
para instrumentar la resolucion mencionada la cual dispone se facilite acceso digital
a las audiencias penales de cardcter Publico a la Facultad de Ciencias Juridicas de la
Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco (FCJ-UNPSJB).
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* Monitoreo audiencias penales durante la pandemia

Se mantuvieron reuniones periddicas con las Oficinas Judiciales y la Coordinacion
para analizar los indicadores y la evolucion del desarrollo de las audiencias panales
de acuerdo a las distintas disposiciones que se fueron adoptando a lo largo del afo.
Se evaluaron y propusieron distintas estrategias y se adaptaron los procesos de trabajo
para acompaiiar las modificaciones surgidas a raiz de la nueva realidad impuesta por
el contexto.

* Monitoreo de Presentacion de Escritos Electrénicos en el fuero penal

Se trabajo junto a la Coordinacion de las Oficinas Judiciales y con las demas
partes involucradas (Ofijus y SIJ) en el seguimiento de la implementacion del “Sistema
de Presentacion de Escritos Electronicos” (Acuerdo Plenario N° 4825/19)
proponiendo los ajustes necesarios que surgieran de la gestion.

¢ Actualizaciéon de las reglas de publicidad de Serconex Penal

Se realiz6 un relevamiento de las reglas de publicidad de documentos y actuaciones
(recursos) en el sistema Serconex Penal. A partir de dicho trabajo, junto con los
Directores de las Oficinas Judiciales y la Coordinacion, se propusieron modificaciones
en pos de la mejora del funcionamiento del Sistema de Administracion de Justicia en
su conjunto.

* Proyecto de reorganizacion de los Juzgados de Familia de Comodoro
Rivadavia

Como continuacion de la reorganizacion de los Juzgados de Gestion Asociada la
unificacion de los Juzgados de Familia de Comodoro Rivadavia ocurrida en 2019, se
creo la Oficina de Gestion Unificada del Fuero de Familia. Profundizando los criterios
de separacion de cuestiones Jurisdiccionales y Administrativas, simplificacion y
unificacion de la tramitacidn, especializacion los equipos trabajos y la asistencia a las
Juezas por un equipo compartido de tramitacion. Esto en concordancia con la nueva
ley organica de la Judicatura.
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Web Institucional

* Plataforma de atencién virtual PAV

Con el objetivo de brindar un nuevo canal de comunicacion en el contexto de la
pandemia se implementd Slack como una herramienta de comunicacion cerrada
para las distintas circunscripciones y los letrados. Con esta herramienta se logro
atender las consultas que los letrados realizaban en las distintas mesas de entradas
previo a la pandemia. Se realiz6 el analisis funcional de la herramienta determinando
las limitaciones en el uso de la version gratuita. Concluido el analisis, se configuraron
las distintas circunscripciones con sus usuarios.

* Andlisis funcional en el sistema de turnos web

Con el fin de brindar una atencion ordenada y respetando los protocolos de
distanciamiento social se realizo el analisis funcional de para el desarrollo del sistema
de turnos web.

Proyectos permanentes
Direccion General de Estadisticas e Indicadores Judiciales

* Informes de gestion

Se realizan informes estadisticos ad hoc solicitados por los diferentes organismos
jurisdiccionales, por la Direccion de Administracion General, por las Salas del Supe-
rior Tribunal de Justicia, por el Consejo de la Magistratura, o como complementos de
informes de gestion propios de la Secretaria. Estos informes pueden abordar cuestiones
especificas relacionadas a un organismo (por ¢j. niveles y tiempos de resolucion,
analisis de congestion), a un juez (por ¢j. cantidades y tipos de resoluciones dictadas,
porcentajes de confirmacion de las sentencias, tiempos en audiencias) o a tematicas
especificas (por ej. violencia doméstica, formas de resolucion de causas penales).

* Publicaciones

La pagina web del Poder Judicial, a través de la seccidon correspondiente a la
Direccion General de Estadistica e Indicadores, se mantiene permanentemente
actualizada con informacion de periodicidad anual (Anuario Estadistico) y mensual
(tableros interactivos y tablas con datos en formato abierto). También se publican
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informes relativos a tematicas especificas. Este nivel de disponibilidad de informacion,
al ser de publico acceso, contribuye a la publicidad y transparencia de la institucion.

e Tableros de Control

Mensualmente se generan las bases de datos que alimentan los tableros de con-
trol sistematizados en el perfil de la Direccion de Estadistica. Estos se actualizan y
publican periédicamente, quedando a disposicion de los usuarios que utilizan esa
informacion para el seguimiento de la gestion y la toma de decisiones.

La estructura de los tableros es revisada permanentemente, incorporando nuevos
indicadores, nuevas formas de presentacion de la informacion o nuevos filtros para
poder personalizar las consultas, en funcion de los requerimientos de los usuarios.

* Disefio de Indicadores

Ante nuevos requerimientos para el analisis de algun fendmeno en particular, o la
profundizacion de alguna dimension en estudios ya realizados, se construyen
indicadores especificos, pertinentes, validos y confiables, que pueden ser luego
incorporados a los informes sistematizados en la Direccion.

¢ Publicacion de la Tasa de Litigiosidad provincial

A través del Acuerdo Marco de Cooperacion y Asistencia Técnica suscripto por
el Superior Tribunal de Justicia y la Universidad Nacional de la Patagonia San Juan
Bosco, se publica mensualmente en la pagina web de la Facultad de Ciencias
Econodmicas de dicha Universidad, los datos de Litigiosidad y Tasa de Litigiosidad
mensual, por fuero y por circunscripcion.

¢ Caracterizacion de la problematica de violencia doméstica en la érbita
de los juzgados de familia

Con la informacion de los casos ingresados en los Juzgados de Familia, juzgados
universales que entienden en la materia y lo registrado en el Sistema Intermedio de
Registro de Casos de Violencia Doméstica, implementado por la Oficina de Violencia
Doméstica de la CSJIN, se confecciona un informe donde se resume y presenta
graficamente esta informacion.

* Asistencia Técnica a Organismos

Se atienden requerimientos de diversos organismos (internos y externos al Poder
Judicial) en relacion a la lectura e interpretacion de indicadores judiciales, disefio de
instrumentos de medicidn especificos, herramientas de analisis estadistico.
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¢ Participacion en la Junta Federal de Cortes

Esta Direccion tiene una participacion activa en el grupo de Responsables de
Estadistica de las Provincias Argentinas y CABA, promoviendo acuerdos técnicos
para la elaboracion de documentacion y publicaciones a nivel pais.

* Mantenimiento de Informacion Documentada

Adecuacion permanente de documentos en los que se establecen definiciones
de indicadores y categorias: Sistema de Indicadores Judiciales, documentos especificos
para el estudio de alguna tematica, documentos ad hoc acordados con algun organismo,
tablas de objetos del proceso, tablas de tipos de audiencia, entre otros.

* Trabajos colaborativos con otras areas del Poder Judicial

En particular con el Sistema de Gestion de Calidad, monitoreando los indicadores
para el seguimiento de los procesos, con la Oficina de la Mujer, a través del
mantenimiento de los registros y elaboracion de informes que se publican desde esa
oficinay con la Direccion de Bibliotecas, relevando y cuantificando el volumen y tipo
de consultas y usuarios.

Gestion de Calidad

* Auditoria interna de organismos de Primera Instancia del Sistema de
Gestion de (SGC).

El Sistema de Gestion de Calidad permite la revision de la planificacion y las
acciones, verificando el grado de eficacia y otorgando la oportunidad de desarrollar
nuevas acciones para alcanzar los resultados esperados.

Como herramienta principal, el proceso de auditorias internas permite revisar los
procesos y sus resultados en busca de la mejora continua del servicio de justicia.

Gracias al convenio que se mantiene con el Ministerio de Justicia de la Nacion
para la colaboracién con el Programa Calidad, se implement6 el cronograma de
auditorias con la asistencia de profesionales de vasta experiencia.

El proceso de auditoria interna requiri6 de la participacion de todos los niveles de
la organizacion y todas las locaciones, para demostrar el grado de eficacia de los
procesos.
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Durante el ciclo 2.020, la apertura conto6 con la presencia del Vicepresidente del
STJH, Dr. Alejandro Panizzi, el Administrador General, Dr. Héctor Capraro, y el
Secretario de Planificacion y Gestion, Dr. Guillermo Cosentino.

Los organismos auditados fueron el Juzgado de Ejecucion N°1, los Juzgados
Laborales y la Oficina Judicial de la circunscripcion Trelew; de la circunscripcion
Puerto Madryn, participo el Juzgado Civil y Comercial.

Como resultado, se destacaron las fortalezas respecto del liderazgo y compromiso
de los responsables de cada organismo y los equipos de trabajo, ademas de la
capacidad de soporte para mantener los procesos de trabajo a través de herramientas
y medios de comunicacion informaticos, garantizando la integridad y proteccion de
los datos sensibles.

Por otra parte, se identificaron oportunidades de mejora para desarrollar los perfiles
de puestos que permitan planificar las carreras laborales y los equipos de trabajo de
manera mas dinamica. Ademads, permitié analizar nuevas modalidades para el
tratamiento de los riesgos y oportunidades, y el seguimiento de las acciones abordadas.

Desarrollar e implementar el Programa de Auditorias Internas en los organismos
alcanzados por el sistema de gestion de calidad y los procesos de apoyo asociados.
El objeto de cada auditoria es verificar la implementacion de los procesos y el
cumplimiento de los requisitos del sistema y la Norma ISO 9001.

A diferencia de periodos anteriores, en este nuevo ciclo se pretende ejecutar el
Programa de Auditorias con profesionales pertenecientes a la Judicatura.

* Revision por la Direccion

En el marco de la evaluacion del desempefio del servicio de justicia, y en
observancia del cumplimiento de la Politica de la Calidad de la Judicatura, se realizod
en conjunto con el Pleno de Ministros del STJ y el Administrador General la revision
de todo el sistema de gestion de calidad.

Para ello, se trabajo sobre un anélisis sistematico del contexto interno y externo
de la Judicatura, el grado de satisfaccion de los usuarios y profesionales del servicio
de justicia, el tratamiento de las no conformidades y oportunidades de mejora, y el
grado en que se alcanzaron los objetivos de la calidad.

Como resultado, se tomaron decisiones estratégicas para abordar acciones para
mejorar el servicio, aseguramiento de las fortalezas de gestion, y las necesidades de
cambios del SGC.
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Para el 2.021, el objetivo es continuar generando la informacion para realizar la
revision por la direccion del sistema de gestion de calidad, dando evidencia del
cumplimiento de los requisitos del capitulo 9.3 de la Norma ISO 9001:2015, ampliando
la participacion hacia los responsables de los organismos, en conjunto con el Pleno
de Ministros.

Este proceso articula herramientas, informacion, y procesos para la toma de
decisiones estratégicas relacionadas a las oportunidades de mejora del servicio de
justicia, identificar las necesidades de cambios del sistema de gestion de calidad y
analizar los recursos necesarios para planificar y operar los procesos en todos los
niveles de la Judicatura

* Auditoria de mantenimiento para Certificacion de SGC bajo Norma ISO
9001:2015

Durante 2.019, el Sistema de Gestion de Calidad alcanz6 la certificacion bajo
Norma ISO 9001:2015. Este logro significa que la Judicatura gestiona los procesos
bajo condiciones controladas, formando una base solida para el desarrollo sostenible
de una organizacion enfocada en los procesos que agregan valor al servicio de justicia,
y hacia los usuarios como centro de la gestion. La certificacion obtenida garantiza a
cualquier parte interesada un modelo de gestion orientado hacia la mejora continua y
el tratamiento de los efectos no deseados durante la prestacion del servicio.

Para dar evidencia de la eficacia del modelo, el ente certificador emisor (IRAM
Argentina) realiz6 durante el mes de noviembre una auditoria externa de manera
remota. El objetivo fue verificar la eficacia de la planificacidon de los procesos y las
acciones tomadas para mantener el nivel de servicio de justicia.

La participacion de los miembros de la Judicatura, en todos los niveles, fue
destacable desde el grado de compromiso e involucramiento, hasta el liderazgo para
la implementacion de las acciones necesarias para continuar en el proceso de mejora
continua.

Participaron de esta el Sr. Presidente del STJ, Dr. Mario Vivas, y el Sr.
Vicepresidente, Dr. Alejandro Panizzi, el Sr. Administrador General Dr. Héctor
Capraro, el Sr. Secretario de Planificacion y Gestion, Dr. Guillermo Cosentino, Lic.
Julio Moreyra - Director de Desarrollo de la Secretaria de Informatica Juridica-,
Cra. Marina Abraham - Directora de RRHH-, Dra. Andrea Garcia Abad -Jueza del
Juzgado de Ejecucion N°2 de Trelew-, -Dra. Maria Laura Eroles -Jueza de Juzgado
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Civil y Comercial de Puerto Madryn-, Dr. Adrian Duret -Juez de Juzgado Laboral
N°1 de Trelew-, y Sr. Gustavo Trifar6 -Jefe de Oficina de Notificaciones de Trelew-.

Los procesos auditados permanentemente son el ingreso y tramitacion de
causas en juzgados no penales; y la programacion, ejecucion y resolucion de
audiencias penales.

Los organismos alcanzados por el Sistema de Gestion de Calidad son: Juzgado
de Ejecucion N°1 Trelew, Juzgado de Ejecucion N°2 Trelew, Juzgado Laboral N°1
de Trelew, Juzgado Laboral N°2 de Trelew, Oficina Judicial de Trelew, Juzgado Civil
y Comercial de Puerto Madryn, y Oficina Judicial de Puerto Madryn. Ademas, la
sede central alcanza a la Direccion de Recursos Humanos, Departamento Compras,
Delegaciones Contables y area de Arquitectura, dependientes de la Direccion de
Administracion; la Secretaria de Informatica Juridica y Delegaciones Informaticas;
la Oficina de Tasa Judicial; y la Direccion de Archivo.

Dentro de las auditorias que conforman el Programa de Auditorias, es necesario
realizar anualmente la auditoria externa para el mantenimiento de la certificacion
obtenida en 2019 bajo la Norma ISO 9001:2015.

Para ello, es necesaria la realizacion de la auditoria por parte del organismo
emisor del certificado, el Instituto Argentino de Normalizacion y Certificacion (IRAM
Argentina). Ellos cuentan con la capacidad técnica y el aval del ISO (International
Organization for Standardization) e IQNet (International Certification Network).

* Medicion de la satisfaccion de los usuarios del servicio de justicia.

La mejora del sistema de gestion de calidad implica, como requisito necesario y
auditable, realizar el seguimiento de la percepcion de los usuarios del grado en que se
cumplen sus necesidades y expectativas.

Realizar el seguimiento de la informacion facilitada por profesionales de la
matricula, colegios de abogados, y principalmente los ciudadanos permite a nuestra
organizacion desarrollar nuevas mejoras al servicio, orientando los procesos a la
resolucion de causas y optimizacion de los recursos disponibles.

Para ello, el equipo interdisciplinario de la SPG esté realizando un analisis de los
canales de comunicaciéon mas dindmicos, y disefiando métodos para captar la
percepcion de los usuarios de manera agil y clara para su posterior analisis estadistico.
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Se estipula que durante los primeros 60 dias de 2.021 se implementaran los
canales de comunicacion mas agiles para captar esta informacion vital para la toma
de decision.

* Evaluacién del Desempefio — desarrollo de analisis funcional-.

El desarrollo de métodos para evaluar las competencias de las personas que nos
desempefiamos en la Judicatura es un proceso necesario para la planificacion de
acciones para desarrollar habilidades y conocimientos en los equipos de trabajo.

En el Sistema de Gestion de Calidad se han desarrollado e implementado métodos
eficaces para que las personas realicen una autoevaluacion de sus competencias y
habilidades. Con esa informacion se realizaron programas de capacitacion, los cuales
fueron llevados a cabo por los empleados, funcionarios y magistrados de cada
organismo. La fortaleza de esta metodologia permitio adecuar los programas a las
necesidades de cada Juzgado.

Por otra parte, desde la implementacion del SGC, se realiz6 un seguimiento al
proceso de redaccion de providencias, identificando los desvios no deseados y
realizando mediciones para tomar decisiones de entrenamiento, capacitacion y
desarrollo de nuevos modelos de proveidos.

El objetivo del proyecto es desarrollar una metodologia para realizar el analisis
de datos sobre el desempefio, tomando como base los resultados de las acciones
registradas en el sistema Libra, para complementar con las autoevaluaciones de
cada persona respecto de las tareas cotidianas segun sus puestos de trabajo.

Ampliar esta informacidn y sistematizarla brindara a otras areas, tales como las
de Recursos Humanos, elementos para planificar y desarrollar mejores politicas y
carreras para las personas que se desempefian en la Judicatura.

Planificacién y Gestion

* Asistencia a la Coordinacion de Oficinas Judiciales

Se aportan herramientas de gestion y soporte metodoldgico para la obtencion de
resultados, el intercambio de buenas practicas, la unificacion y estandarizacion de
procesos de trabajo, el desarrollo de aspectos estratégicos de las Oficinas Judiciales,
el seguimiento de indicadores criticos del sistema penal, la interaccion de Directores,
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Coordinacion, Jueces Penales, Sala Penal y otras areas (SIJ, RAP, entes externos,
etc.).

* Servicio de Orientacién al Ciudadano

Se continta con la consolidacion y ampliacion del servicio, habiendo recibido
durante el ano 2020 mas de 3000 contactos mediante el chat online, chat offline,
WhatsApp y formularios de contacto de la Pagina Web.

* Plan Estratégico

Se esta trabajando en el armado del Plan Estratégico del Superior Tribual de
Justicia. En primer lugar, se disefi6 la estructura del documento que lo contendra.
Luego, se realizé un andlisis del contexto de la organizacion, basandose en
herramientas tales como FODA y PESTAL. Asi mismo se desarroll6 la mision, vision,
valores, objetivos y mapa estratégico. Se continuara con la validacion de los conceptos
y el desarrollo de indicadores y metas para objetivos especificos. También se esta
trabajando en el desarrollo de un sistema que permita gestionar el plan estratégico.

Web Institucional

¢ Actualizacion de la pagina web institucional

Diariamente se reciben solicitudes de cambios para las distintas secciones de la
pagina web institucional.

* Soporte web para distintas dependencias

Desde el area se brinda soporte a los distintos usuarios que interactian con el
sitio web en la carga y actualizacioén de informacion.

* Soporte en PAV

Con la implementacién del nuevo canal de comunicacion PAV se realizan
capacitaciones y soporte técnico en los organismos que utilizan la herramienta.
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Proyectos en curso
Direccion General de Estadisticas e Indicadores Judiciales

* Depuracion de las bases de consulta para generar los tableros de con-
trol

Trabajo en conjunto con la SIJ para normalizar y depurar las bases de datos que
se vuelcan en el repositorio de consultas estadisticas. Esto permitira agilizar las
actualizaciones mensuales optimizando los recursos.

Gestion de Calidad

* Desarrollo de medicion de eficacia de la programacion y ejecucion de
audiencias no penales.

La implementacion de Protocolo de Oralidad (desarrollado a consecuencia del
Convenio de Colaboracion entre este STJ y el Ministerio de Justicia de la Nacion), y
el Protocolo para audiencias remotas y presenciales en sala (AP4886/20) significo la
incorporacion de nueva tecnologia de gestion para los Juzgados de Primera Instancia,
ademas de la instalacion de sistemas de informacion y soporte para la programacion
y registro de las audiencias.

Por otra parte, significd haber puesto de manifiesto la necesidad de adquirir
nuevas habilidades por parte de los empleados, funcionarios y magistrados de cada
organismo para la programacion y ejecucion bajo distintas modalidades presenciales
(con los debidos protocolos sanitarios) y virtuales.

Este nuevo proceso implica desarrollar modelos de medicion para evaluar la
eficacia del proceso y obtener informacion para la toma de decisiones. El objetivo es
desarrollar métodos de registro y generacion de datos de manera dinamica para los
operadores del proceso de audiencias, y plataformas de informacion e indicadores
en tiempo real para actuar rdpidamente sobre los efectos no deseados del proceso
de programacion y los calendarios de audiencias.

INFORME ANUAL
DEL PRESIDENTE DEL SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICIA 213
A LA HONORABLE LEGISLATURA




* Interaccion entre los procesos operativos y de apoyo.

El desempefio y colaboracion de los procesos de apoyo es critico para prestar un
servicio de justicia célere, y aporta a la accesibilidad de justicia como lineamiento
estratégico.

La evaluacion de la eficacia y eficiencia es informacion necesaria para mantener
la sinergia entre los procesos que prestan el servicio de justicia y los que gestionan
los recursos necesarios para la operatividad.

Ademas de las interacciones y trabajos en conjunto con las distintas areas de
apoyo del STJ hacia los organismos de primera instancia, es necesario continuar
alineando los esfuerzos y objetivos en pos de la mejora del servicio de justicia.

Planificacién y Gestion

Disefio, implementacion y seguimiento de la Plataforma de Atencion Vir-
tual

Con el objetivo de generar un medio de comunicacion efectivo y complementario
que procure reducir la necesidad de concurrir fisicamente a los organismos se disefio
e implement6 la Plataforma de Atencion Virtual. La herramienta permite la
comunicacion de los operadores juridicos para que puedan efectuar consultas
relacionadas con la tramitacion judicial a los organismos judiciales.

* Propuesta para el retorno del trabajo presencial en las oficinas

Se particip6 junto al Comité Medico Sanitario en la elaboracion de una propuesta
para el restablecimiento de la actividad presencial del personal en los organismos.
En el documento se incluyo el relevamiento edilicio de cada circunscripcion en funcion
del cumplimiento de las medidas sanitarias vigentes referidas al COVID-19.

* Tableros de gestion diaria

Se continua con el disefio de los tableros de gestion diaria para los Juzgados no
penales.

Estos brindaran un resumen diario visual a los distintos equipos de trabajo, mediante
semaforos, graficos e indicadores, para que se pueda hacer un seguimiento de los
procesos de trabajo que realizan y asi tomar acciones correctivas y preventivas en
forma temprana.
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Este trabajo involucra el trabajo de la S1J, la Direccion General de Estadisticas e
Indicadores Judiciales, Juzgados no Penales y la SPG.

Se planea luego de consolidada esta experiencia, replicarla en los otros Juzgados
no Penales.

* Asistencia al Juzgado Civil, Comercial, Laboral, Rural y de Mineria de
Rawson

Como continuacion del trabajo de disefio organizacional del Juzgado Civil,
Comercial, Laboral, Rural y de Mineria de la ciudad de Rawson, desde fines de
octubre de 2020 se esta brindando asistencia directa al mismo, mediante la
Coordinacion Ejecutiva Interina del Ing. Francisco Peucelle. Esta Coordinacion
ademas de estas funciones de asistencia tendiente a las mejoras operativas, tiene
encomendada la tarea de elaborar un Programa para la implementacion de una o
varias Oficinas Judiciales en el fuero no penal de la Circunscripcion Judicial de
Rawson.

Web Institucional

* Redisefio pagina web institucional

Con el objetivo de mejorar la experiencia de usuario y la accesibilidad en el sitio
web institucional, se estd realizando un anélisis y maquetacion del mismo. En este
nuevo disefio se destacaran los servicios de Justicia de forma mas ordenada y vi-
sible.

* Rediseiio pagina oficina de la Mujer y de Violencia de Género

Con el objetivo de la publicacion de causas sobre Violencia de Género, se realizo
un redisefio del Observatorio de Decisiones Judiciales con Perspectiva de Género
en el que se dispone de la informacion ordenada por distintos criterios

* Sistema de administracion del plan estratégico

A fin de dar soporte al plan estratégico se esta desarrollando un sistema centralizado
para la administracion del plan estratégico del Superior Tribunal de Justicia. En el
cual se contempla la carga de datos, objetivos, valores, mision y visioén por parte de
los administradores del sistema.
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Proyectos en carpeta
Direccion General de Estadisticas e Indicadores Judiciales

* Realizacion de tableros de control para nuevos organismos

Disefiar nuevos tableros de control que permitan el monitoreo de la gestion de
organismos no jurisdiccionales dependientes del STJ: Cuerpo Médico Forense,
Mediacion, Equipos Técnicos Interdisciplinarios.

e Automatizar carga en Libra asociada a escritos digitales

Implementar la tabulacion de los tipos de escritos digitales ingresados por Serconex
Civil, y vincular los proveidos asociados a la tramitacion de dichos escritos, en pos de
generar la mayor automatizacion posible del proceso.

¢ Incorporar en el sistema Libra indicadores relativos a audiencias civiles

Disear Indicadores que permitan evaluar la programacion y realizacion de
audiencias civiles, en el marco de la implementacion de la oralidad. Proponer cambios
en el sistema de gestion, de modo de poder contar con la informacidn necesaria para
calcular los indicadores propuestos.

Gestion de Calidad

¢ Desarrollo de modelo de perfiles de puesto

Determinar las competencias, habilidades, formacién y capacitacion de las per-
sonas necesarias para operar los procesos del sistema de gestion de calidad de
manera eficaz proporciona un marco sustentable para el desarrollo de la carrera
laboral y la implementacion de los procesos orientados a alcanzar los resultados
deseados.

Para el 2.021 se proyecta desarrollar un método de perfiles de puestos que
contemple competencias definidas para todos los niveles funcionales, coordinado
con los modelos para evaluar el desempeiio y agilizar los procesos de toma de decision
en pos de la mejora de las condiciones laborales y el agregado de valor en los procesos.

* Ampliacion del alcance del sistema de gestion de calidad.

Los resultados alcanzados y el grado de mejora percibido por parte de los usuarios
del servicio de justicia han demostrado la eficacia del sistema de gestion de calidad.
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Por otra parte, los empleados, funcionarios y magistrados que han implementado el
SGC en sus organismos han depositado la confianza en sus sistemas de gestion,
habiendo encontrado herramientas para gestionar la mejora.

Para el 2.021 se proyecta ampliar el alcance a organismos de primera instancia
en distintas circunscripciones —tanto en materia penal como no penal-y organismos
que operan procesos de apoyo (los cuales son de vital necesidad para asistir a los
Juzgados y organismo de primera instancia para mantener el nivel de prestacion de
servicio).

Planificacién y Gestion

* Ampliacion del alcance de la PAV

Ampliar el alcance de la Plataforma de Atencion Virtual a los organismos que en
una primera etapa optaron por no unirse y a aquellos que atn no han sido capacitados
en la utilizacion.

¢ Optimizaciéon de los procesos de trabajo del Servicio de Orientacién al
Ciudadano

Mejora de la organizacion interna del trabajo y la registracion y analisis de los
datos que se obtienen a partir de las consultas recibidas por el Servicio de Orientacion
al Ciudadano por los distintas canales de atencidon con que se cuenta (WhatsApp,
Chat en la Pagina web, formulario de consultas, correo electronico, llamados).

* Generalizacion del modelo de Oficinas Judiciales no penales

Se realizara el analisis y la propuesta para adoptar este modelo de gestion y la
capitalizacion de las lecciones aprendidas en el fuero de Familia de Comodoro
Rivadaviay los trabajos en la Circunscripcion Judicial de Rawson.

Web Institucional

* Desarrollo de la aplicacion mévil JusChubut

Desarrollar una aplicacion movil del Superior Tribunal de Justicia en la cual se
podra acceder a la informacion que se encuentra en la pagina web y a los distintos
servicios de forma mads agil y moderna.
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4.4 SECRETARIA DE
INFORMATICA JURIDICA
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La Secretaria de Informatica Juridica dependiente del Superior Tribunal de Justicia
del Chubut gestiona la plataforma tecnologica y de procesos del Poder Judicial del
Chubut. La mejora de procesos aplicando tecnologia y la gestion digital integral de la
justicia se han transformado en los tltimos afios y Lleva a la practica las politicas del
STJ en cuanto a tecnologia y procesos a todos sus organismos. Se incluye los
servicios de servicios de procesamiento, infraestructura de red y telecomunicaciones
a los Ministerios Publico Fiscal y Ministerio de la Defensa Publica.

Durante pandemia covid-19 se ha dado un salto cualitativo y cuantitativo en
avances ¢ implementaciones para el Expediente Digital. Producto del desarrollo
planeado y con las urgencias de servicio de justicia en medio de una pandemia global
se logré avances significativos como:

* Escritos Digitales: se logr6 integrar la presentacion de escritos digitales para
los letrados y su integracion a la gestion digital en todos los fueros y organismos.

* Infraestructura teletrabajo: se amplio en mas del 800% la plataforma de
teletrabajo y enlaces de telecomunicaciones para dar soporte a una justicia digital a
distancia.

* Gestion digital: todos los sistemas integran la digitalizacion de los procesos. La
gestion digital de documentos en su origen genera un ambiente dindmico y agil. De la
misma forma se instalaron digitalizadoras en todos los organismos para cubrir ¢
integrar los documentos en formato papel.
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* Interoperabilidad: la modalidad de microservicios, API y otras herramientas
técnicas generan integracion intra-organismos internos y externos. Esta integracion
potencia las herramientas brindando servicios a otros organismos que promueven un
intercambio digital.

El alto nivel de profesionales con que cuenta la SIJ y su compromiso con el
funcionamiento resulté un pilar sumamente importante para afrontar las situaciones
y problematicas de un servicio de justicia con un cambio estructural. Es un orgullo
personal y, sobre todo, un reconocimiento al equipo de trabajo las multiples acciones
y productos integrados a todo nivel para dar cobertura durante la pandemia.

Expediente Digital

El camino hacia una JUSTICIA 100% DIGITAL contintia y es parte de la
estrategia integral de la SIJ. El camino elegido es un trabajo constante y en etapas.
La integracion de soluciones y sistemas de gestion, cambios en procesos y gestion
del cambio evolutivos mejoran constantemente a todo nivel, tanto jurisdiccional como
administrativo para un manejo digital de documentos y procesos.

La justicia agil y accesible es la guia central de todas las acciones que la S1J
desarrolla. Sibien la tecnologia de sistemas de informacion genera oportunidades y
mejoras por su velocidad y capacidad, los cambios organizacionales son un eje de la
innovacion y proyectos desarrollados. Desde la S1J se generan cambios estructurales
en coordinacidn con los multiples organismos internos y externos. La participacion y
colaboracion en la Junta Federal de Cortes de Argentina (JUFEJUS) también permite
un intercambio fluido de soluciones e iniciativas con otras areas similares. Desde el
Instituto Federal de Tecnologia, Innovacién y Justicia se encuentra en desarrollo el
proyecto de BUS-JUSTICIA que permitird le intercambio digital entre los Poderes
Judiciales de Argentina y organismos tanto publico como privados.

Mediante herramientas que faciliten el acceso a la justicia y la mejora continua
de procesos se logra el agilizar los procesos aplicando mejoras de los mismos y el
uso de tecnologia como medio facilitador del accionar judicial.

Contenido — Descripcion
El presente informe contiene los avances y mejoras desarrollados durante el afio
2020 yuresumen de los proyectados durante 2021 en todos los proyectos y servicios
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dependientes de la plataforma tecnoldgica del Poder Judicial del Chubut. No se
incluyen en el presente las actividades de soporte y mantenimiento de la plataforma
de servicios que en toda la provincia se brindan y que cubren no solo al Superior
Tribunal de Justicia y sus dependencias en toda la provincia sino también a la
plataforma en tecnologia y redes de datos al Ministerio Publico Fiscal y al Ministerio
de la Defensa Publica.

Se divide en 4 areas principales de la Secretaria de Informatica Juridica. Ellas
son las Direcciones de Desarrollo que se encarga de desarrollo, soporte y creacion
de nuevas herramientas y sistemas de gestion de proyectos de software, la Direccion
de Comunicaciones que coordina la instalacion y servicio e las redes de datos y
telecomunicaciones y la Direccion de Infraestructura que da soporte a las operaciones
de los Centros de Computos, soporte de usuarios, gestion de tecnologias y sus compras
y por ultimo la gestion desde la Secretaria de Informatica en las iniciativas y temas
transversales y de planificacion estratégica de la tecnologia y su apoyo a las actividades
del Superior Tribunal de Justicia del Chubut.

AREA: SECRETARIA DE INFORMATICA JURIDICA

Durante el ciclo 2021-2022 se completara los organismos del Poder Judicial a
una gestion digital si las previsiones de recursos econémicos y humanos contintian
de acuerdo a lo previsto y solicitado. Por supuesto, estos cambios son constantes y
los proyectos se transforman en servicios. Cada organismo digitalizado debe tener
una atencidén constante en cambios, innovacion y nivel de servicio. Como se ha
mencionado la digitalizacidon genera oportunidades pero también obligaciones de su
adecuado manejo y manutencion. El automatismo de procesos también baja costos y
tiempos conjuntamente con cambios en la organizacion y sus formas de trabajo. La
gestion del cambio se torna en todos estos aspectos un tema central

El uso de procesos digitales genera un cambio profundo en la organizacion y
sobre todo oportunidades de mejora por re-ingenieria de procesos, automatizacion
de tareas y evitar el dispendio de papeles. Aspectos no solo econémicos sino mas
profundos como responsabilidad ecoldgica al minimizar el uso de papel son
compromisos a incluir.
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El cambio de procesos y normativas junto con el cambio cultural generado conlleva
una posibilidad real de avanzar en no solo despapelizar procesos sino también en
lograr tramites agiles y sin burocracia tanto interna como externa (siempre que los
organismos tengan un desarrollo similar).

El Poder Judicial Chubut cuenta con datos electronicos y de gestion en casi la
totalidad de sus organismos siendo las bases de datos de un alto valor y considerable
nivel calidad de informacion. Dichas fuentes y bases permiten continuar avanzando
en la integracion e interoperabilidad entre organismos. Estos procesos requieren no
solo contar con una informacion de calidad sino también con la coordinacion y cambio
de procesos. Sin estos requisitos las iniciativas de intercambio de procesos se
comprometen fuertemente en sus niveles de éxito. El interoperar solo es posible si
los organismos participantes se comprometen en su gestion coordinada y se logra un
trabajo en equipo. Mas alld de las necesidades de cada uno deben comprender y
aportar al funcionamiento general aun cuando implique algin esfuerzo y coordinacion
nuevo.

Ya a partir del 2018 todos los desarrollos incluyen como hito inicial el compromiso
del organismo a digitalizar completamente el proceso. Evitar la necesidades de
almacenamiento fisico y contar con informacion digital (o digitalizada sino pudiera
evitarse) genera oportunidades de mejora constante.

Como parte del avance y desarrollo durante 2020 se logro integrar a la plataforma
INODI para la gestion de tramites a los ministerios piblicos y a organismos externos
con una plataforma de oficios y trdmites dindmica.

También existen pendientes que resta desarrollar. La Justicia de Paz, Archivos 'y
Oficina de la mujer y de Violencia de Género. Si bien estos organismos cuentan con
herramientas y servicios informaticos varios para una gestion electronica se
desarrollara aplicaciones especificas para su funcionamiento interno.

La interoperabilidad de sistemas y procesos requiere madures en las soluciones
y procesos de los organismos participantes. Si la diferencia en avance y tecnologia
es muy dispar entre los organismos resulta un obstaculo dificil de soslayar. Por ejemplo,
siempre la integracion con la policia y las oficinas judiciales se pudo avanzar durante
el afio 2018-2019 gracias a una solucién simple y clara. La policia se encuentra en un
estadio inicial de sus procesos de uso de gestion digital y una solucion compleja
hubiera resultado no conveniente. La simplicidad de la herramienta permitié avanzar

MIEMBRO INFORMANTE

224 MARIO LUIS VIVAS



en mas de 60 comisarias y organismos del area de seguridad como servicios
penitenciarios y otros. La interoperabilidad con Policia evitando traslados y demoras
en coordinaciones entre Oficinas Judiciales y hasta entre las propias comisarias
crean una oportunidad de mejora. Resulta claro que las integraciones sencillas y
operativas favorecen los procesos de cambio e integracion. La experiencia resultd
altamente provechosa y ya se esta diagramando una nueva etapa de avance en este
sentido. Durante 2020 se integrara a plataforma INODI para proveer una integracion
unificando plataformas para su mejor mantenimiento y simplificar canales de uso.

Acervo Tecnolégico:

La inversion en JUSTICIA DIGITAL es permanente y se torna parte de la
politica ptblica que se debe mantener afio a afio. El dato digital como unico repositorio
es cada dia mas necesario para la gestion de los organismos. En este sentido se han
desarrollado un Plan de Continuidad de Servicios que define el proceso de resguardo,
recuperacion y gestion de riesgos 1T vinculados a los datos. Durante cada afio se
realizan pruebas de recuperacion para evaluacion interna del proceso. También se
han realizado pruebas de recuperacion ante contingencias edilicias como simular un
incendio en centro de computos en CR para realizar un ejercicio que permita estudiar
escenarios de riesgo de datos.

Los avances generan dependencia de la infraestructura de tecnologia. Las redes
deben andar, los datacenter estar operativos, los equipos de usuario deben actualizarse,
etc. etc. Sin ello los organismos digitalizados no podran hacer sus tareas y se afectara
el servicio de justicia. Por ello la inversion en hardware y personal IT debe acompaiar
el cambio. Gracias a la politica implementada por el Administracion General se cuenta
con cargos afines a las responsabilidades y personal con alto nivel de preparacion.
Esto muchas veces permite suplir faltas o problemas para adquirir hardware y sus
actualizaciones hasta un cierto nivel. Deberad ser parte del proceso de cambio mejoras
en los fondos asignados a tecnologia y optimizar sus tiempos de adquisicion.

El desarrollo propios nos permiten reducir cosos y dar soporte y gestion sin
contratos externos pero el acervo tecnoldgico, el avance en los equipos y sus
requerimientos dificultan su reemplazo y actualizacion. La inversion permanente y el
agregado de nuevas tecnologias como nube (cloud) son factores que nos permitieron
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durante 2019 optimizar los gastos. La infraestructura de nube (cloud) nos permitio a
un bajo costo dar un servicio 6ptimo durante los actos eleccionarios 2019.

Sera necesario durante 2020 una inversion mayor que el periodo previo a los
fines de no caer en obsolescencia tecnologica en la plataforma instalada.

Servicios Saas + CLOUD

La integracion de servicios de nube (cloud) y la migracion de servicios en
modalidad SaaS (Software como Servicio) permite reducir costos y mantenimiento
con un crecimiento dinamico. Esta modalidad fue utilizada para dar infraestructura a
las Elecciones 2019 con un alto éxito. Durante el presente afio se profundizara el uso
migrando los portales web, servidores de aplicaciones y otros a los servicios de
nube.

Durante el afio 2019 se terminé la necesidad de realizar la gestion de los actos
eleccionarios. Esto produjo un alto impacto en el desarrollo ya que todo el equipo de
trabajo estuvo afectado total o parcialmente a dicho desarrollo integracion y hasta la
carga de datos.

AREA: DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

Tema: Actualizacion plataforma clientes y servidores

Descripcion: Con el fin de mantener el acervo tecnologico minimo de los equipos
de usuario final integrados a la red de datos del Poder Judicial del Chubut y de
cumplir con los estdndares minimos de seguridad informatica en la infraestructura
de red, se actualizaron todos los equipos con Windows 7 a Windows 10 considerando
los recursos de hardware necesarios para permitir una correcta performance de los
sistemas de gestion y demas herramientas de software. Se contintia el plan desarrollado
parcialmente durante 2020 esperando lograr una inversion similar durante el presente.

La plataforma de equipos de usuario final actual involucra diferentes versiones
sistemas operativos de la empresa Microsoft Windows en sus instalaciones. Las
versiones obsoletas como Windows Pro 7 (W7) y Windows XP (XP) carecen de
actualizaciones de seguridad informatica del fabricante antes situaciones de
ciberseguridad (virus, hackers, etc.) crean vulnerabilidades que ponen en riesgo toda
la informacion que cada organismo del Poder Judicial gestiona.
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Estos equipos obsoletos comprometen no solamente los datos locales a dichos
equipos sino también la informacion y servicios de toda la organizacion. Ante un
ciberataque si el equipo se compromete afectaria la informacion completa del
organismo donde trabaja.

Casi a diario se reportan nuevas vulnerabilidades de cada plataforma de equipos.
El riesgo es proporcional al tiempo de resolucion de la misma por el fabricante del
producto. En los equipos discontinuados de soporte por el fabricante se tornan en
peligros constantes de seguridad a no tener correcciones progresivas en el tiempo.

Estado: Avanzado durante 2020, se espera completar en 2021.

Tema: RAEE (Residuos de aparatos eléctricos y electronicos) —
Disposicion final

Descripcion: Relevamiento de los recursos informaticos fuera de servicio sin
posibilidad de reparacion ni de entrega en Comodato. Aprobacion de la baja patrimo-
nial, mediante resolucion de Administracion General. Tratamiento controlado a fin de
evitar impactos perjudiciales para el medio ambiente a través de instituciones de
desarmado y reciclado. La falta de normativa provincial al respecto impide contar
con procedimientos y certificaciones certeras para la disposicion final. La busqueda
y contacto con empresas y/o organizaciones que realizan un reciclado ha permitido
avanzar hasta contar con una legislacion especifica.

Se remite consulta a Ministerio de Medio Ambiente provincial para coordinar
acciones conjuntas bajo el programa de reciclado aprobado por Ley Prov. XI-56

Estado: Anual. En 2020 por pandemia no se pudo avanzar. Se espera una vez
solucionado los problemas de pandemia poder avanzar en el resto de las localidades.

Tema: Plan de continuidad de servicios

Descripcion: Especificacion y adquisicion de equipamiento de contingencia con
el objetivo de asegurar el mantenimiento de la infraestructura de servicios, datos y
procesos criticos. La disponibilidad de equipamiento para las contingencias disminuye
los tiempos de restauracion de los servicios informaticos afectados por imprevistos y
los impactos por falta de disponibilidad o desastres en un plazo y costo acotado.

Durante 2020 se realizaron pruebas de contingencia sobre los procesos de copia
de seguridad (backup) como método para verificar el correcto cumplimiento del
plan. Salvo excepciones se mostr6 un buen nivel de control del backup.

Estado: Anual. En 2020 se renovo parcialmente el equipamiento de contingencia.
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Se adquiri6 2 servidores para la contingencia y 3 robots de cintas de backup.
Tema: Plan de actualizacién y mantenimiento de Centros de Cémputos
Descripcion: Especificacion y adquisicion de equipamiento que contribuye a la

actualizacion tecnoldgica de los Centros de Cémputos y su mantenimiento. Esos
espacios de trabajo son los encargados del albergar todo el procesamiento de los
datos de la red del Poder Judicial, el almacenamiento y los servidos informaticos que
emplean en su extremo final las maquinas de usuario. Cada vez mas es necesario
contar con tecnologia actualizada para acompafiar los proyectos innovadores.

Estado: Anual. En 2019 se adquirieron 6 aires acondicionados de precision (uno
por Centro de Computos de cada ciudad principal de la provincia); un sistema de
alimentacion ininterrumpida para el Centro de Coémputos de Comodoro; 3 servidores
de aplicaciones, 1 servidor de almacenamiento, 1 unidad robotica para realizar copias
de seguridad para la red del Poder Judicial en internet. Se proyecta para 2020 el
control de acceso a los Centros de Coémputos, una unidad robdtica de backup para el
Centro de Cémputos de Comodoro.

Tema: Licenciamiento de software

Descripcion: Proyecto de concientizacion de usuarios y personal informatico de
utilizacion exclusiva de software legal. Planes de organizacion de licencias en relacion
a los equipos. Proyeccion de adquisicion de licencias nuevas requeridas y planificacion
anticipada de renovacion de software.

Estado: Renovacion anual de software (antivirus, virtualizacion, backup, desarrollo,
entre otros). En 2019 se avanz6 con el software para el area de arquitectura
(AUTOCAD).

Tema: Plan de migracion de servicios y backups a la Nube

Descripcion: Migracion de servicios para que se alberguen en la Nube. Evaluacion
de un cambio de modalidad para resguardar el backup. Reemplazo progresivo de los
equipos de grabacion y lectura de cintas magnéticas por almacenamiento de esa
informacion en la nube.

Estado: En 2020 se migro el portal web y se inst6 a los Ministerios a avanzar en
el mismo sentido. sitio web del Poder Judicial, TemisNet y el sitio web del Tribunal
Electoral. También el backup de la red del Poder Judicial en internet.
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Tema: Plan de favorecimiento de la grabacion de audiencias orales del
fuero civil.

Descripcion: Unificacion y provision de equipamiento necesario para creacion
de nuevas salas de grabacion de audiencias y renovacion de salas viejas, Camaras
Gesell y Ruedas de Reconocimiento.

Estado: En 2020 se instalo y avanzo en todos los organismos requeridos para la
creacion de salas. Se integro dichas grabaciones a la gestion civil.

Tema: Plan de favorecimiento de videoconferencias.

Descripcion: Definicion de especificaciones y adquisicion de equipamiento
especifico para realizacion de videoconferencias. Por otro lado se adquiere soft-
ware y camaras web para videoconferencias en PCs.

Durante 2020 se unifico la plataforma de audiencias remotas por Cisco Webex.
Se realizaron capacitaciones y adquisicion de licencia dando servicio a audiencias,
reuniones y multiples eventos por esta plataforma. La misma se integro a los servicios
de Oficinas Judiciales, STJ y resto de organismos dando soporte a una plataforma
dinamica, versatil y agil a todo el Poder Judicial del Chubut.

Se compraron 6 equipos de VC para incrementar la plataforma en cada ciudad.
El uso creciente de estos equipos justicia la inversion ya que reduce costos y mejora
la calidad de los eventos.

Estado: En 2020 sea actualizd las licencias de Cisco Webex y 6 equipos de sala
de vc.

Tema: Plan de despapelizacion.

Descripcion: Definicion de especificaciones y adquisicion de digitalizadoras para
integrar con sistemas de gestion. Esta integracion tiende a incorporar toda la docu-
mental recibida en formato fisico a las bases de datos a través de su digitalizacion y
asi evitar el almacenaje del papel.

Estado: Se ha proveido equipos digitalizadores a todos los organismos. Durante
2021 se integrard un 2do. equipo a cada organismo completando el programa.
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AREA: DIRECCION DE REDES

Proyecto: Plataforma Teletrabajo

Descripcion: Se instald, configurd y se uso en produccion la plataforma de
teletrabajo. Esto permitio incrementar y dar soporte a la pandemia durante el presente
afio. La nueva plataforma permite dar soporte a la justicia remota manteniendo el
distanciamiento social.

Estos cambios se integraron tanto a nivel de plataforma de telecomunicaciones
como a los sistemas de gestion y validacion de usuarios. El nuevo ambiente de trabajo
permite utilizar equipos del poder judicial como equpos particulares. Se realizaron
capacitaciones y configuraciones intensamente para permitir un trabajo a distancia.

Proyecto: Cloud

Se integro los servicios de CLOUD a los red de servicios de Active Directory.
Esto permite la conformacion de un servicio hibrido entre infraesctrutua on-premise
y cloud. Esta plataforma permite avanzar en generacion de copias de seguridad y
migracion de servicios.

Proyecto: Actualizacion Firewall

Se instal6 y actualizé un nuevo firewall. Siendo un elemento esencial de la
ciberseguridad esta herramienta moderna y actualizada incorpora mejoras y nuevas
tecnologias para aumentar caracteristicas y patrones de nuevas técnicas de ataque.

El personal del area realiz6 los cursos y capacitaciones requeridas.

Proyecto: Ciudad Judicial CR

Se elevo el pliego para la instalacion de datacenter y red local destinado a dar
cobertura a la ciudad judicial de Comodoro Rivadavia.

Dicha red de datos constituye un elemento central del edificio y su integracion a
la red de area local de la ciudad (WAN) y red provincial del poder judicial esta en
curso. Se utilizard una tecnologia nueva de instalacion GPON.

Proyecto: NOC - Monitor Red y Servicios

Migracion e instalacion de servicio de deteccion y registro de control de red de
datos y servicios. La instalacion de servidores de NOC en cada delegacion y el
registro centralizado permite el monitoreo y deteccion de servicios. El reporte
automatica de caidas de servicio o inconveniente de infraestructura minimizan y
reducen los tiempos de respuesta ante contingencias.
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Proyecto: Wifi

Se amplio y disefi6 soluciones corporativas de acceso inalambrico para ambitos
especificos que permitan brindar un servicio de acceso inalambrico. Esto cubre
accesos eventuales ante situaciones como capacitaciones, consultas para usuarios
externos y otros usos que no involucren tareas criticas a los procesos internos de los
organismos. Se evita la dependencia de soluciones no trazabales de acceso a servicios
criticos. La misma involucra cambios en las politicas de control y seguridad ampliada
para redes no cableadas.

Proyecto: Anillo de Fibra Optica

Se realizdo adecuaciones, cambios e integraciones de enlaces de
telecomunicaciones a nuevas locaciones en las distintas ciudades de la provincia. Se
incluye reparaciones por cortes de fibra y su reemplazo en caso de necesidad. La
provision de un anillo de fibra optica en edificios centrales y organismos criticos
permite cubrir y evitar cortes de servicio.

Se ha coordinado con la adquisicion y almacenamiento de materiales de fibra
optica y electronica acorde a los fines de reducir los tiempos y inconvenientes
producidos ante roturas de enlaces que demoran la gestion de reposicion del servicio.

Proyecto: Correo Electréonico — Migracion de plataformas

Durante el primer trimestre se migrara la plataforma de correo electronico a una
instalacion del proyecto open-source Zimbra. Esta migracion permite actualizar la
plataforma tecnologica y brindar servicios ampliados de correo electronico. Involu-
cra un ahorro de u$s 25.000 sobre la plataforma actual y su costo de actualizacion.

AREA: DIRECCION DE DESARROLLO

Proyecto: Serconex v4

El nuevo aplicativo de notificacidon digital se integré durante el 2020 con una
reingenieria completa del procesos y integracidon de nuevas caracteristicas. Se logro
un aplicativo de facil uso, integrado al proceso de gestion civil. Participaron un grupo
de abogados en consulta para lograr una mejor experiencia de usuario logrando una
alta usabilidad. La capacitacion a distancia y las ventajaa de la nueva interfaz de
usuarios fueron factores claves en la migracion a esta nueva version del sistema.
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Proyecto: Escritos Digitales

Se integré la presentacion de escritos digitales a todos los organismos
jurisdiccionales. Esto produjo un cambio substancial al permitir remitir documentos a
los juzgados en forma remota. La integracion de la solucion en Serconex v4 y
Serconex Penal permitio avanzar en justicia digital en forma remota dando cobertura
provincial a todos los organismos, fueros e instancias.

Sumado a la presentacion de causas permite una gestion digital por Internet para
letrados. La facilidad de uso, las capacitaciones virtuales y la transparencia del proceso
a las partes fueron pilares que profundizaron y ayudaron su instrumentacion. El uso
es general y se continua en su mejora.

Proyecto: Derivador Digital LIBRA

La gestion digital de procesos involucra cambios en la gestion interna del
organismo. El derivador digital integrado a Sistema Gestion LIBRA permite coordinar
tareas y procesos en un expediente digital. Facilita un tablero de control de actividades
coordinando los equipos de trabajo. Esta herramienta permite definir roles, grupos de
trabajo y flujo de cada procesos. Incorpora automatizacion de asignacion de tareas a
grupos de usuarios en los diferentes procesos.

Proyecto: AIKE

Descripcion: se desarrollé un sistema para notificacion y seguimiento de cédulas
a domicilio real, implementdndose las localidades de Comodoro Rivadavia, Trelew y
Rawson. La generacién, vinculacion a expedientes y seguimiento en detalle delas
notificaciones a domicilio real por parte de letrados y organismos judiciales se agiliza
el proceso, disminuye los plazos de notificacion y genera estadisticas de uso para
propender a politicas publicas optimizadas.

Se instald en todas las ciudades restando Esquel. Durante el 2021 se finalizard la
integracion a todos los organismos provinciales.

Proyecto: Ingreso y Adjudicacion de causas (Teuken)

Descripcion: se completo el desarrollo del sistema de ingreso y adjudicacion en
forma digital, que permitira a los profesionales el ingreso de demandas y su sorteo en
forma automatica. La carga y presentacion de causas con su detalle facilita la calidad
de los datos, reduce la carga laboral de los organismos judiciales. Es una herramienta
clave para su integracion y trabajo por Internet de letrados en un ambiente de creciente
uso de expediente digital.
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El mismo se encuentra en produccion en CR para los organismos de Rentas
Provincia y Municipalidad CR. Durante el 2021 se completara su implementacion
general.

Se integro a plataforma LIBRA para la gestion de los organismos jurisdiccionales.
Esta integracion permite el registro y unificar el proceso para una gestion agil y
dindmica de los organismos. La funcion de mesa de entradas se amplia a recibir
nuevas causas.

Proyecto: Machi — Gestion Equipos Técnicos Interdisciplinarios.

Descripcion: se completo el desarrollo e implementacion del sistema gestion para
los equipos técnicos interdisciplinarios (ETI). Gestion 100% digital de todo el proceso
en todos los organismos de la provincia. Las integraciones con los Juzgados de Fa-
milia y otros permitira el seguimiento y consulta on-line de procesos vinculados a
ETIL

Se integré nuevas actualizaciones y la consulta online de expedientes vinculados
a intervenciones del ETI. Esto permite junto con las vistas temporales unificar el
sistema de gestion evitando la solicitud y envio de expedientes fisicos.

Proyecto: notificaciones sin papel con comisarias y otros organismos
extra-judiciales

Descripcion: se instrumento6 la comunicacion sin papel entre las comisarias y las
OJ. Todas las comisarias y otros organismos del area de seguridad que cuenta con
Internet reciben e informan en formato digital hacia las Oficinas Judiciales y STJ.

Durante 2020 se amplio a multiples organismos como unidades carcelarias y
otros. También se desarroll6 una integracién de nueva plataforma INODI que permitira
reemplazar el mensajero actual brindando una mejor interfaz y un uso mas adecuada
a cada organismo.

Proyecto: Inodi

Descripcidn: se amplio el uso del sistema Inodi de tramites administrativos a todo
el Poder Judicial, incorporandose ademas las funciones de gestion de viaticos y de
remision de bolsines entre circunscripciones. Se desarrolld e integréd un API para
fiscalia y defensa. Este API permite integrar organismos de cada ministerio para
crear un ambiente dinamico de tramites en todo el poder judicial
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Proyecto: Skua - Kenos

Descripcion: en el marco del convenio de cooperacion firmado entre el STJ y
JuFelus se realizo la transferencia de tecnologia para la implementacion de los sistema
Skua y Kenos en las provincias de Mendoza, San Juan y Tucuman.

Durante 2020 se actualizd y agrego nuevas caracteristicas a kenos optimizando
su uso. El mismo es un referente en varias provincias y se encuentra en evaluacion
y Uso.

Proyecto: Nokel

Descripcion: Se desarrollo este sistema que es transversal a todos los sistemas,
para la gestion de los medios digitales generados en las audiencias, tanto penales
como civiles. Permitird una gestion versatil y creciente de documentos de alto volumen.

La plataforma nokel esta integrada tanto a gestion civil (LIBRA) como a gestion
penal (SKUA). Esto permite generar un almacenamiento dinamico de objetos

Proyecto: Oficios

Descripcion: Se desarroll6 e integro la plataforma de oficios. Dicha plataforma
permitira generar oficios digitales a todos los organismos externos tanto publico como
privados. Durante el presente afio se realizara la gestion con cada organismo para su
digitalizacion de oficios.

Proyecto: Skua

Descripcion: Skua gestionara los escritos digitales presentados en Teuken. La
integracion con escritos digitales y nueva plataforma de oficios genera nuevas
caracteristicas que se unifican en la mesa de entradas virtual del sistema skua. Esto
simplifica los canales y mejora la gestion general de las OJ.

Proyecto: Portal aplicaciones

Descripcion: se amplio el portal de aplicaciones del Poder Judicial, en donde se
accedera a la plataforma de Justicia Digital en un tnico acceso a todos los servicios
actuales y futuros que brinda el Poder Judicial.

La actualizacion y dinamica de servidores con el portal permite cambios de
infraestructura que no afecten a los usuarios finales y sus acceso a cada aplicativo.

La integracion de un servicio unificado de identidad en servidores DMZ permitira
profundizar el uso de un ambiente SSO (Single Sign On) mejorando la seguridad y
experiencia de usuario.
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Se genero el portal digital en el portal web para una mejor experiencia de usuario
externo sobre los multiples aplicativos que cada uno de ellos utiliza.

Proyecto: Bussiness Intelligence

Descripcion: aplicar analisis y herramientas OLAP a datos jurisdiccionales y
administrativos del poder judicial sobre basandose en el Data Warehouse ya operativo
“STATCENTRAL” y nuevas fuentes de datos. Se contintia profundizando el estudio
de nuevas herramientas para una explotacion inteligente de datos. Mltiples cambios
en indicadores estadisticos se han integrado a las gestiones automaticas de
indicadores.

Durante 2020 se realizo multiples cambios en los indicadores judiciales y se esta
analizando la integracion de soluciones para analisis de datos.

Proyecto: Analisis de Migracion a SQL Server 2019

Descripcion: Analisis de performance, costo, impacto y esfuerzo para migracion
a la actual ultima version del Motor de Bases de datos. Durante el afio 2020 se
realizaron evaluaciones de la nueva plataforma y se ha iniciado el proceso de migracion.
Las nuevas instalaciones se realizan en la ultima version disponible.

Proyecto: Mensajeria integrada de Sala Penal con Instituciones Policiales
y Oficinas Judiciales

Descripcion: integrado al sistema de gestion se reciben y envian notificaciones
con Instituciones Policiales y Oficinas Judiciales, permitiendo un intercambio de
informacion digital que acelera los tiempos de comunicacion entre los organismos.
Se ha desarrollado la nueva plataforma basado en INODI que permite su integracion
y gestion unificada para organismos internos y externos.

Durante 2021 se migrara a dicha plataforma.

Proyecto: Modulo de Gestion para la Agencia de Supervision

Descripcion: se incorpora un nuevo modulo al sistema de gestion de Oficinas
Judiciales para el registro y control de las tareas que realizan las Agencias de
Supervision. El trabajo realizado por las agencias de supervision va a estar reflejado
en el sistema de gestion de Oficinas Judiciales permitiendo un control y acceso a la
informacion centralizado.

Pos-pandemia se avanzaré sobre la gestion y uso de esta plataforma.
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4.5 SECRETARIA LETRADA
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TRAMITACIONES EFECTUADAS

Sistema de Gestion de tramites (INODI V2)
Notas

Oficios

Sorteo Conjueces del

Superior Tribunal de Justicia (Actas)

NORMATIVAS Y REGULATORIAS
Acuerdos Plenarios. Del N° 4832 al N° 4960

Acuerdos de Sala Civil. Del N° 882 al N° 883
Acuerdos de Sala Penal. Del N° 798 al N° 798

Resoluciones de Superintendencia Administrativa.

Del N° 9386 al N° 9529

INFORME ANUAL

TOTAL
TOTAL
TOTAL
TOTAL

TOTAL
TOTAL
TOTAL
TOTAL
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1908
084
08
08

129
02
01
144
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ASISTENCIAS E INFORMES

Dictamenes

Informes

Informaciones Administrativas
Informaciones Sumarias
Expedientes Administrativos
Sumarios Administrativos
Exhortos ingresados

TRIBUNAL DE ENJUICIAMIENTO

Causas ingresadas
Resoluciones
Sentencias Definitivas

TOTAL
TOTAL
TOTAL
TOTAL
TOTAL
TOTAL
TOTAL

TOTAL
TOTAL
TOTAL

TRIBUNAL DE SUPERINTENDENCIA NOTARIAL

Notas y Oficios

Acuerdos de Superintendencia Notarial (TSN).

Del N° 779 al N° 793

MESA DE ENTADAS JUDICIAL

Expedientes

Contencioso Administrativo
Laboral

Civil, Comercial y de Familia
Expedientes ingresados

Actuaciones
Actuaciones judiciales ingresadas
Actuaciones Sistema Libra
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TOTAL
TOTAL

TOTAL
TOTAL
TOTAL
TOTAL

TOTAL
TOTAL

12
00
06
10
05
03

01
10
00

011
015

059
024
037
120

1248
1921



DIRECCION DE REGISTROS JUDICIALES

En este afio tan atipico, la Direccion de Registros Judiciales a mi cargo, a pesar
de los inconvenientes funciond normalmente en cuanto al servicio prestado a los
usuarios, tanto internos como al publico en general.

El personal se organiz6 en turnos presenciales y teletrabajo, para lo cual nuestros
sistemas ya estaban preparados y solo fueron necesarias modificaciones puntuales,
especialmente atendiendo a las solicitudes del publico que pudieron realizarse on
line, modalidad que en lo sucesivo quedara instalada, dada la eficacia demostrada.

El factor socio econdmico (falta de pago de salarios en término, dificultades con
la falta de escolarizacion y su impacto en las familias, etc) también fueron un obstaculo
sorteado con buena voluntad y predisposicion del Equipo de trabajo en su totalidad.

Los ntimeros finales de cargas, certificaciones, ingresos y egresos de tramite
hoy consideramos que no resultan importantes, aunque si se destaca que se mantuvo
dentro del promedio de los tlltimos tres afios, lo cual marca a las claras la funcionalidad
del Registro.

Fueron atendidos de manera presencial, todos aquellos usuarios que solicitaron
su turno, modalidad que con el regreso a la actividad presencial se continuara ya 